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“Si queremos un mundo de paz y de justicia hay que poner decididamente la inteligencia al servicio

del amor”

Antoine de Saint-Exupéry

OBIJETIVO GENERAL:

Promover y potenciar el buen trato dentro de la comunidad educativa para asi lograr un ambiente propicio
para el aprendizaje significativo y el desarrollo integral de los estudiantes.

“Educad para la convivencia. Educad para adquirir conciencia de la justicia. Educad en la igualdad

para que no se pierda un solo talento por falta de oportunidades”.

Josefina Aldecoa (1926-2011) Escritora y educadora espafiola
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FUNDAMENTACION

La Escuela particular Diego de Almagro se define desde sus inicios como una escuela Laica con una mirada
humanista.

Desde esta perspectiva de la educacién como desarrollo de todas las potencialidades de las personas, se pone
énfasis en educar para la autorrealizacion orientada al desarrollo de la autonomia. Implica la integridad del
desarrollo humano, con una real aceptacion consigo mismo y con los demds. En esta concepcidon humanista se
visualiza al estudiante, como un ser Unico, trascendente que posee un mundo interior y que tiene
autoconciencia de sus posibilidades en la adquisicién del conocimiento, en la expresion de su afectividad y en
los principios y valores que le dardn sentido y significado a su vida.

A través de la circular emitida el 20 de 06 2018 de la Superintendencia de Educacidn, se indica a los
establecimientos que cuenten con Reconocimiento Oficial del Estado, respecto de la elaboracion, contenido,
difusidon y cumplimiento de lo dispuesto en sus Reglamentos Internos.

Sistematizando las disposiciones reglamentarias y legales vigentes en un Unico instrumento, que constituya una
herramienta de apoyo a la comprension y cumplimiento de la normativa educacional asociada a esta materia.

Dicho propésito con los principios y fines formulados en el modelo de fiscalizacién con enfoque en los derechos
implementados por la Superintendencia de Educacién, cuyas bases fueron aprobadas mediante Resolucion
Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de Superintendencia de Educacidn, y en lo prescrito en los articulos
N° 48,49 letra m) y 100 letra g de la ley N° 20529, que establece el Sistema Nacional De Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion.

En el marco normativo legal, los elementos contenidos en los principales cuerpos legales vigentes respaldan las
orientaciones politico-técnicas que la Politica Nacional de Convivencia Escolar entrega al sistema Educativo.

En este marco, la formacién en Convivencia Escolar esta sustentada en los derechos humanos, en las garantias
gue deben brindar el sistema escolar para una educacion integral, asegurando el derecho a aprender de
acuerdo a las potencialidades de cada cual y sin excepcién de ninguna indole.

Fundamento Legal Normas Reglamentarias

Comunidad Escolar: Ley 20.370 General de Educacidon Articulo 9°.- La comunidad educativa es una agrupacion
de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion educativa. Ese objetivo comun es
contribuir a la formacién y el logro y aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de ésta,
propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El
propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y
a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio
efectivo de los derechos y deberes sefalados en esta ley.

Para la construccién de una adecuada politica de convivencia escolar es necesario tener presente 7 los
principios rectores que se subordinan a un conjunto de marcos legales que les otorgan legitimidad y
obligatoriedad como, por ejemplo: La Constitucion Politica de Chile, La declaracién Universal de los Derechos
Humanos, Ley General de Educacion. La Convencién sobre los Derechos del Nifio. Ley N° 20.609 Contra la
Discriminacidn. Ley N° 19.284 De Integracién Social de Personas con Discapacidad. Ley N° 20.845 De Inclusion
Escolar. Ley N° 19.084 De Responsabilidad Penal Juvenil. Ley N° 20.248 de Subvencién Preferencial Escolar.

Las normativas, reglamentos e instrucciones del MINEDUC y Superintendencia de Educacion Escolar. Nueva
Politica Nacional de Convivencia Escolar establecida en la Ley N°20.536. Decreto N° 79 Reglamento de
estudiantes embarazadas y madres. Decreto n° 50 Reglamento de Centro de Alumnos. Decreto N° 565
Reglamento de centros general de apoderadas(os).

Este Reglamento Interno respeta los principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3
de la Ley General de Educaciéon y son los que tienen presente este documento;
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1. Dignidad de ser humano: Se debe orientar hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del
sentido de dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccidn y promocion de los derechos humanos y
libertades fundamentales consagrada en La Constitucién Politica de la Republica.

2. Interés superior del nifio, nifia, o adolescente: Garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual, psicolégico y social de los nifios, nifias y
adolescentes.

3. No discriminacidn arbitraria: Encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante
la ley establecida en el articulo 19, N° 2, de la Constitucion Politica de la Republica y la Ley N° 20.609,
gue establece medidas contra la discriminacion.

4. Legalidad: Los reglamentos internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional.

5. Justo y racional procedimiento: Procedimiento establecido en forma previa a la aplicacién de una
medida en el Reglamento Interno y considerar un debido proceso.

6. Proporcionalidad: Las infracciones a las normas pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que
van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacién de matricula. Debe ser proporcional a la gravedad
de los hechos o conductas que la constituyen. (leves, graves, gravisimas)

7. Transparencia: La Ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento

8. Participacion: Garantiza a los miembros de la comunidad educativa el derecho de ser informados y a
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

9. Autonomia y Diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesién al
proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas
en su Reglamento Interno.

10. Responsabilidad: la educacién es una funcién social, es deber de toda la comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento.

Este marco legal entrega el Objetivo Central de la Politica de Convivencia Escolar, el de orientar la definicién e
implementacion de acciones, iniciativas, programas y proyectos que promuevan y fomenten la comprension y
el desarrollo de una Convivencia Escolar participativa, inclusiva y democratica, con enfoque formativo,
participativo, de derecho y de gestidn institucional y territorial.

Es asi, como el aiflo 2011 se promulga la ley N° 20536 sobre violencia escolar con el objetivo de establecer
definiciones, responsabilidades, sanciones y procedimientos que se deben realizar al enfrentar situaciones de
violencia o acoso escolar, bullying.

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el
ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de las regulaciones,
fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del
establecimiento.

Formacion valdrica

Un sujeto disciplinado desde la autonomia y el compromiso con una comunidad actua guiado por valores
orientadores de su conducta. Aquello a lo cual le damos valor, orienta nuestro juicio desde el punto de vista
cognitivo, permitiéndonos discernir, y, por otro lado, orienta nuestra conducta hacia determinadas acciones y
no otras. Entre muchos otros valores, podemos senalar que un individuo disciplinado le da valor a la
persistencia, en lo cual nuestro Establecimiento Educacional sustenta su quehacer educativo formativo, en 4
valores fundamentales: Compromiso, Respeto, Solidaridad y Autonomia.

La buena convivencia es algo que debemaos construir paso a paso, para lo que no basta tener reglamentos, sino
claridad sobre los aspectos que tenemos que ayudar a formar.
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En definitiva, construir condiciones para la convivencia hoy, implica trabajar por el desarrollo de convicciones

propias y por las habilidades que permitan traducir esas convicciones en conductas pro-sociales. Para ello,

debemos tener la profunda conviccién que los estudiantes son sujetos en proceso de desarrollo, educables.
(Documento Valoras UC “La disciplina y la convivencia como procesos formativos” (Banz, 2008))

Enfrentar y resolver conflictos de manera pacifica, mantener buenas relaciones interpersonales, comunicar
asertivamente nuestros sentimientos e ideas, promover estados de calma y optimismo que nos permitan
alcanzar nuestros objetivos personales y académicos, empatizar con otros, tomar decisiones responsables,
evitar conductas de riesgo, entre otras, son todas habilidades socio afectivas fundamentales para el desarrollo
de la mayoria de los aspectos de la vida familiar, escolar y social.

Habilidades como éstas se aprenden y se desarrollan; y ellas, como toda dimensidon del desarrollo humano, van
evolucionando a lo largo del tiempo. Es por esto que no es posible ensefarlas o desarrollarlas de una vez, sino
que al igual que las habilidades intelectuales requiere de estimulacion continua que les permita ir
evolucionando a etapas de mayor desarrollo.

Sin embargo, el gran desconocimiento que existe en relacidn al desarrollo de estas habilidades y las maneras
de estimularlas, ha influido en una cierta desestimacion de la importancia de formarlas en las instituciones
educativas. Y es que, pese a que la gran mayoria de los profesores reconoce que es relevante su formacion, en
las prdcticas pedagdgicas suele ser una preocupacidon que queda visibilizada tras otras actividades que se
plantean como mas prioritarias. Sin embargo, dicha formaciéon no agota el impacto de sus beneficios en la
dimensién socio emocional de los alumnos. Si bien todos los beneficios estudiados son de gran relevancia para
re conceptualizar la importancia de formar socio afectivo y éticamente, el impacto sobre los aprendizajes y
resultados académicos merece especial atencién cuando se piensa en la labor de escuela frente a este desafio.
Con todo lo anteriormente expuesto y como Unidad Educativa queremos desarrollar todas estas habilidades
socio- afectivas-intelectuales para ensefiarlas, estimularlas y afianzarlas en todo nuestro quehacer pedagdgico
y practicas educativas ya que sabemos el impacto que tendran sobre los aprendizajes y resultados académicos.

De acuerdo al Informe a la UNESCO de la Comisién internacional sobre la educacién para el siglo XXI, nos da
“Los cuatro pilares de la educacidon” que son los siguientes:

o Aprender a conocer

o Aprender a hacer

. Aprender a ser

o Aprender a vivir con los demas

Para cumplir el conjunto de las misiones que les son propias, los escuelas deben responder a las nuevas
demandas y deben estructurarse en torno a estos cuatro aprendizajes fundamentales, que en el transcurso de
la vida serdn para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir,
adquirir los instrumentos de la comprensidn; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno;
aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los demds en todas las actividades humanas; por ultimo,
aprender a ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas
cuatro vias del saber convergen en una sola, ya que hay entre ellas multiples puntos de contacto, coincidencia
e intercambio. De acuerdo a todo lo anterior expuesto, nuestro reglamento de convivencia Escolar se instaura
como un documento en el que se declara, por una parte, los aprendizajes valdricos esperados, el desarrollo de
habilidades socio- afectivas-intelectuales y por otra, se plantean acciones preventivas y remediales antes
eventuales transgresiones de los principios o valores mencionados por algunos estudiantes, asi como los
protocolos de actuacion. De esta forma, este manual constituye un instrumento declarativo y funcional dentro
de nuestro quehacer formativo ya que incluye orientaciones y recursos de apoyo a nuestra gran labor docente.
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I. MARCO FILOSOFICO CURRICULAR

e VISION

Nuestra visién representa el ideal al cual aspiramos, considerando los cambios sociales y culturales que
enfrenta nuestra sociedad, para asi ser un aporte al desarrollo de nuestra comuna y pais. Es el perfil de
estudiante que deseamos formar en nuestra unidad educativa.

La escuela que queremos ser es una comunidad educativa inclusiva y abierta a la diversidad, que ofrezca
aprendizajes de calidad y a la vez una formacién humana basada en valores para que asi nuestros estudiantes
participen de la construccion de una sociedad més justa y solidaria.

e MISION

La misidn estd orientada al tipo de educacién que brindara la escuela, representa las expectativas, compromisos
y desafios que se propone alcanzar en el mediano plazo, se propone el enfoque filoséfico que le dard sentido a
los procesos durante el desarrollo del proyecto.

Ser una escuela que forma estudiantes con un espiritu inclusivo, solidario, participativo y autdnomo, con
aprendizajes de calidad logrados a través del trabajo en equipo y con el apoyo de docentes y profesionales
comprometidos, en un ambiente de grata convivencia para que ingresen en la ensefianza media con las
competencias necesarias para elegir su continuidad de estudios.

ARTICULO I: DISPOSICIONES DE ACTUALIZACION Y MEJORAS DEL PRESENTE REGLAMENTO SU
DIFUSION

1.1 Proceso de Aprobacion
La aprobacion de dicho reglamento estard a cargo de la direccion del establecimiento, equipo
de convivencia escolar y coordinacién de ciclo, el cual debe cumplir con todas las exigencia y
solicitudes indicadas como contenidos minimos el Reglamento Interno de Educacion Parvularia,
dadas en circular de instrucciones emitida por la Superintendencia De Educacion indicada en la

resolucidon exenta n° 0860, 26 de noviembre 2018.

1.2 Modificaciones y Actualizaciones

Se realizardn las modificaciones y actualizaciones, dichos aspectos se trabajaran con los
representantes de todos los estamentos que trabajan en el nivel, minimo 1 vez al afio, donde se
verificaran posibles cambios en procedimiento, adecuaciones,responsables y/o actualizacion en
normativas vigentes dadas por la Superintendencia de Educacién o Intendencia de Educacion

Parvulario.
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1.3 Difusién
Se informara de la existencia de dicho reglamento a través a los diferentesestamentos del
establecimiento:
Consejo Escolar
Consejo de Profesores
Centro General de Padres y Apoderados
Centro General de Alumnos
Primeras reuniones de micro centro
Primeras reuniones con el Centro General de Padres y Apoderados
Consejos de curso durante el mes de marzo

Recordar permanentemente en las distintas reuniones

© © N o g &~ w Do

Publicar en la pagina Web de la escuela

Entrega de un extracto del Reglamento Internos de Educacion Parvulario a los

apoderados del nivel.

ARTICULO II: DERECHO Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Consagrados en el articulo 10 de la Ley General de Educacion 20.370.

1. DERECHOS DE LOS PARVULOS.

1

Ea

~N o ow»

10.
11

14,

Los nifios y nifias, tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezcaoportunidades para su
formacidn y desarrollo integral.
A recibir una atencién adecuada y oportuna.
A no ser discriminados arbitrariamente.
A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
A expresar su opinidn.
Que se respete su integridad fisica, ymoral.
No ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltrato psicoldgico.
Que se respete su libertad personal y de conciencia.
Respeto a sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales conforme alreglamento interno.
Tiene derecho a serinformado de los procesos evaluativos acorde al nivel.
Ser evaluado y promovido de acuerdo a un sistema objetivo y transparente de acuerdo al
reglamento de cada establecimiento.
A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento y aasociarse entre ellos.
Asistir a clases.
Recreos de acuerdo al proceso de trabajo.

Tener un primer ysegundo apoderado.

11
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16. Poseer un cuaderno de viajero personal para el nifio y nifia, que sirva de nexo entre la escuelay la

familia.

17. Utilizar adecuadamente la infraestructura y materiales didacticos, respetando la organizacién de la
escuela.

18. Participar y ser escuchados al sugerir ideas en beneficio del desarrollo integral del nifio o nifa
canalizandolas a través de los estamentos de la escuela.

19. Toda vez que un funcionario de la escuela requise algin implemento que no sea solicitado para
fines pedagdgicos (ejemplo: celulares, joyas, pelotas etc.) deberadevolverlo al apoderado (a), al
finalizar la jornada, y en caso de no asistir en esta instancia, citar al apoderado en un plazo, no
superior a una semana.

20. Recibir una atencién oportuna y adecuada frente a un accidente escolar y si esnecesario, debe ser
enviado a Primeros Auxilios, informando al apoderado.

21. Avivir en la escuela limpio, higiénico y seguro.

22. Tener espacios habilitados para ser utilizados en recreos y/ o actividades de convivencia entre
pares o actividad puntual asociada al proceso pedagégico o de otra indole.

23. Aserenviado aPrimeros Auxilios toda vez que llegue con alguna lesién que evidenciedesde el hogar,
descuido o no atencidn de las necesidades fisicas de nifios y nifias, realizando la denuncia, en la

entidad correspondiente.

2. DERECHO DE INTERACCION DE LOS PARVULOS.
1. Ser respetado ytratados con justicia por el personal de la escuela y compaiieros.
2. Tenerderecho a unabuena convivencia.
3. Tener derecho a la informacion oportuna del quehacer del grupo curso y de la escuela.
4. Derecho alarecreacién deportiva en los tiempos de descanso.
5. Asistir a actividades extraescolares.
6. Recibir apoyo eficaz y oportuno de la Educadora, de ser necesario, recibir unaexplicacién personal
(entrevista).
7. Atener calefaccidon en las salas de clases en los tiempos de invierno.
8. Tener buenaimplementacion para las distintas actividades de la escuela.
9. Respeto asus espacios y privacidad.
10. Respeto por sus gustos, que no interfieren con las normas de la escuela.
11. Lograr los objetivos de aprendizajes.
12. Disponer de un clima adecuado para el trabajo pedagdgico.
13. Recibir oportunamente informacion sobre reglamentos y normas pedagdgicas.

14. Hacer uso del seguro de Accidente Escolar.

15. Qir y ser participes de las decisiones en las los nifos y nifias puedan participar.

16. Tener acceso a implementos tecnoldgicos y deportivos, que estén en buen estado.
17. Que las Educadoras se guien por el Reglamento Interno de la escuela.

18. Tener un ambiente acogedor.

19. Libertad de expresién, siempre con respeto a los demas y a las normas de la escuela.

20. Derecho aorganizarse y participar en diferentes actividades grupales e individuales.

12
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21. Espacio fisico para compartir las colaciones correspondientes a la jornada.

22. Mobiliario en buen estado.

23. A que un funcionario de la escuela llame a sus padres cuando estén enfermos.

24. Arecibir una formacidn integral, efectiva y plena de valores.

25. Arecibir orientacién cuando un nifio y nifia, presente problemas conductuales.

26. No ser discriminado, por su condicién social, religiosa, fisica, étnica, sexual, politica ni econdmica
(Ley N° 20609).

27. Todos los nifios y nifias, en situacidon de riesgo social (ejemplos: enfermedades, vulnerabilidad
extrema, problemas de aprendizaje) tienen derecho a continuar sus estudios y ademas estaran a
su disposicion todos los estamentos y redes de apoyo conque cuenta la escuela, con el objeto de

insertar positiva y constructivamente a el nifio y nifia en la sociedad.

3. DEBERES DE PROCEDER DE LOS PARVULOS.
1. Brindar un trato digno.
Respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Respetar la institucionalidad de la escuela.

Participar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades yhabilidades.

2
3
4
5. Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

6. Cuidar lainfraestructura educacional.

7. Respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento Interno de la escuela.

8. Losatrasos de los nifios y nifias deben ser justificados por el apoderado en Inspectoria. Estudiante
con atrasos reiterados recibira citacidon de apoderado apresentarse a entrevista con Educadora
de Pdarvulo. Y en caso de reiterar conducta serd citado por Encargada de Ciclo.

9. La adecuada higiene y presentacion personal denotara la preocupacién e interés del hogar por
su pupilo, la responsabilidad de los niflos y nifias por si mismo, la imagen, el respeto, la
autoestima, valoracién y aprecio por su propia persona.

10. El uso del uniforme institucional en conformidad a la normativa vigente, es de caracter
obligatorio en La escuela particular Diego de Almagro de los Angeles; Usardiariamente el uniforme
completo, el que se detalla a continuacion:

e Educacion Parvularia: Buzo de la escuela color azul marino con bordados celestes (Buzo
institucional)

11. El horario de clases de los estudiantes es:

e Jornada Lunes a jueves: 08:30 a 15:55
e Jornada viernes: 08:30 a 14:15
12. Asistir a la escuela con la presentacion personal exigida por la escuela.
13. Damas y varones deben asistir con el cabello peinado y en caso de ser largo debeestar amarrado.
14. Ser yactuar generosamente con los demas.
15. Colaborar en la mantencién y mejoramiento del aseo e infraestructura de sus salasde clases y/o
escuela en general.
16. Hacer un uso correcto de los implementos de la escuela
17. El uso de la infraestructura y equipamiento, debe estar de acuerdo con el reglamentode cada

13
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recinto y la destruccidn o maltrato estd regulada dentro de las faltas graves.

18. Ser leal y honesto.

19. Prestar atencidn en clase y cumplir las instrucciones de la Educadoray/o Asistente de pdrvulos.

20. Traer los materiales y solicitudes especificas que se soliciten.

21. Traer actividades, proyectos ytrabajos en familia en la fecha fijada.

22. Justificar inasistencias y atrasos con el apoderado.

23. No ingresar a la escuela objetos que no sean solicitados por la Educadora y /oasistente de parvulo,
de lo contrario serdn requisados.

24. Permanecer en el establecimiento durante la jornada escolar.

25. Informar al apoderado de actividades y reuniones.

26. Presentar una excelente conducta durante las horas de clases.

27. Respetar y hacer respetar los actos civicos.

28. Los retiros de los nifios y nifias, del establecimiento serdn autorizados cuando concurra el
Apoderado a firmar el libro de retiros o el alumno presente citacidn judicial y/o médica.

29. Las representaciones publicas del establecimiento por parte del nifio y nifia, sera
obligatorias y deben ser acompafiados por el apoderado del parvulo.

30. Elnifio y nifia, que se niega a realizar una actividad en el periodo variable, deberd ser

citado el apoderado para ser informado de la situacidn ocurrida.

4. DEBERES DE INTERACCION DE LOS PARVULOS
1. Serrespetuosos entodo momento.

Tener buena conducta dentro yfuera de la escuela.

Ser responsable.

Ser amables.

2

3

4

5. Ser honrado yrespetuoso de los bienes ajenos.

6. Preocuparse por losdemas.

7. Sersolidarios.

8. Evitar involucrarse en actividades de grupos que impliquen lesidn o dafio apersonas o a la
escuela y sus bienes y recursos.

9. Nodiscriminar.

10. Tener una buena convivencia.

11. Uso del cuaderno viajero, como un documento oficial de contacto entre el hogar y bescuela.

12. Ayudar a mantener el orden y limpieza en la sala.

13. Expresar ideas o comentarios con respeto.

14. Usar un vocabulario adecuado en todo momento, especialmente si se porta eluniforme de la
escuela.

15. Tener en todo momento un trato cordial.

16. Mostrar compromiso en las cosas que se hacen.

17. Mantener en buen estado el mobiliario y la infraestructura.

18. Escuchar a los demas.

19. Ser tolerante frente a los demads y a sus decisiones.

14
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20. Apoyar las decisiones mayoritarias del grupo curso siempre y cuando sean enbeneficio de todos.

21. Poner atencion a la Educadora cuando desarrolle su clase.
22. Evitar traer aparatos distractores a la sala de clases si no se han solicitado por laeducadora
(juguetes, etc).
23. Respetar minuta saludable (lineamientos entregados por el Ministerio deEducacion).
24, Participar de las actividades de curso y/o escuela.
25. Asumir y cumplir responsablemente las obligaciones escolares expresadas a través de los
reglamentos de la escuela.
26. Asumir con optimismo sus deberes escolares, lo que permite avanzar en su desarrollo personal.
27. La relacién entre los parvulos debe ser con respeto, tolerancia, aceptacién y al presentarse
situaciones de conflicto. Debe actuar bajo el alero de la resolucién no violenta de conflicto,
aplicando técnicas como: Arbitraje, Negociacidon, Mediacion uotras.

28. Los nifios y nifias, con enfermedades crénicas y que requieran una especial atencién

deben portar diariamente las indicaciones para actuar frente a situaciones deemergencia.

5. DEBERES Y DERECHOS DE LOS APODERADOS.

5.1 DEBERES DE LOS APODERADOS

1 Los apoderados deben tomar conocimiento del Proyecto Educativo Institucional del
establecimiento en conjunto con el Reglamento Interno.

2 Asistirareuniones generales y de micro centro de apoderados. El apoderado que NOasista debera
obligatoriamente enviar su justificacion de ausencia por medio del cuaderno viajero (Cuaderno
de comunicaciones) y agendar entrevista en horario de atencién de apoderados.

3. Mantener actualizados los antecedentes del nifio, nifia y apoderado (a) en los registrosde la
escuela.

4. Hacer cumpliry cumplir los reglamentos internos del nivel y adherirse al Proyecto Educativo de la
escuela.

5 Cancelar oportunamente la mensualidad y otros pagos que se determinen de comun acuerdo,
como por ejemplo cuotas de curso y de apoderados.

6. Comprometerse y apoyar las actividades que el Establecimiento, el curso y/o CentroGeneral de
Padres y Apoderados.

Revisar, reforzar y apoyar a los parvulos en las actividades pedagdgicas.
8 Proveer de materiales de estudio necesario que sean requeridos por laEducadora y asegurarse

que los nifos y nifas, las traigan a clases.

©

Brindar en el hogar ayuda yapoyo a las actividades que se solicitan realizar enfamilia.

10. Proveer y mantener siempre en la mochila y/o bolso el cuaderno viajero del péarvulopara la
comunicacion entre el apoderado y la escuela.

11 Estar dispuestos a trabajar en micro centro, Centro de Padres u otras instancias deadministracion
gue sean necesarias.

12. Justificar atrasos, inasistencias y retiros de los estudiantes personalmente enlnspectoria.

13, Mantenerse informado sobre el comportamiento yavances de parvulo.

15
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14. Respetar horarios de atencidn organizados por la escuela (entrevistas) solicitadocon antelacién.

15. El apoderado No puede ingresar a las salas de clases y/o patios durante la jornadade clases, si no
es con la autorizacién de Equipo Directivo.

16. Asistir a entrevistas cuando sea citado.

17. Debe mantener un leguajey actitud de respeto con cualquier funcionario de la escuela, sobre todo

ante situaciones conflictivas.

18, Avisar a la escuela de situaciones especiales (enfermedades, accidentes, etc.) por los cuales el
parvulo no pueda asistir a la escuela.

19, Informar y certificar, cualquier situacién médica, como también cuando el nifio ynifia, por

prescripcion médica deba ingerir algun tipo de medicamento.

Responder por los dafios que cause el nifio y nifia, producto de laindisciplina.

Incentivar a nuestros nifos y nifas, en el cuidado de su establecimiento.

Preocuparse y ocuparse de la disciplina y presentacion de los nifios y nifias.

B R RB

Velar para que los nifios y nifias, duerman y descansen para que puedan rendir en laescuela.

N

Preocuparse por la alimentacion de los nifios y nifias (desayuno, colacién, horario dealmuerzo).
Informarse de la labor educativa de la escuela.

Hacer que los nifios y nifias, cumplan el Reglamentos Interno de la escuela.

En caso de ausencia a reuniones, informarse y respetar de los acuerdosalcanzados.

Inculcar a sus hijos (as), valores, respeto, y las buenas costumbres.

B BN B R

Participar con los nifios y nifias, en las actividades extra programaticas.(Proyectos especificos del

nivel).

&

Ensefiar a sus hijos (as) a respetar las normas de convivencia de la escuela.

®

Asegurarse de que sus parvulos asistan a clases.

g

Promover la solidaridad, cohesién grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las
labores educativas del establecimiento y estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la
comunidad escolar.

Cadainasistencia a clases y/o actividad exigida por la escuela debe ser justificada porel apoderado.
Cada atraso debe ser justificado por el apoderado.

Respetar los horarios de Entrada y salida de los Parvulos.

Trabajar en conjunto: Educadora — Apoderado —Parvulo.

Respetar los conductos regulares, en relacion a los procedimientos establecidos por la escuela

(educadora — coordinadora —directivos).

&3

Mantener siempre una actitud cordial y de respeto con todos los funcionarios de la escuela.

8

Anualmente, el primer dia de clases el apoderado debe traer certificado médico que habilita al su
pupilo, a participar en actividades deportivas, etc. El no cumplimiento de lo requerido, indicara
que el nifio y nifia, esta apto(a) para realizar actividad fisica,siendo responsabilidad exclusiva del

apoderado.

5.2 DERECHOS DE LOS APODERADOS.
1. Laimplementacidn necesaria y adecuada para el desarrollo del plan anual de estudio.

2. Las medidas necesarias para la seguridad e higiene de los nifios y nifias.
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3. Serinformados cuando su hijo sufra un accidente escolar y deba ser enviado a primerosauxilios.

4. Nombrar un segundo apoderado para los efectos de su representacidn en el establecimiento, pero,
para el caso de conductas graves, o gravisimas debe concurrir elprimer apoderado.

5. Ser informado en la primera reunién de micro centro sobre todos los reglamentos conlos cuales
funciona la escuela. (Reglamento de Evaluacién y de Convivencia Escolar)

6. Plantear consultas, preguntas e inquietudes con el debido respeto, en el lugar y momento
oportuno.

7. Participar activamente en las actividades que la escuela planifique y realice.

8. Derecho aun trato igualitario paratodos apoderados (as).

9. Participar en las organizaciones internas como, por ejemplo: Directivas de Curso,Centro General de
Padres y Apoderados.

10. Que sus pupilos reciban una educacidn de calidad.

11. Serinformado del nivel académico de la escuela. Resultados de SIMCE.

12. Ser informados a través de los medios tecnoldgicos como por ejemplo Pagina Web.

13. Solicitar informacion sobre el rendimiento, conducta y/o situaciones especiales delos estudiantes
en los horarios establecidos por la escuela (Horas de atencion).

14. A que la escuela cuente con el personal idéneo para atender las dificultades deaprendizajes
de los estudiantes.

15. Tener un horario de atencién con la Educadora de Parvulo.

16. Una infraestructura adecuada para el bienestar del estudiante, espacios de juegos,material
concreto, etc.

17. Alcuidado de la integridad fisica y emocional de los estudiantes.

18. Ser informados del trabajo realizado por los distintos estamentos de la escuela.

19. Rendiciones de cuentas claras y trasparentes, de la escuela, centro de padres y apoderados y micro
centros.

20. Ser respetado, escuchado y a recibir un trato cordial de parte los funcionarios del colegio.

6. DERECHOS Y DEBERES DE LA EDUCADORA DE PARVULOS.
6.1 DERECHOS DE LA EDUCADORA DE PARVULO
1.1 Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerantey de respeto
mutuo.

1.2 Tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de losdemas integrantes de la
comunidad educativa.

1.3 Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Uutiles para el progreso di

establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

1.4 Procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor formasu trabajo.

6.2 DEBERES DE LA EDUCADORA DE PARVULO
1.5 Son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcidon docente enforma idénea 'y

responsable.

1.6 Orientar vocacionalmente a sus alumnos(as) cuando corresponda.Actualizar sus conocimientos y
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auto-evaluarse periédicamente.

1.7 Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes acada nivel educativo

establecidos por las bases curriculares, los planes y programas de estudio.

1.8 Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefiancomo los derechos de los

nifios y nifas.

1.9 Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantesy demas miembros de

la comunidad educativa.

7. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES
7.1 DERECHOS DE LOS DOCENTES

e Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo.

e Tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes de
la comunidad educativa.

e Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

® Procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

7.2 DEBERES DE LOS DOCENTES

Son deberes de los profesionales de la educacién ejercer la funcién docente en forma idénea y
responsable.

¢ OQOrientar vocacionalmente a sus alumnos(as) cuando corresponda.

e Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

¢ Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares, los planes y programas de estudio.

e Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los
estudiantes.

¢ Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demds miembros de
la comunidad educativa.

8. DEBERES Y DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

8.1 DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

e Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
® Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
e Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

8.2 DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral.

No pueden ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de
los demas integrantes de la comunidad educativa.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
Participar de las instancias colegiadas.
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e Proponer iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

9. DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS
9.1 DERECHOS DEL EQUIPO DIRECTIVO

e Conducir la realizacidn del Proyecto Educativo Institucional del establecimiento que dirige, en
un ambiente profesional y humano,
Proponer iniciativas que estimen Utiles y se encuentren alineadas con el PEI.
Ser respetados por todos los integrantes de la comunidad educativa.

5.2 DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

e Liderar el Establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades y propender a
elevar la calidad de este.
e Conocer y promover el Proyecto Educativo Institucional, los reglamentos, normativas y
protocolos que rigen el establecimiento.
e Desarrollarse, perfeccionarse y actualizarse segin el area en la que se desempefa
profesionalmente.
® Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de las
metas educativas institucionales.
Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.
Implementar los siguientes planes para dar cumplimiento a la normativa vigente ministerial,
tales como:
- Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
- Plan de Gestion de Convivencia Escolar.
- Plan Integral de Seguridad Escolar.
- Plan de Accién Anual.
- Plan de Formacién Ciudadana.
- Plan de Afectividad Sexualidad e Identidad de género.
- Protocolos de actuacion en las diversas areas solicitadas por el ministerio.

10. DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR DEL COLEGIO
10.1 DERECHO DE LOS SOSTENEDORES

e Establecery ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa 'y
de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.

e Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

10.2 DEBERES DE LOS SOSTENEDORES

e Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la Superintendencia.

® Entregar a los padres y apoderados la informacidon que determine la ley y someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley
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ARTICULO N2 2: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO. (ESTABLECIDO EN NUESTRO PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL).

. IDENTIFICACION.

1.- Nombre Colegio Diego de Almagro.
2.- Ubicacién Almagro 1496. Los Angeles.
3.-Comuna Los Angeles. VIl Regién.
4.- Niveles que atiende Educacién Pre-Basica y Basica
5.-Modalidad de Ensefianza Ensefianza Diurna.
6.-Jornada: Jornada Escolar Completa Diurna en
Educacion Basica
7.-Cursos . Un curso de Pre-Kinder.
. Un curso de Kinder.
o Ocho cursos de Basica.

1. ORGANIGRAMA

Director
Asistentes de la
Educecion

Paicdlogs

L 1
Centro de Padres y
( Apoderados J ( Comite Paritario J

Inspector Genersl

Encorgado Convivencia
Escolsr

=] )

[ (
( Docente PIE ) (Cntmvdo[ di ....) ( R can ) (comg::.:ma.

Coordinadora PIl
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lll. HORARIO

% JORNADA ESCOLAR COMPLETA

El horario de clases de los estudiantes es:

[

/

PREBASICA LUNES A JUEVES 1°Y2° LUNES A JUEVES | 1°Y 2° CICLO VIERNES
CICLO
8:30-9:30 1° BLOQUE 8:30-10:00 1° BLOQUE 8:30-10:00 1° BLOQUE
9:30-9:50 DESAYUNO 10:00-10:20 RECREO 10:00-10:20 RECREO
9:50-10:20 RECREO/HIGIENE | 10:20-11:50 2° BLOQUE 10:20-11:50 2° BLOQUE
10:20-11:05 2° BLOQUE 11:50-12:00 RECREO 11:50-12:00 RECREO
11:05-11:20 RECREO 12:00-13:30 3°BLOQUE 12:00-13:30 3° BLOQUE
11:20-11:50 3° BLOQUE 13:30-14:25 ALMUERZO 13:30-14:15 ALMUERZO
11:50-12:00 JUEGO POR 14:25-15:55 4° BLOQUE
ESTACIONES
12:00-12:45 4° BLOQUE
12:45-13:30 ALMUERZO/HIGIEN
E
13:30-14:25 5° BLOQUE
14:25-14:35 RECREO
14:35-15:55 6° BLOQUE/RUTINA
DE DESPEDIDA

El estudiante deberd ingresar a su sala de clases puntualmente en los siguientes horarios segun el ciclo que le
corresponda

1°Y 2° nivel de transicion: 8:30
1° a 4° basico: 8:30
5° a 8° basico: 8:30
® La suspension de clases o de actividades sera decretada previa autorizacion de Seremi de
educacion Biobio (Deprov Biobio)
e Elestablecimiento abrird sus puertas a funcionarios desde las 7:30 am hasta las 18:00 de lunes
aviernes.
e Los medios de comunicacién oficial con padres y apoderados seran los siguientes: libretas de

comunicaciones, correo electrénico, paneles en espacios comunes del establecimiento, redes
sociales oficiales del establecimiento (Facebook, Instagram, pagina web institucional)
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e Los medios de comunicacidon para accidentes escolares o notificar de emergencia serd
mediante llamado telefénico

e El procedimiento para interponer reclamos, quejas o felicitaciones sera mediante entrevista
presencial con funcionario.

ARTICULO N° 3: REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

INTRODUCCION AL PROCESO: NORMATIVA MINISTERIAL EN MATERIA DE ADMISION.

La Superintendencia de Educacién instruye a todos los establecimientos educacionales del pais, de
conformidad a lo prescrito en el D.F.L. N° 2 de 2009 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la ley N° 20.370 con las normas no derogadas del D.F.L. N°1 de 2005, lo que sigue:

1. Los procesos de admision en todos los establecimientos educacionales que cuenten con reconocimiento
oficial de Estado, cualquiera sea su dependencia o su régimen de financiamiento, deben ser objetivos y
transparentes, asegurando al respecto, la dignidad de los alumnos/as y sus familias.

2. Al momento de la convocatoria, cada establecimiento debera informar sobre las siguientes materias:
a) Tipo de educacién que se imparte en el establecimiento y plan semestral de trabajo lectivo.

b) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel

c) Criterios generales de admision.

d) Plazo de postulacién y fecha de publicacién de los resultados.

e) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a presentar.

f) Proyecto Educativo del Establecimiento.

g) Reglamento de Evaluacién y Promocion para estudiantes.

h) Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

NUEVO PROCESO DE ADMISION A LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES CON SUBVENCION DEL
ESTADO.

A partir de la ley 20.845 de Inclusidn Escolar del afio 2015, que conlleva grandes transformaciones al sistema
educacional chileno, siendo uno de sus ejes principales el fin a la seleccidn arbitraria de los estudiantes en los
establecimientos que reciben subvencion del Estado, se crea el nuevo Sistema de Admisién Escolar (SAE) justo
y transparente, para aquellos estudiantes que deban postular a los niveles desde el Primer Nivel de Transicidn
(pre kinder), hasta cuarto afio de Educacion Media.

Las y los apoderados deberdn postular a los estudiantes de los niveles sefialados que, ademas:

- Por primera vez postulen a un establecimiento educacional municipal o que reciba subvencién del
Estado.

- Deseen cambiarse de establecimiento.

- Deseen reingresar al sistema educativo.

- NO tienen que postular:

- Los estudiantes que actualmente se encuentren matriculados/as y no deseen cambiarse.

- Los estudiantes que quieran cambiarse a un establecimiento particular pagado.

- Los estudiantes que quieran ingresar a una escuela de educacién especial.

La Ley amplia la libertad de las familias para elegir el establecimiento en donde sus hijos e hijas puedan
estudiar, posibilitando que conozcan y se sumen a los proyectos educativos de los colegios.
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l. DE LA POSTULACION Y MATRICULAS: CRITERIOS GENERALES.

Podrdan postular a la Escuela particular Diego de Almagro todos los estudiantes que cumplan con los requisitos
establecidos por el Ministerio de Educacion, para el ingreso a los niveles de Educacién Inicial y Ensefianza
Basica, proceso el cual debe ser llevado a cabo mediante plataforma SAE.

1° etapa: Informacion

Los postulantes seran admitidos de acuerdo al nimero de vacantes que ofrezca el establecimiento.
Las vacantes se dardn a conocer al inicio de este proceso de admisidn. La postulacidon es gratuita.

De la Postulacion:

. No se hace seleccion de ninguna indole, pueden postular todos los estudiantes que lo deseen.

Tendrdn preferencia al momento de postular segun los Criterios de Prioridad:

1. Prioridad: Hijos de Padres y Apoderados del Establecimiento.
2. Prioridad: Hijos y/o familiares de funcionarios de la escuela.
3. Prioridad: Hijos de ex alumnos.

4, Prioridad: Alumnos colegios Red de sostenedores.

En caso de haber uno o mads postulantes con igualdad de condiciones, se resolvera en base al siguiente
orden de prioridades:

- 1° Niumero de hermanos en la escuela.
- 2° Cercania al colegio con respecto a su domicilio.

- 32 Edad del postulante al 31 de marzo.

Requisitos Postulacidn:

- Limites de edad cronoldgica:
o Pre- Kinder: 4 afios cumplidos al 31 de marzo.
o 1° Basico: 6 afios cumplidos al 31 de marzo.

- Conocer, aceptar y comprometerse con el proyecto Educativo Institucional y acuerdo de Convivencia
Escolar (disponible en la pagina web).

2° etapa: Postulacion del alumno (Sistema de admision escolar)

Esta postulacién debe realizarse en la pagina del Mineduc. (SAE)
En caso de que la matricula sea captada por demanda espontanea fuera del SIGE, debera primero
confirmarse la vacante.

3° etapa: Publicacion de los resultados

® Se publicara la nédmina de los estudiantes admitidos que cumplen con los criterios de prioridad en el
Hall del establecimiento y en la pagina web, mismo proceso para la segunda fecha de postulaciones.

4° etapa: Proceso de matricula

El apoderado postulante en forma personal debe realizar el proceso de matricula en las fechas y
horarios designados por la escuela.

Documentacion:
. Certificado de Nacimiento original. (obligatorio)

. Toda la documentacion disponible (informes de rendimiento, promocién, personalidad, etc.)
Sera secretaria quien realizard la ficha de matricula para después entregar los datos al Director del
establecimiento.
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Serd el Director del establecimiento quien ingresard al estudiante al SIGE y al libro de matriculas. Si el
apoderado no matricula en la fecha acordada, pierde su cupo.

El archivo personal del estudiante serd confeccionado por Secretaria y debe contener la siguiente
documentacion:

o Certificado de nacimiento

. Ficha de matricula con todos los datos completados
. Certificado de promocién

. Informe de personalidad

. Encuesta de preferencia religiosa

En caso de no contar con cupo en PIE, se informard al apoderado con anticipacién a la matricula y quedara a
su criterio si continta con el proceso en el establecimiento.

Casos excepcionales fuera del periodo de matricula:

Los apoderados deberan contactarse con secretaria del establecimiento para consultar por cupos junto con la
documentacion requerida, con lo que se les dara una respuesta en maximo en 48 horas.

DISPOSICIONES FINALES MATRICULAS
En el proceso de admisién participa Direccidn y finaliza con la matricula.

El plazo para matricular a los alumnos aceptados vence impostergablemente en la fecha sefialada segln
Mineduc todos los afios, quienes no hagan uso de las vacantes, se entiende que han renunciado a su cupo. En
conformidad al proceso, se procedera a completar las vacantes siguiendo los criterios de admision
anteriormente sefalados.

Las situaciones no contempladas expresamente en el proceso, seradn resueltas por la Direccidon y Equipo
Directivo del establecimiento, en conformidad con las normas vigentes y las facultades que esta le confiere.

ARTICULO N° 4: REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

El uso del uniforme oficial y uniforme de Educacién Fisica es de caracter obligatorio en la Escuela particular
Diego de Almagro de los Angeles; Usar diariamente el uniforme completo, el que se detalla a continuacién:

Damas Varones
o Falda gris (pliegues), Pantaldn tela azul | o Pantaldn gris
marino (para el invierno y/o balerinas grises). )
o Camisa blanca/ Polera de la escuela
. Blusa blanca/polera de la escuela ]
o Chaleco gris
o Chaleco gris
o Polar de la escuela
. Polar de la escuela
J Corbata de la escuela
. Corbata de la escuela
o Zapatos negros
o Zapatos negros y calcetas grises
J Buzo y polera de la escuela
. Buzo y polera de la escuela

Durante el afio escolar 2024 existira flexibilidad en cuanto al uniforme del colegio, sin embargo, el alumno al
no poseer el uniforme indicado, debe acudir con vestimenta acorde al contexto educativo.

En un periodo regular por razones de excepcién y debidamente justificadas por los padres y apoderados,
podran eximir a los estudiantes por un determinado tiempo, el uso total o parcial del uniforme escolar, sin
embargo, la vestimenta que se utilice debe ser acorde al ambito educativo. En ningln caso el incumplimiento
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del uso del uniforme escolar puede afectar el derecho a la educacion, por lo que no es posible sancionar a
ningun estudiante con la prohibicién de ingresar al establecimiento educacional, la suspensidn o la exclusién
de las actividades educativas.

DE LAS NORMAS REFERIDAS A LA PRESENTACION PERSONAL

Es misién del Colegio y de la familia fomentar en los alumnos habitos de higiene y presentacién personal que
le permitan una relacién armodnica entre sus pares, evitando situaciones discriminatorias por vestir o portar
accesorios o implementos que no estan considerados dentro de la norma institucional.

1.- Higiene personal.

1.1 Los alumnos varones deben presentarse a clases aseados, sus ufias cortas, deben usar el pelo natural o
tefiido completo con colores sobrios, con corte preferentemente tradicional corto o largo que no dificulte la
vision del rostro del alumno. Deberan presentarse asimismo con la cara afeitada, sin patillas, barbilla, bigote,
barba o similares y sin gorros o jockeys dentro o fuera de la sala de clases, ni aros o piercings en el rostro. Si
un alumno usa el pelo largo, deberd mantenerlo limpio y ordenado para que este no entorpezca sus
guehaceres escolares y ademas evitar posibles contagios de pediculosis. No se permite el uso de “dreadlocks”.

1.2 Las alumnas deben presentarse a clases aseadas, deben usar el pelo natural o teflido completo de colores
sobrios, asistir a clases sin maquillaje, se permitira el uso de las ufias con esmalte de colores sobrios (no
fluorescentes). Si una alumna usa el pelo largo, deberd mantenerlo limpio y ordenado para que este no
entorpezca sus quehaceres escolares y ademas evitar posibles contagios de pediculosis. No se permite el uso
de “dreadlocks”.

1.3 No se admite a los estudiantes el uso de adornos, como anillos, alhajas, brazaletes, piercings u otros
accesorios de gran tamanfo o alto valor econédmico. Tampoco se autorizara el uso de uiias largas o extensiones
de uias por motivos de seguridad e integridad de los alumnos y la comunidad.

1.4 Las alumnas podran usar solo aros pequeios pegados al I6bulo de la oreja, no se permitiran aros grandes
o de argollas, a los varones no se les permitira ningun tipo de aro o adorno en sus orejas. Ademas, el
Establecimiento no se hace responsable por la pérdida de ningln accesorio antes mencionado.

Igualmente se establece que es responsabilidad de los apoderados, cuidar que sus hijos acudan al colegio con
su uniforme completo, aseados y bien presentados, respetando y aceptando las normas presentes en éste
reglamento interno, las cuales fueron aceptadas por el apoderado al momento de realizar la matricula de su
hijo(a).

En el caso de incumplimiento de estas normas establecidas en nuestro reglamento el colegio puede aplicar
una sancién de acuerdo a la gravedad de la falta indicadas en el Reglamento interno de Convivencia Escolar.

CONFECCION Y USO TRANSITORIO DE POLERONES O UNIFORMES ESPECIALES

El Colegio Diego de Almagro autoriza de forma excepcional al curso de 8° aio basico, el uso de un polerdén que
identifique su promocién, su nombre, los integrantes del curso y el nombre y logo institucional por el afo
escolar completo. Esto se realiza por el microcentro de apoderados y alumnos como una forma de generar
identidad con la institucién educativa.

El colegio autoriza la confeccién de polerones que identifiquen a los integrantes de la directiva del Centro de
Alumnos, con el nombre de los integrantes, el logo institucional y el nombre del colegio.
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El colegio autoriza el uso de implementacion deportiva que identifique al colegio con sus colores y logo, para
los alumnos y docentes que participen en actividades que representen a la institucion.

REGISTRO DE INFORMACION QUE DEBEN MANTENER LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES CON
RECONOCIMIENTO OFICIAL

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley N°20.529, se crea la Superintendencia de
Educacién, en adelante "la Superintendencia", como “un servicio publico funcionalmente descentralizado y
territorialmente desconcentrado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona con
el Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de Educaciéon”

2. Que, de conformidad at articulo 49 de la Ley N° 20.529, el objeto de la Superintendencia sera fiscalizar que
los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado se ajusten a las
leyes, reglamentos e instrucciones que dicte la Superintendencia, en adelante "la normativa educacional".
Asimismo, fiscalizard la legalidad del uso de los recursos por los sostenedores de los establecimientos
subvencionados y que reciban aporte estatal, y respecto de los sostenedores de los establecimientos
particulares pagados, fiscalizar la referida legalidad sdlo en caso de denuncia. Ademas, proporcionara
informacidn, en el dmbito de su competencia, a las comunidades educativas y otros usuarios e interesados, y
atendera las denuncias y reclamos de éstos, aplicando las sanciones que en cada caso corresponda.

3. Que, el mismo articulo 49 de la Ley N° 20.529, en su letra m), establece como atribucién de la
Superintendencia aplicar e interpretar administrativamente la normativa educacional cuyo cumplimiento le
corresponde vigilar, e impartir instrucciones fundadas de general aplica a sector sujeto a su fiscalizacidn;

4. Que, en lo pertinente, el articulo 28 del Decreto N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacidn, obliga a los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, a mantener permanentemente en sus
locales escolares o en las oficinas de sus entidades sostenedoras, distintos documentos, para efectos de que
esta Superintendencia verifique el cumplimiento de los requisitos del reconocimiento oficial del Estado, siendo
uno de ellos, mantener actualizado el Registro General de Matriculas.

5. Que, asimismo, los establecimientos que perciben subvencién del Estado, se encuentran obligados a llevar,
ademas, un registro de control de asistencia o subvenciones, cuyos datos serdn declarados en el Sistema de
Informacién General de Estudiantes (SIGE) o el sistema de informacién que el Ministerio de Educacion
determine en el futuro.

6. Que, en razon de lo anterior, la Superintendencia de Educacién, mediante la Resolucion Exenta N°0030, de
14 de enero de 2021, impartio instrucciones de caracter general a los sostenedores de los establecimientos
educacionales que cuentan con reconocimiento oficial del Estado, respecto de los registros formales que
deben mantener en sus locales escolares, la forma y contenido de los libros de clases, los procedimientos de
registro y declaracion de asistencia de los estudiantes y la obligacidn de entregar informacidn, especialmente,
a los miembros de la comunidad escolar.

7. Que, se ha advertido en el sistema educativo casos de ausencia prolongada de estudiantes, sin que tanto
ellos como sus tutores legales hayan podido ser ubicados, pese a los esfuerzos de los establecimientos
educacionales, realizados con el propdsito de resguardar el ejercicio de su derecho a la educacion. Ante esta
circunstancia, no existe un procedimiento administrativo que permita dar de baja la matricula de aquellos
estudiantes, cuestion que afecta la posibilidad de otorgar este cupo a otro ml\o, nifia o adolescente.

8. Que, en razon de lo anterior, es necesario incorporar dentro de las regulaciones de la Circular sobre
Registros, en el apartado referente a las bajas en el registro de matricula, las disposiciones minimas que deben
cumplir tos establecimientos educacionales para realizar dicha accién, en razén de la ausencia injustificada,
prolongada y sin paradero conocido, de los estudiantes, de manera de liberar matriculas y permitir el ingreso
al establecimiento educacional de otros estudiantes, lo que en caso alguno puede constituir o utilizarse como
una medida disciplinaria.

DE LAS BAJAS EN EL REGISTRO DE MATRICULA

Excepcionalmente podra darse de baja en el registro de matricula al o la estudiante que se haya ausentado de
clases de manera continua por un periodo de a lo menos 40 dias habiles y cuyos tutores legales no puedan ser
ubicados, siempre que el establecimiento educacional contemple en su reglamento interno un procedimiento

26



Colegio Diego de Almagro S s
"Educacion que abre puertas en ka vida" eSS ' //

especial de seguimiento del estudiante ausente, y éste se cumplido integramente durante el periodo de
ausencia. Dicho procedimiento debe considerar a lo menos las siguientes gestiones, sin perjuicio de otras
medidas que pueda adoptar el establecimiento en resguardo del derecho a la educacién del estudiante:

i.- En caso que un/a estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles del establecimiento
educacional, se deberd tomar contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a responsable del o la
estudiante, a fin de conocer la situacidn que pudiese estarle afectando.

ii.- Si no fuere factible entablar contacto telefénico con alguno de los responsables legales, dentro del plazo de
10 dias habiles contados desde que se cumplieron 20 dias habiles de ausencia injustificada del estudiante, el
establecimiento debera solicitar al correo electrénico registrado por el padre, madre o apoderado/a del
apoderado/a, o en su defecto mediante carta certificada, dirigida a su(s) domicilio(s), los antecedentes que
fundamenten la inasistencia de aquel.

iii.- En caso de no obtener respuesta dentro de los 10 dias habiles de ejecutadas las gestiones sefialadas en el
punto ii), los establecimientos educacionales deberdan realizar, a lo menos, una visita domiciliaria para recabar
antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado/a una justificacion respecto de la ausencia del
estudiante. Para cada una de las gestiones anteriores los establecimientos educacionales deberan utilizar, a lo
menos, la informacién consignada oficialmente en el “Registro de matricula” o en el “Registro de antecedentes
generales de los estudiantes por curso” para contactarse de manera directa con el padre, madre y/o
apoderado/a registrado en dichos documentos, sin perjuicio de utilizar adicionalmente otra informacién con
la que cuenten de forma extraoficial o que se encuentre contenida en otros documentos. En cualquiera de las
etapas sefialadas, si se logra entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado del estudiante, y aquel no
provee justificacion valida de la ausencia de este ultimo, el establecimiento debera aplicar su protocolo de
actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracién de derechos de los y las estudiantes, asi como
denunciar los hechos ante Tribunales de Familia, a fin de que se apliquen las medidas de proteccion necesarias.
En esta situacion el establecimiento no podra dar de baja al estudiante.

Por el contrario, si como resultado de estas gestiones el/la estudiante. asi como su padre, madre y/o
apoderado/a resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el personal a cargo de las diligencias debera
levantar un informe fundado que dé cuenta de dicha circunstancia, indicando a lo menos, el nombre del
estudiante, e/ nombre de su padre, madre y/o apoderado/a, la gestion realizada,' el medio de contacto
utilizado, el que debera coincidir con el consignado en los registros del establecimiento. y, en caso de la visita
domiciliaria, la fecha y hora en que esta fue realizada. Este informe debera ser ratificado por la direccion del
establecimiento, y contar con los medios de verificaciéon que acrediten de manera fehaciente su realizacion,
los que deberdn estar disponibles permanentemente para la fiscalizacidon de esta Superintendencia, debiendo
mantenerse en custodia a lo menos por tres afios. Con el mérito de estos antecedentes, el establecimiento
podra proceder a dar de baja al estudiante en sus registros. Si la baja se fundamenta en el procedimiento
excepcional, para la constancia en el registro general de matricula debera adjuntarse el informe ratificado por
la direccion del establecimiento, sin necesidad de contar con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.”

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR (PAE)

El Programa de Alimentacion Escolar (PAE), entrega durante el afio escolar y a nivel nacional, productos
alimenticios (desayunos, almuerzos, onces, colaciones y cenas, segln corresponda) a estudiantes en
condiciones de desventaja social, econdmica, psicoldgica o bioldgica; que cursen educacion pre basica, basica,
media o de adultos; en establecimientos educacionales Municipales, dependientes de Servicios Locales de
Educaciéon (SLE) o Particulares Subvencionados, adscritos al Programa; aportando a los requerimientos
nutricionales de cada etapa y facilitando la incorporacién y permanencia en el sistema educacional.

éQuiénes lo reciben?

Estudiantes pertenecientes al 60% de las familias mdas vulnerables o con mayor desventaja socioecondmica,
segln el Registro Social de Hogares (RSH), que asisten a establecimientos educacionales municipales,
dependientes de los Servicios Locales de Educacidn (SLE) o particulares subvencionados adscritos al PAE, en
los niveles de educacidn pre-bdsica, basica, media y adultos.
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Ademas, el Programa beneficia, a nivel nacional, a estudiantes diagnosticados/as con enfermedad celiaca, por
medio de la entrega de una canasta con alimentos libres de gluten. El servicio cubre las actividades curriculares
y extracurriculares que se desarrollen durante el afio académico y en vacaciones de invierno y/o verano.

Los cupos por establecimiento educacional los otorga exclusivamente JUNAEB, siendo esta entidad quien
entregara el numero total de estudiantes que puedan ser incorporados a PAE, sin embargo, el estudiante que
no sea incorporado al PAE a pesar de cumplir con los requisitos, sera ingresado a una lista de espera interna
del establecimiento educacional, la cual tendra movilidad cuando se presente una vacante por la baja de algin
estudiante.

éQué es la tercera colacion y quiénes pueden acceder a ella?

Es un beneficio de alimentacién, consistente en una colacién, destinada a estudiantes pertenecientes a los
niveles educacionales de prekinder, kinder, basica o0 media de educacién general y especial; matriculados/as
en establecimientos municipales, dependientes de los Servicios Locales de Educacion (SLE) o particulares
subvencionados, adscritos al Programa de Alimentacidn Escolar de Junaeb (PAE), que hayan sido
informados/as por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSyF) como beneficiarios/as del “Subsistema
Seguridades y Oportunidades”.

éQueé hacer si no se recibe la tercera colacion?

En el caso de que alguna nifia, nifios o joven beneficiario perteneciente al “Subsistema Seguridades y
Oportunidades” y matriculado en un establecimiento educacional adscrito al PAE, no recibe su tercera
colacion, debera dirigirse directamente al Encargado/a del PAE en su establecimiento educacional, quien
canalizara los antecedentes con Junaeb.

ARTICULO N2 5°: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

I.- FUNDAMENTACION

Un plan integral de seguridad escolar, constituye el ordenamiento, la disposicion de acciones y elementos
necesarios para alcanzar un propésito. Este plan como su denominacién lo indica, tiene por propésito reforzar
las condiciones de seguridad de la comunidad escolar.

El Colegio Diego de Almagro, preocupado por la salud y seguridad de sus estudiantes y funcionarios ha
dispuesto el siguiente Plan de Seguridad Escolar, con la finalidad de hacer frente a situaciones peligrosas y
ayudar a que las personas no sufran dafio alguno fomentando la seguridad de la comunidad en general.

Uno de los objetivos prioritarios de nuestro establecimiento es el compromiso con la educacién de nifos,
jévenes de nuestra ciudad y ademas ensefar a éstos, el valor de la prevencion de riesgos y el autocuidado, a
fin de mantenerse a salvo en las situaciones de emergencias que pudieran provocar dafios a personas, equipos
y/o lugares, lograr que nuestros estudiantes transmitan esta cultura de prevencion a sus respectivas familias.
Esta ayuda se entrega en el siguiente plan de emergencias y evacuacion que permite, con la colaboracién de
todos, la oportunidad de proporcionar a los trabajadores, estudiantes, apoderados y publico en general, un

efectivo ambiente de seguridad integral, mientras cumplen sus actividades.

1.1.- OBJETIVO PRINCIPAL
Lograr que el personal y comunidad educativa, posean un grado de preparacion y organizacion tal, de modo

de garantizar una reaccion oportuna y eficiente frente a cualquier situacién de emergencia, con el propdsito
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de minimizar las consecuencias negativas hacia las personas, dafios a la propiedad, e impacto negativo a la

comunidad y el medio ambiente.

1.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

Formacién del comité de seguridad escolar de esta unidad educativa, que sea capaz de participar activamente,
con el aporte de ideas, en el analisis y formulacidn de soluciones y en la comunidad involucrada.

1.2.1.- Formular un plan especifico que incluya cada una de las principales situaciones de emergencia, que sean
eficaces y simples de entender y aplicar.

1.2.2.- Desarrollo de metodologia, capaz de capturar permanentemente situaciones de riesgo propias del
qguehacer escolar

1.2.3.- Capacitar a todo el personal involucrado, en los procedimientos adoptados, asignando roles especificos.
1.2.4.- Lograr una mejor coordinacion con entidades externas a fin de maximizar la cooperacién técnica y

operacional en caso de emergencia, (mutual, hospital, bomberos y carabineros).

2.- DEFINICIONES:

Alarma: Aviso o senal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia real o
inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras sefiales que se convengan.
Altoparlantes: Dispositivos electrdnicos para reproducir sonido, son utilizados para informar verbalmente
emergencias ocurridas en la escuela.

Amago de incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Coordinador general: Autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la gestién de
control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Ejercicio de simulacion: Actuacidén en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que se representan
varios roles para la toma de decisiones ante una situacién limitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la
planificacién y efectuar las correcciones pertinentes.

Emergencia: Alteracién en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente, causada por un
fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los recursos de la comunidad
afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados pueden solucionar el problema con los recursos
contemplados en la planificacion.

Evacuacion: Procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento masivo de los
ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de éste frente a una emergencia, real o simulada.
Explosion: Fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberacion de energia y aumento del volumen de un
cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.

Extintores de incendio: Aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente expulsor, que al ser
accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite extinguir.

lluminacion de emergencia: Medio de iluminacién secundaria, que proporciona iluminacidn cuando la fuente
de alimentacion para la iluminacion normal falla. El objetivo basico de un sistema de iluminacion de
emergencia es permitir la evacuacidn segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.

Incendio: Fuego que quema casa mueble o inmueble y que no estaba destinada a arder.
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Il.- ANTECEDENTES GENERALES

El Colegio Diego de Almagro se encuentra funcionando en calle Almagro 1496 en la ciudad de los Angeles,
capital de la Provincia de Bio Bio.

El tipo de construccidon del colegio es sélido, de hormigdn y ladrillo, pisos ceramicos y piso flotante en algunas
instalaciones. Se encuentra en el sector nororiente de la ciudad, cerca de una avenida principal y frente a una
comisaria de carabineros “Tenencia Centenario” ademas se ha experimentado un aumento en la construccién
de viviendas lo que ha llevado a un incremento en el flujo vehicular.

El colegio cuenta con estandares de seguridad en el recinto, esto se ve reflejado en el nivel de cumplimiento
de medidas de seguridad propio del edificio y disefo arquitectdnico y estructural del mismo, lo que minimiza
los riesgos naturales (inundaciones, sismos) y los provocados por el hombre (incendios, construccién).

El centro educacional no registra accidentes graves, hasta el momento se manejan situaciones leves de
accidentes de estudiantes de los diferentes cursos en especial ocurridos durante los recreos. A las alumnas y
los alumnos que sufran alguin tipo de contusion, lesién o accidente, se le brindardn primeros auxilios
(inmovilizar), luego se llenara la ficha de atencién de urgencia, para luego éste sea trasladado hasta un centro
de atencién médica por un funcionario del establecimiento, entregando al accidentado a su madre o de ser
necesario también su traslado en ambulancia.

El establecimiento desarrolla los procedimientos estipulados en su plan especifico de Seguridad Escolar de
acuerdo a las indicaciones emanadas por el Ministerio de Educaciéon, a través de la Oficina Nacional de
Emergencia y otras instituciones.

El colegio cuenta en su organizacién interna, con un comité de Seguridad que estd permanentemente
evaluando las posibles condiciones de riesgos y con las facultades necesarias para dar soluciones inmediatas a

cualquier situacion que se presente.

TELEFONOS DE EMERGENCIAS
Ambulancia 131

Bomberos 132

Carabineros de Chile 133

Policia de Investigaciones de Chile 134

COMITE DE SEGURIDAD DEL COLEGIO DIEGO DE ALMAGRO 2024-2025

Direccién: Andrés Edgardo Ulloa Quintana

Coordinador de Seguridad Escolar: Ignacio Urrejola Castillo

Representante de Profesores: Mdnica Cornes y Eloina Inostroza

Representante Centro de Padres: Mabel Mora.

1l.- APLICACION DEL PLAN DE SEGURIDAD

Cualquiera sea la situacion de emergencia el proceder sera el que se especifica a continuacién:

A.- ALARMA DEL PLAN DE EVACUACION

En caso de cualquier emergencia se escucha una campana exclusiva para sefialar la ocurrencia de un evento y

toda persona que se encuentra en el establecimiento educacional debera concurrir a la zona de seguridad
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interna en patio central junto al gimnasio.Solo estando todas las personas en la zona de seguridad se

impartirdn las instrucciones a seguir, estas las dara el coordinador de seguridad.

B.- MODALIDAD DE EVACUACION

Se interrumpen en forma inmediata cualquier actividad que se esté realizando. Toda evacuacién de las
dependencias del colegio debe conducir a las personas hacia la zona de seguridad interna, patio.

Toda persona que se encuentre en el establecimiento educacional, al momento de ocurrir un evento (simulado
o real) debe concurrir a la zona de seguridad en forma rapida y tranquila. Los estudiantes deben hacerlo sin
ningun elemento en sus manos. Una vez ocurrido el evento (simulado o real), el comité de emergencia,
mediante el coordinador de seguridad verificarda que existen las condiciones para volver a las actividades

normales o dispondra la evacuacion del colegio.

IV.- UNIDADES EJECUTORAS
A continuacidn, se detalla por estamento las responsabilidades, funciones y procedimiento de formacién de
unidades ejecutoras del plan de seguridad.
A.- DIRECCION
e Crear, presidir y apoyar el comité de seguridad del colegio.
e Otorgar recursos para el buen funcionamiento de los implementos y de las unidades ejecutorias del
Plan de Seguridad.
e Adoptar en conjunto con el coordinador de seguridad, las medidas para evacuar el establecimiento.
e Exigir las practicas de evacuacion internas y externas que estén planificadas.
e Evaluar los dafios humanos, materiales y las situaciones de riesgo que se derivan de la ocurrencia de

un siniestro.

B.- COORDINADOR DE SEGURIDAD

e Coordinar todas y cada una de las acciones que efectla el comité de seguridad del establecimiento.
Coordinar el plan de seguridad escolar para lograr con éxito la realizacion de las evacuaciones internas
y externas programadas.

e Coordinar simulacros de emergencias periddicos.

e Mantener actualizada la relacién de teléfono de emergencias de los servicios de utilidad publica.

e Procurar que el botiquin de primeros auxilios esté completo.

e Dar la alarma de evacuacién de las dependencias del colegio hacia la zona de seguridad externa.

e \Verificar el correcto desempefio de las funciones de los docentes, asistente de la educacién y alumnos

tanto en simulacro como eventos reales.

C.- COORDINADOR DE ENFERMERIA
e Atender los primeros auxilios de emergencias Encargada de enfermeria Sra. Andrea Saldafia
e Coordinar el traslado de personas que necesiten ser atendidas en algun centro de Atencidn Primaria.
e Auxiliar a los estudiantes que presenten dificultades para evacuar, quedar mal heridos o atrapados dar
aviso mediante llamado telefénico a emergencia, como: Ambulancia, Bomberos y/o Carabineros:
Secretaria Josseline Riquelme
e Dar aviso mediante llamado telefénico a los apoderados de los estudiantes que son derivados a centros

asistenciales. Secretaria Josseline Riquelme
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® Encargado de revisidon de dependencias post catdstrofe natural: Andrés Ulloa Q.

e Encargado transporte de heridos (camilla): Jose Loysa y Felipe Gana.

e Educacion Parvularia: Viviana Cabezas y Carolina Carrasco

D.- ASISTENTE DE LA EDUCACION

Guiar a Bomberos dentro de las dependencias del establecimiento: Auxiliar de aseo Sra. Carolina Esparza.

E.- DOCENTES

-Entregar a los estudiantes de su curso las instrucciones del presente plan de seguridad para ser mas expeditas
las operaciones de simulacro o realidad en la evacuacién hacia la zona de seguridad del establecimiento
(Profesores Jefes y/o asignatura segun corresponda).

-Liderar ante el curso que esté a cargo en el momento del evento, la operacidn de evacuacién hacia la zona de
seguridad externa, debe ser el ultimo en salir de la sala de clase.

-Portar el libro de clases y verificar la presencia de todos los alumnos presentes en el dia del evento, en la zona
de seguridad.

-Controlar y cuidar a los estudiantes durante la evacuacién y en la zona de seguridad, evitando que estos
conversen y/o generen desorden.

-Reportar al coordinador de emergencia los estudiantes heridos durante el evento.

-Retornar a la sala de clases después de la respectiva retroalimentacidon cuando el coordinador de emergencia
lo indique, con el curso respectivo y verificar que todos los alumnos hayan regresado con él. Debe volver a
pasar la lista.

-Entregar los estudiantes a sus apoderados (dejando registro de ello en el libro de clases) en caso que el

coordinador de emergencia lo disponga, esto dependera de la magnitud de la emergencia.

NOMBRE ESTAMENTO CARGO CURSO ROL
Andrés Ulloa | Representante | Director Pre-kinder a | Responsable de la seguridad en
Quintana direccion  del 8° basico la unidad educativa

Establecimient

o

Gabriela Docente uTpP y | Ed. Basica Coordinador de todas |las

Duran designado por | coordinador del actividades y acciones de

Abarzua la direccion del | plan seguridad escolar en
Establecimient representacion de la direccidn.
o

Mabel Mora | Representante | Presidente Ed. Basica Aportar su vision, cumplir con las
de madres, | Centro de acciones y tareas que acuerde el
padres y | Padres y comité, como a su vez proyectar
apoderados Apoderados o comunicar la labor general del

establecimiento en materia de

seguridad escolar.
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Red Social Suboficial Educacion Asistir a través de charlas vy
) . mayor Basica monitoreo constante a los
Designado Carabineros.
delegado  en alumnos del colegio en materia
por
. materia de de orden y seguridad escolar.
Carabineros
seguridad
escolar.
José Vésquez | Red Social | Encargado de la | Educacidn Colaborar en las acciones de
Bomberos 52 Compaiiia de | Pre-basica emergencias de la comunidad.
Bomberos ..
Educacion
Basica
Carolina Red Social Asistente social | Educacion Asistir a los alumnos (as) de la
Pino. delegada  del | Pre-basica escuela a través de charlas de
Cesfam
) equipo de .. salud y atencion médica
nororiente Educacidn
promocién. . requerida.
Basica

La jornada diaria del establecimiento estd comprendida entre las 08:00 a 18:00 horas.

MATRICULA COLEGIO DIEGO DE ALMAGRO

Ensefianza Pre Basica 38 estudiantes

Ensefianza Basica 242 estudiantes

V.- PROCEDIMIENTO
La operacién preventiva de evacuacion en este procedimiento incluye la emergencia de terremoto, incendio,

tornados y artefactos explosivos.

V.1.- GRUPO DE COORDINACION GENERAL
Su funcidn es coordinar y monitorear el funcionamiento de todos los grupos.
- Director: Sr. Andrés Ulloa Quintana

- Coordinador(a): Ignacio Urrejola, Mdnica Cornes, Eloina Inostroza (Cecilia Salas Subrogante)

V.2.- ATENCION DE APODERADOS:
Asistente de educacidn: Josseline Riquelme. Su funcidn es atender y controlar a los apoderados que lleguen a

consultar / retirar a sus hijos.

V.3.- TOQUE DE ALARMA
Director: Andrés Ulloa. La funcién es dar la alarma interna (interior del establecimiento) con toque continuo
de campana posterior al evento sismico y de forma inmediata en caso de incendio o inundacién.

En su relevo esta designada la Sra. Carolina Esparza
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V.4.- ENCARGADOS DE LAS PUERTAS

Asistentes de la educacién: Mdnica cabezas Su funcion es abrir las puertas en caso de que estén cerradas para
dejar accesos expeditos, salidas de escapes de ser necesaria una evacuacion.

-Estudiante designado por docente jefe que se encuentre mas cerca de la puerta de la sala, en cursos de 5° a
8° afio basico.

-En pre-bdsica y cursos 1° a 4° basico sera el docente jefe el encargado de mantener las puertas abiertas.
V.5.- CORTE DE ENERGIA ELECTRICA

Asistente de educacién: Carolina Esparza.

Su funcidén es cortar la energia eléctrica del tablero principal y en los diferentes sectores y verificar que en el
establecimiento no quede ningln sector energizado.

V.6.- CORTE DE SUMINISTRO DE GAS

Manipuladoras de alimentos JUNAEB.

Su funcidn es cortar el suministro de gas del sector de cocina del establecimiento.

V.7.- PRIMEROS AUXILIOS

Asistente de la educacion: Andrea Saldafia

Atender los primeros auxilios de emergencias y coordinar el traslado de personas que necesiten ser atendido
en unidad hospitalaria.

VI.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO.

A.- Los profesores deben mantener siempre la calma para no alertar ni inquietar a los alumnos, y procedera a
dirigirse con los nifios en fila india a paso firme y rapido hasta la zona de seguridad luego de que finalice el
sismo, a lo que suene un toque de campana ininterrumpido.

B.- Las puertas de las salas de clases deben ser abiertas por el alumno que esté mas cerca de ella
inmediatamente sentido el sismo, sin evacuar hasta el toque de campana.

C.- Los alumnos deberdn evacuar a la zona de seguridad en caso de que el temblor o sismo se intensifiquen,
los alumnos no pueden portar ningln objeto.

D.- El profesor que esté a cargo del curso debe ser el Ultimo en evacuar y llevar el libro de clases para pasar
lista una vez que estén en la zona de seguridad.

E.- Si el sismo te sorprende en algin lugar que no sea el de tu sala de clases por ejemplo durante los recreos,
debes esperar a que se detenga el movimiento en una zona segura que hayas identificado y dirigete de
inmediato hasta la zona de seguridad del colegio y espera las instrucciones de coordinacion.

F.- La zona de seguridad de las salas de clases desde Pre Kinder a 8° serd en el espacio abierto frente al

gimnasio.

VIl.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

A.- La persona que detecte un siniestro debera dar aviso de inmediato al profesor o asistente de la educacion
mas cercano.

B.- Se debe dar aviso de inmediato a inspectoria.

C.- Una vez dada la alarma se debe proceder a evacuar a la zona de seguridad (segun corresponda), en caso de
que el incendio expanda demasiado humo, los alumnos deberdn avanzar de rodillas o lo mas agachados
posibles, para evitar la inhalaciéon del humo tdéxico.

D.- Los encargados de utilizar los extintores y mangueras son los Unicos que deben utilizarlos, si en el caso de

que el incendio se intensifique deberan abandonar el trabajo y dirigirse a la zona de seguridad.
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E.- Si se encuentran personas atrapadas en dependencias del establecimiento, deberan hacerlo saber a

inspectoria para tomar la decision mds adecuada.
F.- Las y los estudiantes de educacidn basica deberdn dirigirse ordenadamente a la zona de seguridad y luego

esperar ser evacuados hacia el exterior atravesando el gimnasio hacia calle Guacolda.

VIil.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE TEMPORALES

A.- Dependiendo de la magnitud del temporal y los riesgos a los que se exponen las personas, el coordinador
general de seguridad conjuntamente con la directiva general del establecimiento, tomardn la decision de
despachar a los alumnos a sus hogares, avisando a sus padres.

B.- Si el temporal es de gran magnitud, viento, lluvia, y nieve, los estudiantes se ubicardn en un lugar de
seguridad, hasta que sus padres lleguen a retirarlos. El personal del colegio no se retira hasta que ningun

estudiante quede en dependencias de la unidad educativa.

IX.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE DELINCUENCIA O VANDALISMO
IX. 1. EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO
> Al detectar algun artefacto de caracter sospechoso dentro de las dependencias del establecimiento,
se debe dar aviso al coordinador de seguridad PISE, para tomar la decisién de llamar a las personas

especialistas de dichos eventos

> En caso de que la llamada del aviso de bomba la reciba el colegio, deben procurar registrar el nimero
del cual estdn llamando.

> Recordar si se trata de una voz masculina o femenina.

> Averiguar en qué consiste claramente la amenaza, en qué lugar estd ubicado el artefacto o solo dice
qgue hay una bomba.

> Llamar de inmediato al 133.

> La evacuacion del establecimiento debe realizarse hacia la via publica, para lo cual el colegio debera
contar con facilitadores debidamente identificables por los alumnos ya sea con chaleco reflectante,
casco o cualquier otro elemento que los distinga del resto del alumnado.

> Ningun facilitador, profesor, inspector, alumno debera correr dentro del establecimiento ya que esto
puede provocar aun mas panico dentro de la comunidad educativa.

> Se debe evacuar el establecimiento con sus elementos personales tanto alumnos como personal.

> Vias de evacuacién debidamente sefialadas y despejadas en forma constante.

> Los estudiantes deben mantenerse en la via publica hasta que personal especializado (gope) indique
que ya no existe riesgo.

> Ninguna persona debe manipular mochilas o elementos olvidados (loncheras, bolsos o cualquier
objeto extrafio)

> Se debera educar a los alumnos de cursos mayores que no realicen gritos que puedan afectar a los

alumnos mas pequefios.

IX. 2. LLAMADA DE AMENAZA.
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> Trate de prolongar la llamada el mayor tiempo posible, evite colgar hasta que la persona que llama lo

haya hecho.

> Sitiene mecanismo de grabacidn, activelo inmediatamente.

> Procure obtener informacién, como, por ejemplo: équién llama?, ide dénde?, tipo de amenaza,
cuando sucedera, donde sucedera, por qué lo estdn haciendo.

> Trate de captar detalles significativos: voz, ruidos de fondo, acentos, sexo, entre otros.

> Suministre la informacién solo a Carabineros y Jefaturas.

IX. 3- ASALTO.
> Por ningln motivo poner resistencia.
> Mantenga la calma vy siga las instrucciones de los asaltantes.

> Avisar, en cuanto sea posible a Carabineros, ellos tomaran el control de la situacién.

I1X.4 - DISTURBIOS CIVILES.
> En caso de sospecha de ocupacién de las dependencias del establecimiento, avisar de inmediato a

Carabineros tomando el control de la situacidn.

IX. 5 - OCUPACION VIOLENTA Y TOMA DE REHENES.

> Este tipo de actos es realizado por grupos de delincuentes o terroristas armados.
Actuan de forma violenta y sorpresiva.
Evitar toda actitud que pueda ser interpretada como amenaza para el grupo violentista.

Avisar a carabineros

vV V V V

Carabineros aplicara procedimientos contra los violentistas.

X.- ZONAS DE SEGURIDAD
> Educacién prebdsica y Basica la zona de seguridad es en el patio central del colegio debidamente

sefializado.

XI.- PROTOCOLO PASEOS, SALIDAS Y/O VIAJES PEDAGOGICOS, SALIDAS POR CAMBIO DE ACTIVIDADES,
SALIDAS A TERRENO POR TALLERES EXTRAESCOLARES DE ESTUDIANTES CON SUS PROFESORES. Segun lo que
indica la normativa estipulada en la circular N°1 versidn 4, con fecha 21-02-2014, emanada por
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION QUE EN SUS PARTES DICE:

1. (copiatextual de circular N°1)

DE LOS VIAIJES DE ESTUDIO.

Corresponde al conjunto de actividades educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen, tanto
dentro como fuera del territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento educacional, con el objeto
de adquirir experiencias en los aspectos econémicos, sociales, culturales y civicos de la vida de la region que
visiten, que contribuyan a su formacidn y orientacion integrales.

29.1. Consideraciones Especificas de los Viajes de Estudios.

Los viajes de estudio que planifiquen, organicen y realicen cursos y/o grupos de alumnos de un establecimiento
educacional seran de responsabilidad del Profesor, Director y el Sostenedor del establecimiento educacional

al que pertenezcan los alumnos respecto de los siguientes temas:
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* Velar que el viaje de estudio se encuentre organizado y con un fin educativo.

*Resguardar que el viaje de estudio cuente con el financiamiento necesario.

*Revisar que la empresa de transporte cuente con todas las autorizaciones, documentacion y requisitos
necesarios para realizar este tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
*Revisar que todos los alumnos que participan cuentan con la autorizacidon escrita de los padres y/o
apoderados.

* Establecer los protocolos de accién en caso de accidentes.

El Director del establecimiento y el Sostenedor deberdn reunir con la debida anticipacion todos los
antecedentes del viaje para resguardar la integridad de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los
requisitos (autorizacion escrita de los padres y/o apoderados, antecedentes del profesor(es) que acompafiara
a los alumnos, documentos del medio de transporte que se utilizara, al dia y antecedentes del conductor).

El Director del establecimiento debe informar, con 10 dias de anticipacién al Departamento Provincial de
Educacidn o donde el Ministerio de Educacion determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el
fin de tomar conocimiento.

El Director debe mantener disponible en el establecimiento toda la documentacion referida a los antecedentes
del viaje para su posible revisién por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de Educacién. Al
respecto debe disponer a lo menos: la autorizacidn de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre
completo del profesor(es) que ird a cargo de los alumnos, fotocopia de la documentacion del medio de
transporte que se utilizard en el traslado de los estudiantes (NiUmero de patente, permiso de circulacidn, y
Registro de Seguros del Estado al dia), los antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al dia), copia del
oficio con el cual informd al Departamento Provincial de Educacidn los antecedentes del viaje y el expediente
entregado por el Departamento.

El Establecimiento y los padres y/o apoderados podran solicitar a la Subsecretaria de Transporte, a través de
la pagina web www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitud-de-control-a-buses-en-gira-de-estudios/, la
fiscalizacién del transporte que se utiliza en el traslado de los alumnos en los viajes de estudios.

Para efecto de cobros de subvencion, los viajes de estudios serdn considerados cambio de actividades, por lo
tanto, el Sostenedor podra cobrar subvencién por aquellos alumnos que participen en el viaje, siempre y
cuando cuenten con toda la documentacion solicitada anteriormente.

2.- El Colegio Diego de Almagro.

2.1 Ademds de cumplir con la normativa emanada por la SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION, norma lo
siguiente:

Las salidas de los alumnos, responderan a una planificacién, por lo que serd SALIDA PEDAGOGICA.

El profesor a cargo de la salida debera presentar toda la documentacidon, permisos u otros antes de solicitar

la autorizacion al Departamento Provincial de Educacion:

a) Proyecto de Salida Pedagdgica.

b) Némina de alumnos/as, indicando Run, N° de teléfono, nombre del apoderado.

c) lugar que visitaran los alumnos, indicando claramente ubicacion geografica y distancia.
Hora de salida.

Hora de regreso
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Autorizacion de los apoderados, indicando claramente: identificacion del alumno, curso, profesor

responsable, expresa el propdsito de la salida, lugar, hora de salida y regreso a la Escuela, debera estar
debidamente firmada por el apoderado y profesor.

Todo grupo de nifios o un solo nifio en caso de salida deben ser acompafados por adultos y funcionarios del
establecimiento.

El Profesor debe dejar la asistencia de los alumnos en el libro de clases del curso.

El Profesor debe dejar anotada la salida del grupo en el registro de salida de los alumnos.

Debe dejar una nédmina del curso indicando datos de los padres y apoderados. Nombre completo, rut,
teléfono, direccion.

Situacion fisica del nifio/a.

Por cada 10 alumnos debera acompaiiar un adulto del establecimiento.

En caso de salidas circundantes al Colegio, debidamente indicadas en su planificacién de clase, debe contar
con las indicaciones antes mencionadas y ser entregadas con un dia de anticipacién a UTP.

Coordinar su salida con Director por los traslados, colaciones, entre otros.

La salida, en cualquiera de sus formas, se realizard sélo con la autorizacién del Director de la escuela.

Xil. PROCEDIMIENTO EN CASO DE AMENAZA DE TORNADO

- Profesor debe evacuar a los alumnos en fila india al nivel mas bajo de la edificacion, a las salas interiores o
lugar central como bafios, parte baja de la escalera.

-Evitar lugares abiertos y estructuras con techos grandes y ligeros como gimnasios, y galpones. Alejarse de
ventanas, tragaluces, puertas y paredes exteriores.

-Si no hay un lugar donde refugiarse deben resguardarse sobre el suelo, idealmente en alguna zanja o
depresion del piso. Cubre tu cabeza y cuello.

-Si te movilizas en vehiculo y ves un tornado en las cercanias, aléjate y busca refugio. El desplazamiento de un
tornado es incierto.

- Aléjate de estructuras como carteles publicitarios, gigantografias, tendido eléctrico y otros que pudiesen ser
arrojados por el viento.

- Educacién prebasica deberd refugiarse en la lavanderia frente a su sala.

- Educacién basica en caso de que sea seguro deberan refugiarse en las salas del primer piso que corresponden
al primer ciclo.

XIIl. PROCEDIMIENTO EN CASO DE PANDEMIA O EMERGENCIA SANITARIA.
> El equipo directivo debe transmitir las orientaciones entregadas por MINEDUC o gobierno de Chile.

> De las medidas de higiene durante la crisis: mientras no se cancelen las clases la escuela dispondra de
estrategias para mantener la higiene y la seguridad de la comunidad escolar tales como:

e Promover el lavado frecuente de manos con abundante agua y jabon.
e Mantener la distancia social (1 o dos metros de distancia).
e Evitar el contacto fisico (saludos de beso, mano, etc.), compartir alimentos y Utiles escolares.

e Disminuir los usuarios de furgones (estudiantes cercanos al radio de la escuela deberdan trasladarse por
sus medios).

e Ventilar las salas de clases al menos tres veces al dia.

e Reforzar la limpieza con quimicos de bajo riesgo, pero de alta efectividad (cloro disuelto, alcohol gel, etc.)
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> De las cuarentenas:

® En caso de presentarse el caso de un estudiante en un curso, este curso debera realizar la cuarentena
decretada por Minsal.

® En caso de presentarse el caso de un docente o asistente de la educacién, o dos casos de estudiantes o
mds en mismo o diferentes cursos, la escuela completa deberd realizar cuarentena por 14 dias y se
procedera al cierre completo de la escuela por ese mismo plazo.

® En caso de declararse cancelacién de clases, en ese momento, se procedera a realizar turnos éticos del
personal docente y asistente para asegurar la entrega de beneficios estudiantiles tales como entrega de
certificados, alimentacidn, entrega de material impreso segun disponga la direccién de la escuela.

e Se activardn las clases remotas las que consistirdn en entrega de material pedagégico impreso para ser
trabajado por los estudiantes en sus hogares durante la crisis y segln se agrave la crisis se procedera al
envio de guias y material didactico mediante medios virtuales tales como: pagina oficial de la escuela 'y
grupos de WhastApp coordinados por los docentes jefes y/o de asignaturas y profesoras diferenciales.

Cronograma acciones PISE 2024

ACCIONES RESPONSABLE Meses
Actualizar plan PISE Equipo PISE Marzo
Realizar ensayos de evacuacidon en caso de Coordinador PISE Abril -Junio-

terremoto.

Agosto-Noviembre

Celebrar semana de la seguridad escolar basicay
parvularia.

Equipo PISE

Docentes parvulo

Mayo

Realizar ensayos de evacuacion preventiva en
caso de incendio

Coordinador PISE

mayo - Agosto

Realizar ensayo evacuacion artefacto explosivo

Coordinador PISE

Abril-Septiembre

Recepcionar la documentaciéon por salidas
pedagégicas (durante todo el afo con una
semana de anticipacion si es fuera de la ciudad y
un dia anticipacion si es cerca del colegio dentro
ciudad)

Profesores jefes,
asignaturas y/o
educadoras de

parvulos.

Coordinador PISE

Abril a Noviembre

Analizar plan PISE 2024

Equipo PISE

Diciembre

ARTICULO N2 6: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Normativa de Evaluacion y Promocion Escolar

Titulo I. Disposiciones Generales.

Articulo N° 1: El colegio Diego de Almagro N° 74 presenta a la comunidad escolar el nuevo reglamento de
evaluacidn, calificacién y promociéon de estudiantes de ensefianza basica utilizando la normativa del Decreto
N° 67/2018, derogando los decretos Decreto N2 511 del 08 de mayo de 1997, y Educacion Media Humanistico
Cientifica, los Decreto N2 112 del 20 de abril de 1999 (NM1 y NM2), y el Decreto N2 83 del 06 de marzo del
2001(NM3 y NM4).

Articulo N° 2: El aifo escolar comprenderd de dos semestres; ademas se consignan los siguientes conceptos en
esta nueva normativa:
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a. Reglamento: Instrumento oficial del establecimiento, en el que se establecen los procedimientos de
evaluacion periédica de los logros y aprendizajes de los alumnos basados en las normas minimas
nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion.

b. Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para obtener e
interpretar informacion sobre el aprendizaje de los estudiantes, adoptar decisiones sobre el progreso del
aprendizaje y retroalimentar el proceso de ensefianza.

c. Calificacion: Es la representacion del logro en el aprendizaje expresado en nimero, simbolo o concepto.

d. Curso: Es la etapa de un ciclo que compone un nivel de la formaciéon general comun del proceso de
ensefianza y aprendizaje que se desarrolla en una jornada escolar, a través de los Planes y Programas
dictados por el MINEDUC.

e. Promocioén: Es la accién mediante la cual un alumno culminé favorablemente un curso, yendo al curso
inmediatamente superior o egresando al nivel de educacién media.

Articulo N° 3: La direccidon del establecimiento establece que el presente reglamento serda conocido vy
comunicado a través de:

Una reunién general liderada por Direccidon y equipo de gestidén en el mes de marzo.

El analisis en la primera reunidn de apoderados de cada curso en el mes de marzo.

Libreta de comunicaciones de los estudiantes.

Entrega del reglamento a los padres y apoderados por escrito en el momento de matricula para
lumnos nuevos.

Analisis en la hora de orientacién de cada curso a los estudiantes.

Disponible en plataforma SIGE.

O N Vo M o Bl o 2K )

Titulo Il. De la Evaluacion
Articulo N° 4.

1. Se considerara la evaluaciéon como una forma de medicion del nivel de logro de los aprendizajes, por lo cual
la informacidn obtenida debe permitir a los docentes tomar decisiones oportunas y pertinentes; con la
finalidad de alcanzar los objetivos propuestos y orientar o reorientar las practicas pedagdgicas creando
ambientes necesarios para una educacidn de calidad, durante todo el proceso de ensefianza y aprendizaje.
La evaluacion puede tener un caracter formativo o sumativo. Sera formativa en la medida que se integra en
la ensefanza para monitorear y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes y serd sumativa cuando certifique,
generalmente mediante una calificacién (nota), los aprendizajes logrados por los estudiantes.

2. El alumno deberd asistir de manera responsable a la totalidad de las clases establecidas en horario normal
para fortalecer los procesos de aprendizaje vinculado a contenidos, habilidades y actitudes. Asi como a todas
y cada una de las instancias evaluativas formativas o sumativas calendarizadas e informadas con anterioridad.

3. Durante el proceso, se emplearan diversas formas de evaluacion: diagndstica, formativa, conceptual
(religién y orientacién), sumativa (parcial y acumulativa) y diferenciada tanto para los estudiantes PIE como
aquellos estudiantes que requieran adecuacion adscritos al decreto 83.

4. Los alumnos(as) podran ser evaluados utilizando diversos procedimientos. Para ello, cada docente de
asignatura deberd establecer como minimo 2 estrategias de evaluacion diferentes por semestre, en donde al
menos una de éstas debera ser consensuada con el grupo curso y asi asegurar la atencidn a la diversidad de
estudiantes, sus diferentes ritmos y estilos de aprendizaje, para ello se utilizardn algunos instrumentos de
evaluacidn abajo descritos:

4.1 PRUEBAS: Instrumento que consiste en la realizacidn de una tarea especifica en un lapso de tiempo
establecido; pudiendo ser:
4.1.1. Escritas.
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4.1.2. Interrogaciones orales.

4.1.3. Exposiciones, debates y plenarios.
4.1.4. Trabajos en equipo.

4.1.5. Trabajos de investigacion.

4.1.6. Dramatizaciones.

4.2 OBSERVACION EN EL AULA: Consiste en registrar sistematica y objetivamente lo que sucede en el aula para
interpretar y tomar decisiones para mejorar procesos de aprendizaje.
4.2.1. Lista o pauta de cotejo.

4.3 ENTREVISTA: Consiste en indagar a través de la conversacion sobre la situacion de aprendizaje en la que el
estudiante responde. Se puede estructurar mediante preguntas abiertas para buscar informacién sobre
estructuras conceptuales, intereses, opiniones, actitudes, preferencias, entre otras de los alumnos.

4.4 MAPAS CONCEPTUALES: Consiste en la representacidn del aprendizaje utilizando 3 elementos: concepto,
proposicién y palabras de enlace.

4.5 RUBRICAS: Consiste en la confeccién de una pauta que especifica claramente los distintos niveles posibles
de desempefio frente a la tarea.

4.6 CUESTIONARIO: Conjunto de preguntas, ejercicios o problemas presentados generalmente de forma
escrita. Los items serdn de respuesta cerrada y/o abierta. Las respuestas pueden ser escritas, orales,
ejecutadas. Se registra el desempefio o producto del alumno(a).

4.7 REGISTRO DE EVALUACION CONTINUA: Consiste en el registro de calificaciones, asistencia y otras
observaciones relacionadas con la actitud, compromiso y responsabilidad de un alumno(a) durante un periodo
académico quedando registro del procedimiento en cuaderno del docente y/o asignatura. Estos registros
incluyen:

4.7.1. Dictados.

4.7.2. Test de vocabulario.

4.7.3. Tickets de salida.

4.7.4. Ensayos para fortalecer aprendizajes en las asignaturas de: Lenguaje, Matematicas, Ciencias Naturales e
Historia.

4.8 OTROS PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS: Instrumentos propuestos y/o autorizados por la Unidad Técnico
Pedagdgica, considerando que el alumno(a) debe estar en conocimiento de la forma y contenidos a evaluar.

5. Durante el proceso de evaluacién, se emplearan diversas formas y tipos de evaluacién: Diagndstica,
Formativa, Sumativas (parciales y acumulativas) y Diferenciadas.

41



s Biohio

Colegio Diego de Almagro i z
e eaimagro

"Educacion que abre puertas en la vida" R S /

www.cole almagro.cl /

Se aplica al inicio de un ciclo, un tema o una

unidad. Tiene como finalidad detectar

aprendizajes previos.

Segun el Permite hacer ajustes para mejorar el aprendizaje.
e FOrmativa . Sirve de retroalimentacion al proceso ensefianza y

= Diagndstica =

Momento aprendizaje.
T en que se
1 aplica Simativs Se aplica al final del ciclo o unidad. Se utiliza para
P ol T comprobar los aprendizajes obtenidos con fines de
0 acreditacién o promocién del alumno a otro nivel 0
s curso.
D Autoevaluacion La realiza el alumno con el fin de comprobar
E los Aprendizajes que ha obtenido.
Segun la
luacié Se da cuando los alumnos evalian a sus
E Persona o maaioh compaiieros.
Vv que la
A ; ; L.He!etoeva!uac El profesor es el responsable de comprobar los
L Aprendizajes que obtuvieron los alumnos.
U
A
C Conceptua Objetos, sucesos, ideas, hechos,
| A definiciones, Conceptos, simbolos,
0 Segun el
N Aspecto Saber cdmo se hace algo. Resolver tareas.
1 quese Procedimenta Seleccionar un método, una estrategia y
evaloa saber aplicar. Seguir un procedimiento.
el Al B Normas, actitudes, valores. Tendencias a
comportarse de una forma determinada.

5.1 Se debera aplicar una evaluacién diagndstica cada vez que se necesite medir los conocimientos previos,
conductas, habilidades y destrezas de los alumnos(as) que permitan facilitar el logro de nuevos aprendizajes.

5.2 La evaluacidn formativa estara referida al proceso clase a clase y servira de orientacién para la evaluacién
sumativa. Esta tendra como objetivo certificar los procesos de aprendizaje de los estudiantes transformandose
en calificacion.

En relacién a los procesos de la evaluacién formativa; los docentes, equipo directivo y técnico pedagdgico, en

conjunto con los estudiantes y apoderados, seran influenciados por las siguientes acciones:

e El establecimiento educacional mediante el Equipo Técnico Pedagdgico generara instancias de reflexiény
analisis vinculado al proceso de evaluacion formativa potenciando las metas institucionales por medio de
trabajos colaborativos en horarios de GPT y consejo de profesores.

e Los docentes a partir del trabajo de andlisis y reflexion incorporaran dentro de sus practicas pedagdgicas
estrategias para fortalecer la evaluacion formativa, las cuales se reflejaran en sus procesos de planificacion
con el fin de tomar decisiones oportunas y pertinentes.

e El equipo directivo y técnico pedagdgico tendra un rol activo en instruir, coordinar, administrar recursos,
supervisar y generar los medios e instancias para que los docentes fortalezcan los procesos de evaluacion
formativa.

e Los estudiantes por medio de sus docentes reconocen la importancia de la evaluacion formativa en los
procesos de ensefianza aprendizaje que se aplicaran en las diferentes asignaturas y/o actividades
planificadas, siendo capaz de autoevaluarse, coevaluarse, resolver problemas, ser creativo, empatico y
responsable.

5.3 La Autoevaluacién estara presente en el proceso de ensefianza — aprendizaje, pudiendo o no influir en la
calificacion parcial del o la estudiante cuando corresponda, previa informaciéon entregada al mismo con
anticipacién por parte del docente.
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5.4 El Establecimiento aplicard la Evaluacién Diferenciada a aquellos estudiantes pertenecientes o no al
Programa de Integracion Escolar (P.I.E.) que presenta una Necesidad Educativa Especial (NEE) de caracter
transitorio o permanente.

5.4.1 Formas o tipos de Evaluacidon Diferenciada.
e Utilizar una variedad de estrategias metodoldgicas y recursos de aprendizaje que faciliten el proceso
evaluativo, es decir, utilizar Disefio Universal de Aprendizaje (D.U.A.)
e Extender el tiempo destinado al proceso evaluativo de los alumnos(as) y reforzar las instrucciones.
e Pruebas orales.
e Disminucién en el porcentaje de exigencia.
e Adecuacidn de acceso a pruebas escritas con letras mas grandes, utilizacidon de dibujos entre otros.

6. Diagrama del proceso de evaluacion

Planifica
cion de
la
Evaluacio

Toma de
decision
es

Proceso Descripcion

Planificacion de la Planificar la evaluacién implica esencialmente dar respuesta a las

Evaluacién siguientes interrogantes: qué, para qué, cémo y cuando se evaluardy
con qué instrumentos.

Recogida de informacion Recopilacion de la informacidn en base a los resultados de la evaluacion
aplicada durante todo el proceso.

Interpretacién y Analisis cuantitativo y cualitativo de la informacion recogida para

valoracién de la establecer el nivel de logro de los aprendizajes y evaluacidon de las

informacion practicas pedagodgicas.

Comunicacidn de los Dar a conocer en forma oportuna los resultados de la evaluacion del

Resultados proceso estudiantes, apoderados y equipo de profesionales.

Toma de decisiones Insumo para juzgar alternativas de mejoramiento, renovacion y/o

cambios en las practicas pedagdgicas.

Articulo N° 5.

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o médulo del plan de estudio, debiendo ser
evaluados en todos los niveles y en todas las asignaturas establecidas para su nivel.

En la situacién que un estudiante por un impedimento de tipo fisico, psicoldgico, neuroldgico, psiquidtrico u
otro en que se vea impedido de ejecutar los procedimientos evaluativos determinados para la asignatura; el
Establecimiento a través de la Direccién , UTP, docentes y asistentes profesionales de la educacion
estableceran la aplicacion de acciones o actividades diversificadas y pertinentes a las caracteristicas del
estudiante por el periodo requerido, esto vinculado al decreto exento N° 83 de 2015 del Ministerio de
Educacién y en consecuencia se aplicaran para efectos de calificacidn estrategias evaluativas pertinentes que
permitan al alumno(a) ser una persona activa en su proceso de aprendizaje.
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Articulo N° 6.

Los estudiantes que tengan un impedimento de tipo fisico, psicoldgico, neuroldgico, psiquiatrico u otro, para
cursar en forma normal una asignatura, actividad o evaluacién podrdn ser apoyados a través de
procedimientos de evaluacidn diferenciada pertinentes y diversificados, siempre que el establecimiento
educacional cuente con la informacidn de especialistas internos o externos como psicdlogo(a),
psicopedagogo(a), neurdlogo(a), entre otros, que entreguen los antecedentes del estudiante. Esto se
formalizara por medio de la UTP posterior analisis de la informacidn con profesor jefe, docentes de asignatura,
educadora diferencial, psicélogo, etcétera, estableciendo en conjunto el tiempo de aplicacién, asignatura en
la que se requiere y las estrategias pertinentes segun las caracteristicas del estudiante, entregandose al
apoderado por parte de algunos de los profesionales antes indicados mediante una entrevista formal los
procedimientos a seguir.

Articulo N° 7.

Los informes finales de calificacién seran entregados a los Padres y Apoderados al término de cada semestre
o inicio del siguiente. Sin embargo, habra entrega de informacion sobre las calificaciones parciales obtenidas
por los alumnos (as) los cuales seran entregados por los Profesores jefes en reunion de apoderados o
entrevistas personales, bajo la supervision de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Articulo N° 8.

Con la finalidad de cautelar los procesos de retroalimentacion, seguimiento y frecuencia de las actividades de
evaluacion educativas se consideraran los siguientes lineamientos a ejecutar por los docentes:

8.1 Realizar una retroalimentacidn posterior a la revisién de la evaluacién, para lo cual el docente determinard
un tiempo proporcional entre la aplicacidn y la retroalimentacion de la misma, dentro de los 60 minutos de
duracidn del bloque pedagdgico. Si el docente detecta que requiere una profundizacidn mayor producto del
analisis de los resultados obtenidos por sus estudiantes, determinard un tiempo de retroalimentacion en la
clase posterior a la aplicacién de la evaluacion.

8.2 La calidad y pertinencia de la evaluacion se verificard a través de los diferentes instrumentos y/o
estrategias; y lo aprendido por el estudiante después del analisis de los resultados obtenidos, vinculado a los
niveles de logro y reprobacidn, dentro del plazo estipulado (5 dias habiles) para la revisidon de los instrumentos
de evaluacién por parte del docente.

8.3 La frecuencia de las actividades evaluativas seran indicadas al alumno (a) y su apoderado (a), a través de la
entrega de calendarios de evaluacion de forma mensual, enviado en forma escrita. A su vez, se distribuiran
por semana de cada mes las asignaturas que deberan ser evaluadas (proceso establecido entre docentes y
UTP), evitando una sobrecarga de evaluaciones para el estudiante. (Los calendarios de evaluacién se
entregardn al inicio de cada mes). En caso de existir una modificacién por situaciones no previstas por el
docente, éste debera enviar una comunicacidon una semana antes de la evaluacién, informada y autorizada por
la UTP indicando la situacidn y la nueva fecha de aplicacion del instrumento evaluativo.

8.4 Las fechas de evaluaciones seran programadas y distribuidas por semana, lo que permitira que el alumno
(a), pueda prepararse de manera oportuna y adecuada para sus procesos evaluativos, asegurando asi mejores
logros en su aprendizaje.

Articulo N°9.

En relacidn a las instancias, tiempos y espacios para acordar criterios de evaluacidn por parte de los docentes
de asignatura o mddulo se establece que:

9.1 Los docentes utilizaran horarios como: grupos profesionales de trabajo (GPT), horario de departamentos,
planificacidn, evaluacién y perfeccionamiento para establecer criterios de evaluacidon de manera individual o

grupal, que potencien el trabajo de su asignatura y el logro de los aprendizajes.

Articulo N° 10.
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Las instancias de reflexién para docentes se encuentran establecidas en horario de trabajo de grupos
profesionales (GPT) y Consejo de Profesores, segun los requerimientos docentes, institucionales y
ministeriales.

Articulo N° 11.

Se entendera como Evaluacién Formal, toda evaluacién calendarizada por los profesionales de la educacidon e
informada a los estudiantes, Padres y/o Apoderados con anterioridad a través de mecanismos como:
calendarios de evaluaciones, comunicaciones de docentes de asignatura, entrega de pautas de evaluacion,
entre otros.

Articulo N° 12.

Todas las evaluaciones seran coeficiente 1, utilizando una escala de 1.0 a 7.0 con un 60% de exigencia y para
los estudiantes pertenecientes al Programa de Integracidon Escolar (P.l.LE.) con NEEP sera de un 50% de
exigencia previo andlisis de los docentes de aula comun, diferenciales, asistentes profesionales de la educacidn
y apoderados.

Articulo N° 13.

Los estudiantes, padres y/o apoderados conoceran las formas y criterios de evaluacion a través de:

e Un calendario de evaluacién entregado oportunamente al inicio de cada mes que contendrd las fechas
y contenidos referentes a las evaluaciones de las asignaturas.

e Temario de contenidos o actividades, entregado oportunamente a los estudiantes por el docente de
asignatura una semana antes de la fecha de evaluacidn establecida.

e Pauta de evaluacién entregada oportunamente por el profesor de asignatura al establecer la
evaluacién con una semana antes de la fecha de evaluacién.

e En cuanto a los cambios en las fechas de evaluacidn, seran informados con anterioridad tanto a los
estudiantes, apoderados y UTP mediante una comunicacién escrita elaborada por el docente de
asignatura con un minimo de 7 dias de anterioridad.

e En el caso de tener que suspender la evaluacién ya informada por un evento de caracter urgente, se
comunicard a UTP y se recalendarizar la evaluacion para la clase siguiente.

e La informacion se hara llegar en formato escrito en reuniones de apoderados a los padres y/o
apoderados y a los estudiantes en horario de orientacién del curso por parte del profesor(a) jefe, es
decir, los docentes de diferentes asignaturas en segundo ciclo, deberan entregar los cambios de fechas
si hubiese a la evaluacion, al profesor jefe de los cursos para que éste informe en reunidn de
apoderados y orientacidn segun corresponda.

e Enlasituacion que algtin alumno(a) o padre y/o apoderado requiera de una explicacién mas especifica,
podra asistir en horario de atencidn de profesores a solicitar la informacién requerida.

Articulo N° 14.

La estrategia que se utilizard para que los/las estudiantes comprendan los criterios de evaluacion seran:

14.1 Explicacion por parte del docente de asignatura acerca de los criterios que involucran las diferentes
evaluaciones a aplicarse en diferentes momentos del proceso de ensefianza y aprendizaje como: inicio del afio
escolar, comienzo de cada unidad de trabajo, inicio del desarrollo de una actividad practica o experimental
gue involucre una pauta de trabajo, entre otros.

TITULO Ill. DE LA CALIFICACION.

Articulo N° 15

Los estudiantes serdn evaluados en todas las asignaturas establecidas para cada nivel en el Plan de Estudio con
un minimo y un maximo de calificaciones determinadas por la cantidad de horas asignadas a la asignatura.

15.1 Se deberan consignar de 3 a 6 notas por asignatura asociada al plan de estudios, de forma Semestral.

e Cuadro con numeros de calificaciones en un afio normal.
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NUMERO DE HORAS NUM. CALIFICACIONES
Con 2 horas de clases. 3 calificaciones.
Con 3 horas de clases. 4 calificaciones.
Con4 horas de clases. 4 calificaciones.
Con 5 horas de clases o0 mas. 6 calificaciones.

15.2 Si un docente establece un nimero igual o mayor de calificaciones a las establecidas por la institucion
educacional, éstas deberan quedar reflejadas en las planificaciones de la asignatura entregadas a UTP y se
informara tanto a los estudiantes como padres y/o apoderados a través del calendario de evaluaciones a inicio
de cada mes.

15.3 Los docentes podran establecer ponderaciones diferentes a cada calificacidon de su asignatura, con un
porcentaje maximo del 30%, esto quedard estipulado en las planificaciones entregadas a UTP y serd
comunicado a los/las estudiantes y padres y/o apoderados a través del calendario de evaluaciones a inicio de
cada mes.

15.3.1 El docente podra establecer una ponderacidn diferente para cada calificacidon de acuerdo a su criterio,
con el objetivo de retroalimentar al grupo curso o nivel que lo amerite y conforme al andlisis del docente,
comunicando esta modificacién al profesor jefe, apoderado, previa autorizacién de UTP, a través de una
comunicacion escrita con un plazo minimo de 10 dias hébiles, estando esto establecido anteriormente en las
planificaciones de la asignatura.

Articulo N° 16.

Los resultados de las evaluaciones de los estudiantes en cada asignatura o actividad, se expresa en una escala
numérica de 1.0 a 7.0 con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién 4.0, correspondiendo ésta
a un 60% de exigencia o 50% para estudiantes PIE de caracter permanente previamente analizado por los
profesionales competentes. La escala se expresara en relacidon con los logros de objetivos de aprendizajes de
la siguiente forma:

a) 6,0 a 7,0 se han alcanzado entre el 90% y 100% objetivos.

b) 5,0 a 5,9 se ha alcanzado entre el 75% y 89% de los objetivos.

c) 4,0y 4,9 se han alcanzado entre el 60% y 74% de los objetivos.

d) 1,0y 3,9 expresa que se ha alcanzado el 59% o menos de los objetivos.

La calificacion final semestral y anual de las asignaturas del Plan de Estudios correspondera al promedio
aritmético de las calificaciones obtenidas en los semestres (promedios semestrales), expresados con un
decimal con aproximacion.

Articulo N° 17

17.1 Se entendera por evaluacidn recuperativa aquella que serd aplicada por inasistencia igual o inferior a 5
dias, cuyo propdsito pretende cautelar la calidad de la evaluacién y el monitoreo del aprendizaje de los
estudiantes, tomando en cuenta que el desarrollo del instrumento de evaluacidn podra ser rendido con los
mismos objetivos, pero con distintos items dentro de ésta misma, sea oral o escrita. El docente tendrd la
responsabilidad de informar al profesor jefe, al estudiante y al apoderado en un plazo maximo de 7 dias habiles
la fecha estipulada para la aplicacién del instrumento, pudiendo ser citado fuera de la jornada de clases del
estudiante.

17.2 Cuando la inasistencia es prolongada, superior o igual a 10 dias habiles, previamente justificados por el
padre y/o apoderado, el alumno (a) entrard en un proceso de calendarizacién coordinado por la UTP.

17.3 Cuando un estudiante deba rendir una evaluacidn en un horario establecido y falte o se presente fuera
del horario, se le aplicara una evaluacion recuperativa conforme a lo establecido. En consecuencia, si el atraso
tiene una justificacién formal, el estudiante rinde su evaluacion recuperativa con el 60% de exigencia. Si, por
el contrario, no existe una justificacién formal que avale el atraso, se rinde una evaluacién recuperativa con un
70% de exigencia.
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Articulo N° 18

Como situaciones especiales a presentarse dentro del afio escolar se consideraran:

18.1 Aquellos estudiantes que deban adelantar su proceso de finalizacidn del afio escolar, por embarazo, viaje,
enfermedad u otras causas se cerrara el ailo con las evaluaciones y asistencia correspondientes a la fecha de
concurrencia del alumno a clases, previa autorizacidn o acuerdo establecido por cualquiera de las siguientes
entidades del establecimiento: UTP, equipo directivo, consejo de profesores, comité de convivencia escolar y
consejo escolar, contando para ello con la documentacidn pertinente que justifique dicho procedimiento.

18.2 A los alumnos que ingresen al Colegio durante el transcurso del afo escolar, se le validaran las
calificaciones obtenidas en el Establecimiento de origen, siempre y cuando estén debidamente acreditadas a
través de informe emitido por el establecimiento de origen.

18.3 Los estudiantes que participen en eventos relativos a diferentes areas del curriculo, en representacion del
establecimiento, tendran derecho a ser evaluados de acuerdo a una calendarizaciéon realizada por el
Profesor(a) de Asignaturas, segun corresponda, con el conocimiento y aprobacién de UTP, manteniéndose un
60% de exigencia.

18.4 Los alumnos con problemas de aprendizaje que no estén en PIE formalmente y que requieran de asesorias
especificas, recibiran apoyo pedagdgico, psicoldgico, técnicas de estudio y otras actividades complementarias
segln sus caracteristicas individuales lo ameriten. Si requieren atencién de otro especialista el establecimiento
gestionara su atencién y tratamiento en colaboracion con el apoderado.

18.5 La calificacion limitrofe 3.9 serd considerada y definida como 3.9. La calificacidn limitrofe 3.95 sera
considerada y definida como 4.0. El alumno con calificaciéon 3.9 como Promedio de un subsector al Final de
Afio, tendrd la opcién de rendir una Prueba Especial donde la nota maxima de aprobacién sera 4.0, si no logra
aprobar conservara la nota de presentacion.

18.6 Los Promedios semestrales Finales y generales se calcularan con aproximacion de la centésima a la décima
superior.

Articulo N° 19

El Logro de Objetivos Fundamentales Transversales se registrard en el Informe de Desarrollo Personal y Social
del estudiante que se entregard al término de cada semestre finalizado y al término del afio escolar, segun las
pautas establecidas por el Colegio.

Articulo N° 20

La calificacion de la asignatura Religidon y orientacion no incidira en el promedio final anual, ni en la promocidn
del alumno y se expresa por medio de la siguiente Escala Conceptual:

MB = MUY BUENO B = BUENO S = SUFICIENTE | = INSUFICIENTE
Articulo N° 21

Todo alumno que no asista a una evaluacién calendarizada ya sea justificada o no justificada por medio de
certificado médico o por su apoderado en la UTP el dia de la evaluacién o en su defecto 2 dias acontecida la
ausencia, debera rendir dicha evaluacién la primera clase posterior a su ausencia que tenga de la asignatura.

Articulo N° 22

Los alumnos que no asistan a una Evaluacién Calendarizada, deberan justificar ésta por medio de una licencia
médica o justificacidn por escrito del apoderado, informada en la UTP en un plazo que no exceda a 2 dias de
acontecido el hecho, en consecuencia, debera rendir dicha evaluacién la primera clase de la asignatura
posterior a su ausencia. En este caso la evaluacién mantendra una escala de 60% de exigencia.
En el caso que algun estudiante se niegue a realizar una evaluacién, el docente debera realizar lo siguiente:

e Registrar el hecho en hoja de vida del estudiante.

e Guardar la evaluacién en el portafolio del estudiante como evidencia.

e Informar al profesor jefe segun corresponda.

e Informar a UTP para tomar medidas remediales.

e Informar al apoderado.

e Entrevista con el estudiante.
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e Concretar reunion entre docente de asignatura, profesor jefe, y/o diferencial, UTP, apoderado y
estudiante.

Articulo N° 23

Todo alumno que falte sin justificacion a una evaluacion calendarizada e informada con anticipacién,
debera rendir una prueba de mayor exigencia (70%), en la clase inmediatamente siguiente de la
asignatura comprometida. En caso de coincidir con otra evaluacién, deberd rendir ambas.’

Articulo N° 24

El alumno que acredite certificacion médica o justificacion por motivos de fuerza mayor y que afectd su
permanencia en el Colegio por un periodo de 10 dias habiles o mas, al reincorporarse, el Jefe de Unidad Técnico
Pedagdgica, en forma conjunta con el Profesor(a) Jefe y los Profesores(as) de asignatura, elaboraran un
calendario de pruebas o evaluaciones, la que quedard registrada en ficha de entrevista y formato de
calendarizacion propio del colegio, se hard entrega de la calendarizacion al estudiante, apoderado y docentes.

Articulo N° 25

Todo alumno que realice plagio o sea sorprendido copiando, proporcionando o solicitando informacién en una
prueba o evaluacidn, se vera expuesto a los siguientes procedimientos:

25.1 Sobre el plagio:

Se entendera como plagio presentar por parte de un alumno un trabajo de otro compafiero como si fuesen
propios o presentar trabajos de autoria de otra persona publicados en internet, situacién comprobada por el
docente de asignatura. En esta situacion al alumno sorprendido plagiando se le otorgara la oportunidad de
presentar su trabajo en la siguiente clase y serd evaluado con un 70% de exigencia.

25.2 Sobre la copia:
Se entendera por copia:

e Fotografiar una evaluacidn y difundirla sin autorizacién del docente.

e Recibir fotografias de una evaluacidn y no denunciar.

e Tener en su poder un instrumento de evaluacién sin autorizacién del docente.

e Ayudarse consultando apuntes o fotografias de contenidos sin autorizacién del docente.
e Enviar respuestas de evaluacion a compafieros y/o recibirla.

En esta situacion el alumno sorprendido copiando y cuya evidencia la tiene el docente de asignatura, éste sera
evaluado a través de una interrogacion oral o escrita segin las caracteristicas del instrumento aplicado,
pudiendo ser el mismo u otro instrumento evaluativo, durante el mismo dia que fue sorprendido, con una
exigencia de 70%.

Articulo N° 26

Toda evaluacion o calificacidn deberd ser corregida, entregada y luego registrada en el libro de clases del grupo
curso y en la asignatura respectiva dentro del plazo de hasta 10 dias habiles, recordando el docente, que debe
generar los procesos de retroalimentacion correspondientes. La entrega de informacién al alumno se realizara
en el horario de clases de la asignatura y a los apoderados en reuniones de padres y/o apoderados establecidos
por el Establecimiento a través de informe escrito. La Unidad Técnico Pedagdgica llevara un registro del
Calendario de Evaluaciones tanto personales de cada docente como por nivel con las respectivas fechas de
aplicacion, el cual debe ser entregado a la UTP por el profesor jefe o profesor(a) de asignatura de cada curso,
llevando asi un control de la aplicacion de cada una de ellas.

Articulo N° 27

Las calificaciones obtenidas por los alumnos deben ser el reflejo de los logros académicos. En consecuencia,
no podra calificarse a un alumno si no estd presente. La ausencia del alumno a una evaluacion en mas de una
oportunidad serd resuelta por una comisidn integrada por la UTP, Profesor de Asignatura y Profesor Jefe,
profesor diferencial y/o asistentes profesionales de la educacidn, los cuales determinaran los procesos a seguir
en relacion a la situacién, y la forma de resolucién de ésta se comunicara a los Padres y Apoderados y al
respectivo estudiante.

Articulo N° 28
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Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las calificaciones anuales de cada estudiante y
cuando proceda, el término de los estudios de educacién basica. Es decir, la licencia de educacion basica serd
otorgada por el Escuela Particular N° 74 Diego de Almagro.

TITULO IV. DE LA PROMOCION
Articulo N° 29

Para la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de
las asignaturas del plan de estudio y la asistencia a clases.

29.1 Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos(as) que:
29.1.1 Hubieron aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

29.2.2 Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un 4.5, incluyendo la
asignatura no aprobada.

29.1.3 Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las
asignaturas no aprobadas.

29.2 En relacion con la asistencia a clases, serdn promovidos los alumnos que:
29.2.1 Tengan un porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

29.2.2 Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacién de los alumnos en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el drea del deporte, la
cultura, la literatura, las ciencias y las artes, entre otras.

29.2.3 El Director del establecimiento, en conjunto con UTP consultando al Consejo de Profesores, podra
autorizar la promocién de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida, siempre y cuando se
cuente con las evidencias que respalden la situacién actual del estudiante.

Articulo N°30

El Director junto a su equipo directivo, deberdn analizar la situacion de aquellos alumnos que no cumplan con
los requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que
ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome
la decision de promocidn o repitencia. Para ello se realizaran los siguientes procedimientos:

30.1 El Jefe Técnico en colaboracién con profesor (a) Jefe y/o asignatura que aporten con evidencias del trabajo
pedagégico realizado durante el afio lectivo, otros profesionales de la educacién y profesionales del
establecimiento que conozcan o hayan participado en el proceso de aprendizaje del alumno participaran de
una reunién de analisis y reflexion que permitira la elaboracién por parte de UTP de un informe individual del
estudiantes donde se visualice criterios pedagdgicos y socioemocionales como:

30.1.1 El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.

30.1.2 La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su grupo curso,
y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso superior.

30.1.3 Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del alumno y que
ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mds adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

30.1.4 En caso de que los factores sean de tipo socioemocional, se solicitara por parte de UTP un informe a la
encargada de Convivencia Escolar u otro profesional externo que atienda al estudiante como, por ejemplo:
psiquiatra, neurdlogo entre otros.

30.1.5 En caso de que los factores sean de tipo pedagdgicos, el informe lo generard la Unidad Técnico
Pedagdgico en conjunto con el profesor jefe y/o de asignatura con las evidencias realizadas en el proceso de
ensefianza y aprendizaje (retroalimentaciones, seguimiento, entrevistas, entre otros), es decir, portafolio de
evidencia por estudiante.

30.2 Entrevista por parte del Director o representante del equipo directivo con estudiante y padre y/o
apoderado, donde se pueda identificar la postura y visidn de ambos respecto a la situacion del alumno.
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30.3 El Director junto a su equipo directivo analizard la situaciéon de cada estudiante a partir del informe
entregado por UTP y considerara la vision del estudiante, padres y/o apoderados.

30.4 La respuesta del Director y equipo directivo es de caracter deliberativo y se entregara al padre y/o
apoderado del estudiante antes del término del afio escolar (dentro de los Ultimos 5 dias habiles del afio
escolar, segun calendario escolar vigente), a través de una entrevista formal por parte de algln representante
de la comision.

30.5 Lo que se refiere a la disposicién de Evaluacidon y promocién indicada en proceso de cierre diciembre 2022
y en referencia a la toma de decisiones en base a criterios pedagdgicos, asociados casos con niveles de
asistencia bajo el 85% de asistencia y su vinculacion con el decreto N2 67/20183 se solicita analizar las
siguientes variables de los y las estudiantes:

30.5.1 Identificar estudiantes en riesgo de repitencia. La promocién y repitencia son abordadas en los articulos
10 y 11 del decreto N° 67/2018, Por lo tanto, la promocién de un/a estudiante no depende solo de sus
calificaciones, ni de su asistencia, sino también de su trayectoria de aprendizaje durante todo el afo escolar y
la evaluacién de las condiciones que pueden facilitar/obstaculizar su aprendizaje futuro y la continuidad de su
trayectoria educativa.

2. Ejercicio deliberativo y criterios de decision. Las decisiones sobre la promocidn o repitencia deben ser
tomada a partir de un proceso deliberativo involucrando al equipo directivo, unidad técnico-pedagdgica,
docentes, equipos de aula y otros profesionales (equipo PIE, de convivencia escolar, otros), se debe reunién
informacidn asociado a padre , madre estudiante y apoderado, bajo el articulo N211 debe considerar tres
criterios asociados a la deliberacién, el progreso del aprendizaje, la magnitud de la brecha y las variables
socioemocionales.

30.5.3 Informe y plan de acompafiamiento. El informe de la decision de promocidn o repitencia, ademas del
resultado de la deliberacién, contempla la proyeccién del plan de acompafiamiento con el propdsito de
resguardar el proceso y progreso del aprendizaje. Durante el afio escolar siguiente el centro educativo deberd
proveer el acompafiamiento pedagdgico de las y los estudiantes, hayan o no sido promovidos. Estas medidas
deberan ser autorizadas por el padre, madre o apoderado (art. 12 decreto 67/2018).

Articulo N° 31

Se generara un acompafiamiento pedagégico de todo estudiante que se haya encontrado en situacion de
reprobacién, independiente si después del andlisis del informe Técnico Pedagdgico por parte del Director y
equipo directivo éste haya sido promovido o no de nivel, contando con la previa autorizacidn del padre y/o
apoderado del estudiante, considerando los siguientes procesos:

31.1 Una reunién por semestre realizada por Unidad Técnico Pedagdgico, donde se informara la situacién
académica del o la estudiante a su apoderado.

31.2 Apoyo pedagdgico complementario durante el transcurso del préoximo afio académico.
31.3 Una reunién por semestre con el equipo de gestidn para apoyo del estudiante, segln lo requiera.
Articulo N° 32

La situacién final de promocién del alumno quedara resuelta al término del afio escolar, el establecimiento
entregard un certificado anual de estudios que indique las asignaturas del plan de estudios, con las
calificaciones obtenidas y la situacién final correspondiente. El Establecimiento no podra retener certificado
anual de estudios en ninguna circunstancia.

Articulo N° 33

El rendimiento escolar del estudiante no sera obstdculo para la renovacion de su matricula y tendra derecho a
repetir curso en el establecimiento en la educacidn bdasica sin que por esta causal le sea cancelada o no
renovada su matricula.

Articulo N° 34

La licencia de educacién bdsica emitida por el establecimiento educacional permitird optar a la continuacion
de estudios en la Educacién Media, previo cumplimiento de los requisitos establecidos por ley.
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Articulo N° 35

La situacién final de promocién de los alumnos debera quedar resuelta al término de cada afo escolar. Una
vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregard a todos los alumnos un certificado anual
de estudios que indique los sectores, subsectores, asignaturas o actividades de aprendizaje, con las
calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente. El certificado anual de estudios no podra ser
retenido por ningiin motivo.

Articulo N° 36

En lo que respecta a las disposiciones sobre la forma y tiempos para la comunicacidn sobre el proceso, progreso
y logro de aprendizajes a los alumnos a los padres y/o apoderados se establece lo siguiente:

Para dicho proceso se entendera por:

1. Proceso: Es aquel en que se desarrollan y transmiten los conocimientos sobre una materia en un
entorno socioemocional (aula o sala de clases), colocando en practica los mecanismos cognitivos y
asimilarlos por parte de los estudiantes para lograr un aprendizaje significativo.

2. Progreso: El progreso académico de un estudiante se sintetiza cuando se evidencian las competencias,
habilidades, conocimiento y actitudes en un periodo determinado.

3. Los Logros de aprendizaje: Son conductas o acciones que manifiesta el estudiante y las aplica o utiliza
en otros contextos de aprendizaje.

Los antecedentes de los alumnos serdn entregados al estudiante por parte del profesor jefe en horarios de
orientacién o entrevista mensual a través de informe escrito al padre y/o apoderado en reuniones de padres
y/o apoderados o entrevista 1 vez por semestre. Tanto el apoderado como el estudiante podran ser citados a
entrevistas por parte la UTP, con la finalidad de cautelar los aspectos pedagdgicos del estudiante durante el
transcurso del afio escolar.

DISPOSICION FINAL

Las situaciones no previstas en el presente reglamento de Evaluacién y Promocién, las resolverd el Director del
Colegio asesorado por su Equipo Directivo y el Consejo de Profesores.

ARTICULO N2 7: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

CLASIFICACION DE LA FALTA Y/O CONDUCTAS NEGATIVAS DE LOS ESTUDIANTES SEGUN CRITERIOS DE
GRADUALIDAD.

- Leves: Son aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero no involucren dafio
fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Ejemplo:

J No cumplir con los materiales solicitados

o Manifestacidon conductual afectiva producto del pololear en la escuela
. Atrasos

. Comer en clases

. Retiro sin autorizacion de las salas de clases etc.

- Graves: Son todas aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad Psicoldgica
y fisica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas
que afecten la convivencia:

Ejemplo:

J Falsificacion de documento (Certificado de Estudios, notas en Libro de Clase)
. Agredir a otro miembro de la comunidad educativa.

. Ofender o intimidar a un docente o asistente de la educacion.
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o Utilizacidn de palabras soeces dirigidas a un compafiero delante un funcionario de la escuela.
o Dafio leve a la infraestructura de la escuela.

. Retiros sin autorizacién de la escuela.

o Asistir a clases sin uniforme.

o Conductas leves reiteradas.

- Gravisima: Son aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo,
conductas tipificadas como delito.

Ejemplo;

. Agredir de manos y/o pies a un funcionario del establecimiento

. Agresion fisica contra un alumno clasificado por el accidente escolar como invalidez o muerte.

o Utilizar un arma (Cuchillo, estoques, pistola, etc.), para agredir a un estudiante o funcionario de la
escuela.

. Acoso escolar, etc.

DESCRIPCION PRECISA DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE ACUERDO AL NIVEL EDUCATIVO DEL
ESTUDIANTE Y LAS ACCIONES U OMISIONES QUE SERAN CONSIDERADAS FALTAS, GRADUANDOLAS DE
ACUERDO A SU MENOR O MAYOR GRAVEDAD

Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar las siguientes medidas
o sanciones disciplinarias:

. FORMATIVAS

Si el que incurre en la falta fuera un estudiante.

a) Didlogo personal pedagdgico

b) Didlogo grupal reflexivo

c) Mediacion colaborativa

d) Negociacion

e) Arbitraje

f) Firma de carta de compromiso de estudiante y apoderado.

g) Derivacién psicosocial internos o externos (terapia personal, familiar, grupal; talleres de

reforzamiento y de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar).

h) Asistencia a charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas, las drogas o
sustancias ilicitas.

i) Trabajos pedagdgicos reflexivos

. SANCIONATORIA

a) Amonestacién verbal

b) Amonestacioén por escrito

c) Comunicacidn al apoderado

d) Citacion al apoderado

e) Retener elementos que no corresponden a la clase.

f) Condicionalidad de la matricula del alumno(a). Esta condicionalidad sera evaluada semestralmente.
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g) No renovacion de la matricula para el préximo afio escolar.

h) No participar en olimpiadas, encuentros deportivos, fiestas u otras actividades que el comité de
convivencia determine, ya sea por sanciones de acuerdo a conducta o por seguridad del estudiante.

i) Las suspensiones no pueden aplicarse por periodos que superen los 5 dias habiles.

i) Las suspensiones se pueden prorrogar una vez por igual periodo si el estudiante no cumple con los
compromisos y medidas remediales aplicadas.

k) Las suspensiones indefinidas, reducciones de jornada escolar o asistencia a solo rendir evaluaciones,
se podran aplicar si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la
comunidad, debidamente acreditado.

) Informar a Carabineros, Policia de Investigaciones, Tribunales u otro organismo competente.
m) Expulsion del estudiante.
. Si el que incurre en la falta fuera un funcionario del establecimiento.

Se aplicaran las medidas contempladas en Reglamento Interno, asi como en la legislacion pertinente.

o Si el que incurre en la falta fuera el padre, madre y/o apoderado de un estudiante
. Se podran aplicar las siguientes sanciones dependiendo de la gravedad de la falta:
a) Restriccion en su rol como apoderado EJ. Prohibicion de ingreso a la escuela en horario de Clases, de

recreos y/o almuerzo.

b) Prohibicién de asistencia a reuniones de apoderados. Solo podra asistir a las citaciones emanadas por
los profesores en hora de atencién de apoderados.

c) Pérdida de su rol de apoderado, para continuar con su pupilo en el establecimiento debera designar
un nuevo apoderado para que cumpla este rol.

d) Prohibicién de ingreso a la escuela.

o Si la falta fuera con agresion fisica y/o psicoldgica de una persona sin un rol otorgado por la escuela
y/o apoderados.

Se informa a las autoridades competentes ej. Carabineros, Policia de investigaciones y/o Tribunales
competentes.

o Si el que incurre en la falta fuera una persona con un rol otorgado por apoderados. Ejemplo choferes
o asistentes de furgones escolares, familiares directos o indirectos, etc.

5.1 Se cita al apoderado que solicité los servicios y al involucrado que cometid la falta
5.2 Dependiendo de la gravedad de la falta la amonestacion puede ser verbal y/o escrita.
5.3 De no concurrir a la entrevista no podra el involucrado ingresar a la escuela.

5.4 Si la falta es grave se prohibe el ingreso al establecimiento del adulto que cometid la falta. Denuncia a
Carabineros, Policia de investigaciones y/o Tribunales competentes.

DESCRIPCION DE CONDUCTAS

Tipo de Conductas | Medida Remedial Medida Remedial Quienes las Aplicacién Ciclo
Aplican
LEVES FORMATIVA SANCIONATORIA
No traer y/o 1. Reflexion frente | 3.Comunicacidn al apoderado Docente de Todos los ciclos.
realizar las a la transgresion. de manera escrita en asignatura.
actividades de la cuaderno viajero o agenda
2.Revision de la .
clase. escolar, seguin corresponda.
actividad no
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efectuada la 4. Registro de envio de
préxima clase. comunicacion en Libro de
clases.
Llegar atrasado a 1. Reflexion frente | 3. Los estudiantes que Docente de Todos los ciclos.
la escuela. a la transgresion. lleguen después de las 8:30 asignatura.
) - am, previo registro del
P. '(I;ra ’aj.o atraso, seran acompaiiados
€ ag.o.glco por funcionarios a las 8:50 a
Expositivo:
. la sala de clases.
Responsabilidad-
Normativa.- 4. Los estudiantes que
lleguen a las 8:50 am, previo
registro de su atraso, seran
acompanados por
funcionarios a las 9:10 a su
sala de clases.
Comer en clases 1. -Amonestacion | 2. Dejar de comer y guardar Docente de Todos los ciclos.
Verbal. el alimento. asignatura.
No traer sus 1. Reflexion frente | 3. Informar al apoderado. Docente de Todos los ciclos.
materiales parala | ala transgresion . . asignatura.
4, Registro de entrevista de
clase. de acuerdo al i ) )
. seguimiento en Hoja de Vida,
motivo. . .
en libro de clases//Firma
2. Generacion de Apoderado. -
un trabajo
individual o
grupal, segun sea
el caso en la clase.
No trabajar en 1. Reflexion 3. Amonestacidn verbal. Docentes Todos los ciclos.
clases frente ala
o4 4. Informar al Apoderado.
transgresion.
2. Traer actividad 5. Re.glsttro de entrt.ewsta c!e
- seguimiento en Hoja de Vida,
la préxima clase. ) .
en libro de clases//Firma
Apoderado. -
Conversar en clases 1. Reflexion 2. Amonestacion verbal. Docentes Todos los ciclos.
dafio que L
3. Citacion: Informar
provoca en los
Apoderado.
otros.
4. Registro de entrevista de
seguimiento en Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma Apoderado.-
Arrojar papeles o 1. Reflexion 3. Registro de seguimiento Docentes y Todos los ciclos.
similares en la salay dafo que en Hoja de Vida, en libro de Asistentes de la
escuela. provoca en los clases. Educacion.
otros.
2. Solicitar
recoger los
papeles o
similares en el
momento o al
finalizar la clase.

/
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Escuchar musica en el | 1. - Reflexion 2. Solicitar guardar Docentes y Todos los ciclos.
aula. frente ala implemento. - encargado de
transgresion. Convivencia

3. De no obedecer, retiro del Escolar. -

implemento y se le entrega

al apoderado, al término de

la jornada.

4. Registro de seguimiento

en Hoja de Vida, en libro de

clases.
Molestar en clases 1.- Reflexion 3. Amonestacion verbal. Docentes y Todos los ciclos.
y/o actos civicos. dafio que encargado

provoca en los
otros.

4. Informar al Apoderado.

5. Registro de entrevista de

de Convivencia

i ) Escolar.
2. Trabajo seguimiento en Hoja de
p . . Vida, en libro de
edagdgico- .
SRl clases//Firma Apoderado.-
Jugar en la sala 1. Reflexion 3. Amonestacion verbal y Docentes Todos los ciclos.
dafio que retener los articulos.

provoca en los
otros.

4. Citacion: Informar

Apoderado.
2. Trabajo . .
s 6. Registro de entrevista de
pedagdgico- i )
- seguimiento en Hoja de
expositivo.
Vida, en libro de
clases//Firma Apoderado.
Maltratar el 1. Reflexion 2. Amonestacidn verbal. Docentes y Equipo | Todos los ciclos.
mobiliario de la frenteala » . de Convivencia
. s 3. Amonestacidn Escrita en
escuela. trasgresion. Escolar.

libro de clases.

4, Citar e informar al
Apoderado.

5. Registro de entrevista de
seguimiento en Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma Apoderado.

Ponerse de pie sin
autorizacion.

1. Reflexion
dafo que
provoca en los
otros.

2. Amonestacion verbal.

Docente y Equipo
de Convivencia
Escolar.

Todos los ciclos.

No colaborar con el
aseo de la sala de
clases.

1. Orientar sobre
vivir en un medio
limpio. 2.Trabajo
pedagdgico-
expositivo:
Importancia de
cuidar el Medio

3. Amonestacion Verbal.

Docente y Equipo
de Convivencia
Escolar.

Todos los ciclos.

trasgresion.

3. Citacion a Apoderado.

5. Registro de entrevista de
seguimiento en Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma Apoderado.

Escolar.

Ambiente.
Salir de la sala en 1. Reflexion 2. Amonestacion Verbal y Docentes y Equipo | Todos los ciclos.
cambios de hora. frente ala Escrita. de Convivencia

/
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Traer implementos
no solicitados por

1. Reflexion
frenteala

2. Amonestacion Verbal.

3. Retener implementos y

Docentes

Todos los ciclos.

el profesor. trasgresion.
se entregan al término de la
jornada.
Negarse 1. Orientacion 2. Docente y Equipo Todos los ciclos.
representar ala sobre los pilares de de Convivencia
escuela. la escuela. Escolar.

Faltar a la verdad

Reflexion u
orientacion sobre

2. Amonestacion Verbal y
Escrita. -

Docente y Equipo
de Convivencia

Todos los ciclos.

la transgresion, en ] - Escolar.
torno a los valores, 3. Citacion de Apoderado.
en el actuar 4. Registro de entrevista de
humano. seguimiento en Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma Apoderado.
Inasistencias a 1. Entrevista 3. Justificaciéon del Docentes y Todos los ciclos.
clases apoderado alumno | apoderado al momento que Directivos

con Profesor Jefe.

2. Orientacién en
tornoala
responsabilidad de
ser el caso, por
inasistencia sin
justificaciones.

se reintegra el alumno.

4, De ser el caso entrega de
Certificado Médico, en
Inspectoria.

5. Registro de entrevista de
seguimiento en

Hoja de Vida, en libro de
clases//Firma

Apoderado.

Salidas de la sala
sin autorizacion.

1. Reflexion frente
a la transgresion.

2. Trabajo
pedagdgico-
expositivo. -

3. Amonestacion Verbal.
4. Amonestacion Escrita

5. Citacion apoderado.

Docente y Equipo
de Convivencia
Escolar.

Todos los ciclos.

Durante clases

1. Orientacion de

1. Amonestacion

Amonestacion

Docentes-

/

reflexion frente a la verbal. verbal. Convivencia Escolar.

trasgresion por parte
del Docente.

Realizar ruidos Molestos
como: gritos, risotadas,
provocar ruidos con
golpes en objetos, etc. 2. Reflexion escrita
frente a la trasgresion
enviado por
Convivencia Escolar al
apoderado y

estudiante.

Interrupciones no
justificadas como;
comentarios que no son
relacionados a la clase,
dirigirse a otro
compaiiero sin
autorizacion Ingerir
alimentos durante la
clase.

Falta de Respeto con sus
compaiieros(as) como:
Interrumpirlos, molestar

Compaiieros con apodos,
no dejarlo expresar
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opiniones, Gestos
burlones etc.

Faltas leves en furgones: Reflexion frente a la 6. Amonestacion Asistente de Todos los ciclos
Ingresar o descender de transgresion. Verbal. furgon Docente
forma desordenada a »
7. Amonestacion Enc. de
furgones, . . .
Escrita convivencia

No sentarse en la

Ny . En Casos
ubicacién asignada .
reiterados se
No cuidar el aseo e considerara falta
inmobiliaria (asientos, grave Anotacion
pasamanos) del al libro

transporte escolar. . ..
Comunicacion al

Distraer al conductor apoderado y
mientras realiza el compromiso
trayecto hacia el hogar o Suspension
el acercamiento al temporal del
establecimiento. servicio

Viajar en la pisadera del
bus.

Uso de celulares u otro
aparato tecnolagico al
interior del bus.

Cabe seiialar que las conductas negativas “leves” adquieren una connotacién de “graves” cuando son
reiterativas en el quehacer del estudiante. Toda conducta tipificada como grave debe registrarse como
observacién negativa en el libro de clases.

GRAVES FORMATIVA SANCIONATORIA QUIENES APLICACION CICLO
APLICAN
Faltas leves reiteradas y 1. Plan de Citacion del apoderado | Direccidny Equipo Todos los ciclos.
de situaciones de intervencion de Convivencia
. . . El alumno debe ser
convivencia reiteradas Preventivo. Escolar.

justificado por el
apoderado. Anotacién
negativa hoja de vida.

con otro(s)
compafiero(s) de orden
leve que afecte el buen

clima escolar.- Suspensién de 1 a dos
dias, dependiendo de
la gravedad-
sistematicidad de la
falta.

Registro de entrevista
de seguimiento en
Hoja de Vida, en libro
de clases//Firma

Apoderado.
Agredir verbal o 1. Reflexion Citacion del Direccion y Equipo Pre-Basica- Primer
sicolégicamente a un frente a la apoderado. Anotacion de Convivencia Ciclo: 1-
alumno(a) o funcionario | transgresion negativa libro de Escolar.
con o sin palabras . clases. 2-3-
2. Trabajo
soeces. e o . 4-5-6.
pedagdgico seguimiento en Hoja
expositivo de Vida, en libro de Segundo Ciclo 1-2- 3-
violencia. clases//Firma 4-5-6-7.-
Apoderado.
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3. Mediacién
escolar.
Agredir a un compainero | 1. Reflexion Citacion del Direccion y Equipo Pre-Basica-
dentro o fuera de la frenteala apoderado. de . )
2 s Primer Ciclo: 1-
escuela provocandole transgresion ; » . ;
q - Registro Anotacion Convivencia
lesiones leves a raiz de . ) ) 2-3-4-5
un juego 2. Trabajo Negativa en libro de Escolar. ’
pedagdgico- clases. Suspension 1-3 Segundo Ciclo 1-2- 3-
expositivo dias. (Ley 20.536- 4-5-6-7.-
violencia y Violencia Escolar)
conductas de Registro de entrevista
riesgo. de seguimiento en
i Hoja de Vida, en libro
& Mf lacion de clases//Firma
escolar. Apoderado.
Daiio leve a la 1. Reflexion frente | Citacion de Apoderados. | Direccion- Docente- | Todos los ciclos. -
Infraestructura de la a la transgresion. . » Equipo de
Registro Anotacion . .
escuela L. i i Convivencia
2. Servicio Negativa en libro de
. Escolar.
comunitario Ej. clases. Cancelar o
Hermosear jardin, | reparar los dafos.
limpiar vidrios, . )
A Registro de entrevista de
limpiar la sala de o ;
S seguimiento en Hoja de
clases, limpiar las - }
Vida, en libro de
mesas, etc.- )
clases//Firma
Apoderado.
Retiros de la escuela 1. Reflexion frente | Citar apoderado para Direccidn y Equipo Todos los ciclos.
sin autorizacion a la transgresion. informar el hecho. Convivencia
5 bai Justificar su inasistencia. Escolar.
Tra ,ajlo Registro Anotacion
Pedag'o.glco- Negativa en libro de
Expositivo,
) clases.
relacionado con
responsabilidad y Registro de entrevista de
respeto. seguimiento en Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma
Apoderado.
Utilizar implementos | 1. Reflexion Retener implementos (Maximo 1 Docente y Equipo | Todos los ciclos.
no solicitados para frenteala semana) . )
. At oa Convivencia
fines Pedagogicos en | trasgresion. L
. Citacion de Apoderados. Escolar.
forma reiterada. .
2. Trabajo ) » )
g Registro Anotacion Negativa en
Pedagdgico- )
libro de clases.
Expositivo, ) ;
. Registro de entrevista de
relacionado con S ) .
seguimiento en Hoja de Vida, en
respeto. ) )
libro de clases//Firma Apoderado.
Asistir sin uniforme 1. Reflexion frente a la Citacién de apoderado. Docente y Equipo | Todos los ciclos.-
trasgresion. Convivencia
Firma de compromiso
) Escolar.
2. Trabajo con Docente o Equipo
pedagdgico/expositivo: de Convivencia Escolar.
Normativa/Responsabilidad. | - Registro de entrevista
de seguimiento en Hoja
de Vida, en libro de
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clases//Firma
Apoderado.

Destruccion de

1. Reflexion frente a la

Citacion del apoderado.

Docente y Equipo

Todos los ciclos.-

ropas o utiles a trasgresion. Cancelar Gastos Convivencia
compaferos . ocasionados. Escolar.
2. Trabajo
pedagdgico/expositivo: Registro de falta
Normativa/Respeto. seguimiento, Hoja de
L » Vida, en libro de
3. Técnica de resolucion de .
) o clases//Firma
conflicto: Mediacion entre
Apoderado.
alumnos.
Copiar en 1. Reflexion frente a la Citacion del apoderado. Docente ,UTPy Todos los ciclos.-
evaluaciones trasgresion. ) Equipo de
Registro de falta . .
. o . Convivencia
2. Trabajo seguimiento, Hoja de E
scolar.-

pedagdgico/expositivo:
Normativa/Respeto.

Vida, en libro de
clases//Firma
Apoderado.

Amenazar,
chantajear o
burlarse de un
compaiiero.

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Respeto-Tolerancia.

3. Técnica de resolucion:
Mediacién de conflictos.

4. Asistencia a Talleres de
convivencia escolar: Firma
de Compromiso.

Citacién de apoderado.
Anotacion Negativa. -

Registro de falta
seguimiento, Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma
Apoderado.

Docentes y Equipo

Convivencia
Escolar.

Pre- Basica-
Primer

Ciclo: 1-2-3-
4-5-6-7.

Segundo Ciclo1-
2- 3-4-5-6-7.

Negarse a realizar
trabajos
pedagdgicos sin un
motivo justificado,
desafiando al
profesor a registrar
la nota minima y/o
observacién

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Respeto-Tolerancia.

3. Técnica de resolucidn:
Mediacién de conflictos.

Citacién del apoderado.

Aplicacion del
Reglamento Interno:
evaluacion.

Registro de falta
seguimiento, Hoja de
Vida, en libro de

Docentes y Equipo

Convivencia
Escolar.

Todos los ciclos.

negativa. ) ) clases//Firma
4. Realizar trabajos
) Apoderado de
pendientes, fuera del evaluacion
horario de clases. '
Copiar una 1. Reflexion frente a la Citacion del Docentes y Equipo Todos los ciclos.
evaluacién trasgresion. apoderado. Convivencia
) Escolar.
O documento 2.Trabajo
. pedagdgico/expositivo:
pedagdgico. Honestidad.
Plagiar, hurtar o 1. Reflexion frente a la Citacion del Docentes y Equipo | Pre- Basica- Primer Ciclo:
robar una trasgresion. apoderado. Convivencia 1-2-
evaluacién o ) Suspension 1-3 Escolar
2. Trabajo , 3-5.
documento dagbgico/ . dias. -
- pedagdgico/expositivo:
pedagogico. Segundo Ciclo 1-

Honestidad.

Registro de falta
seguimiento, Hoja
de Vida, en libro
de clases//Firma
Apoderado. de
evaluacion.

2-3-4-5.

/
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Inducir a realizar | 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar | Docentesy Equipo Todos los
conductas trasgresion. Apoderado. . ; )
. Convivencia ciclos.
negativas. . )
2. Trabajo Registro de falta Escolar.
pedagdgico/expositivo: seguimiento, Hoja
Respeto. de Vida, en libro

de clases//Firma
Apoderado. de

evaluacion.
Discriminar a un 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar Docentes y Pre- Basica-
integrante de la trasgresion. Apoderado. Anotacion Equipo Primer Ciclo: 1- 2-
comunidad educativa, Negativa. Convivencia 3- 4-6.
2. Trabajo

ya sea por su . . Escolar. )

daebe o Registro de Entrevista Segundo Ciclo1-2-
condicion social, pedagdgico/expositivo: Apoderado por 3-4-5-6.

Discriminacién-
Inclusion- Respeto- Ley
politico, ascendencia 20.6009.

étnica, orientacion

religiosa, pensamiento seguimiento, Hoja de Vida,
en libro de clases//Firma

Apoderado. de evaluacidn.
sexual, nacionalidad,
discapacidad,

defectos fisicos o
cualquier otra

circunstancia.

Encender fuego en la | 1. Reflexion frente ala | Citacion: Informar Apoderado. Docentes y Todos los ciclos.
sala de clases, trasgresion. » ) Equipo
Anotaciéon Negativa.
sin causar dafio. 2. Trabajo . i Convivencia
- ... | Registro de Entrevista
pedagdgico/expositivo: o Escolar.
Responsabilidad-Ley Apoderado por seguimiento,
20.084. Hoja de \{lda, en libro de
clases//Firma Apoderado. de
evaluacion.
Registrar en su hoja 1. Reflexion frente ala | Citacién: Informar Apoderado. Docentesy Todos los ciclos.
de vida tres trasgresion. ) ) Equipo
Registro de Entrevista
anotaciones 2. Trabajo Apoderado por seguimiento, Convivencia
. pedagodgico/expositivo: | Hoja de Vida, en libro de Escolar.
negativas, . )
o Responsabilidad y clases//Firma Apoderado. de
clasificadas como L
respeto. evaluacion.
graves.
3. Asistencia Talleres
internos de
Prevencion.
Agredir aun 1. Reflexion frente a la | Citacion: Informar Apoderado. Docentes y Todos los ciclos.
compafiero con trasgresion. » ) Equipo
Anotacion Negativa.
groserias delante de | 2. Trabajo . . Convivencia
. . ¢ - Registro de Entrevista
un funcionario de la pedagogico/expositivo: o Escolar.
1 Apoderado por seguimiento,
escuela. Responsabilidad y ) } A
Hoja de Vida, en libro de
Respeto. )
clases//Firma Apoderado. de
3. Asistencia Talleres evaluacion.
internos de
Prevencion.
4. Técnica de
Resolucién de
Conflictos: Mediacion.

60



Colegio Diego de Almagro

"Educacon que abre puertas en la vida"

Agredir fisicamente a 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar Docentes y Todos los
un compaiiero dentro | trasgresion. Apoderado. Equipo )
ciclos.
o fuera de la escuela, ) y ) ) )
. . 2. Trabajo Anotacién Negativa. Convivencia
sin provocar lesiones g o
. pedagdgico/expositivo: ) ) Escolar.
(no se envia a . Registro de Entrevista
primeros auxilios) Responsabilidad. Ley derad
Respeto y Ley 20.084. Apo .er.a o por
seguimiento,
3. Asistencia a Talleres ) ] )
., Hoja de Vida, en libro de
Internos de Prevencidn.
clases//Firma Apoderado.
4. Técnicas Resolucién de | de evaluacién.
Conflictos: Mediacidn.
5. Plan de intervencion.
Exhibir, transmitiro | 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar Docentes 'y Todos los
difundir por medios | trasgresion. Apoderado. Aplicacidon Equipo ciclos.
cibernéticos ] protocolo Convivencia
. 2. Trabajo . .
cualquier conducta daebai o Ciberbullying.- Escolar.
de maltrato escolar pe a'gc.)glco'/exposm'vo. Anotacion Negativa.
Tematica Ciberbullying y
o que menoscabe la ) )
. . Respeto- Registro de Entrevista
integridad
icolégi N Apoderado por
psicologica. . Ley Responsabilidad 20.084. . .
seguimiento, Hoja de
3. Asistencia a Talleres Internos | Vida, en libro de
de Prevencion. clases//Firma
Apoderado. de
4. Técnicas Resolucién de evaluacion.
Conflictos: Mediacidn.
5. Plan de intervencion.
Dirigirse a un 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar Docentes y Todos los
profesor dentro o trasgresion. Apoderado. Equipo ciclos.
fuera de la escuela ) » ) Convivencia
2. Trabajo Anotacion Negativa.
con palabras soeces. o . Escolar.
pedagdgico/expositivo: Respeto. ) ;
Registro de Entrevista
3. Tutoria con Docente afectado. | Apoderado
seguimiento, Hoja de
4. Técnica de Mediacion: Vida, en libro de
Alumno- Docente. ;
clases//Firma
Apoderado. de
evaluacion.
Modificar 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar Docentes y Todos los
calificacion en una trasgresion. Apoderado. . )
L. . Equipo ciclos.
evaluacién realizada ) B ) ) )
2. Trabajo Anotacion Negativa. Convivencia
por el profesor. g .
pedagdgico/expositivo: ) ) Escolar.
- Registro de Entrevista
Responsabilidad y respeto.
Apoderado por
3. Técnica de Resolucion de seguimiento, Hoja de
conflicto: mediacion. - Vida, en libro de
clases//Firma
Apoderado. de
evaluacién.

Agredir fisicamente a
un compainero
dentro o fuera de la
escuela

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

Citacion: Informar a
Apoderado.

Equipo Directivo,

Equipo
Convivencia

Escolar, Docentes

Todos los ciclos.

/
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provocandole
lesiones calificadas
por el informe de
accidentes escolar
como leve.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

3. Técnica de Resolucién
de conflicto: mediacion.
- Arbitraje-etc.-

4. Plan de intervencion:
se consideran medidas
reparatorias y
pedagdgicas (derivaciéon
el caso: Salud Mental,
judicial u otros) Ver
articulo 17: Fase Il.-

Registro de Entrevista
Apoderado por
seguimiento, Hoja de Vida,
en libro de clases//Firma
Apoderado. de evaluacidn.

Prorrogable en caso de
nuevas agravantes.
Matricula Condicional

Se informa a Carabineros o
entidad externa.

o Comité de
Buena
Convivencia
Escolar

Agredir fisicamente a
un compaiiero
dentro o fuera de la
escuela
provocandole
lesiones calificadas
por el informe de
accidentes escolar
como temporal.

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

3. Técnica de Resolucién
de conflicto: mediacidn.
- Arbitraje-etc.-

4. Plan de intervencién:
se consideran medidas
reparatorias y
pedagdgicas (derivaciéon
el caso: Salud Mental,
judicial u otros) Ver
articulo 17: Fase Il.-

Citacion: Informar a
Apoderado. - Suspension
de clases de 5 dias.

Registro de Entrevista
Apoderado por
seguimiento, Hoja de Vida,
en libro de clases//Firma
Apoderado. de evaluacion.

Prorrogable en caso de
nuevas agravantes.
Matricula Condicional

Se informa a Carabineros o
entidad externa.

Equipo Directivo,
Convivencia
Escolar, Docentes
o Comité de
Buena
Convivencia
Escolar

Todos los ciclos.

Robar o hurtar

1. Reflexion frente a la

Citacion: Informar a

Equipo Directivo,

Todos los ciclos.

trasgresion. Apoderado. Equipo
. ; : Convivencia
2. Trabajo Registro de Entrevista
o . Escolar, Docentes
pedagoglco'/.exposmvo. Apoo.ler.ado por . . o Comité de
Responsabilidad y seguimiento, Hoja de Vida, Buena
respeto. en libro de clases//Firma . .
» Convivencia
Apoderado. de evaluacion.
Escolar
Prorrogable en caso de
nuevas agravantes.
Se informa a Carabineros o
entidad externa.
Portar todo tipo de 1. Reflexion frente a la Citacioén: Informar a Equipo Todos los ciclos.
armas, instrumentos, trasgresion. Apoderado. Directivo, Equipo
utensilios u objetos ) ) ) Convivencia
2. Trabajo Registro de Entrevista
cortantes, punzantes o darbei o derad Escolar, Docentes
contundentes, ya sean pe agoglcq/.exposmvo. Apo .er.a o por ) o Comité
. Responsabilidad y seguimiento, Hoja de
genuinos o con i }
S respeto. Vida, en libro de De Buena
apariencia de ser ) - i
I d o N clases//Firma Convivencia
reales, aun cuando no | 3 Tgcnica de Resolucién
Apoderado. de Escolar

se haya hecho uso de
ellos.

de conflicto: mediacién. -
Arbitraje-etc.-

4. Plan de intervencidn:
se consideran medidas
reparatorias y

evaluacién.

Prorrogable en caso de
nuevas agravantes. Se

/
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pedagdgicas (derivacion
el caso: Salud Mental,
judicial u otros) Ver
articulo 17: Fase Il.-

informa a Carabineros o
entidad externa.

Levantar falso

1. Reflexion frente a la

Citacion: Informar a

Equipo Directivo,

Todos los ciclos.

testimonio dentro o trasgresion. Apoderado. Anotacion Convivencia
fuera de la escuela en ) Negativa. Escolar, Docentes

2. Trabajo "
contra de un E— . ) g ; o Comité de
funcionario del pedagdgico/expositivo: Regl(:trode Entrevista Buena
establecimiento. Respeto. Apo 'er'a o por . Convivencia

o » seguimiento, Hoja de Escol
3. Técnica de Resolucion . . Skl
) o Vida, en libro de
de conflicto: mediacion. - .
A clases//Firma

Arbitraje-etc.- Apoderado. de

4. Asistencia a Talleres evaluacion.

Internos de Prevencion.-
Destruir material de la | 1. Reflexion frente a la Citacion: Informar Docentes 'y Pre- Basica: 1-2-
escuelay/o trasgresion. Apoderado. Anotacion Equipo
. . T 3-4-5-7-8.
implementos del ] Negativa. Convivencia

2. Trabajo
profesor (a). o . ) ) Escolar. Primer-

pedagdgico/expositivo: Registro de Entrevista )

Segundo Ciclo
Respeto. Apoderado por
1-2-3-4-5-6-7-8.

3. Asistencia a Talleres
Internos de Prevencion.

seguimiento, Hoja de
Vida, en libro de
clases//Firma
Apoderado.

Encender fuego en la
sala de clases y/o
escuela que provoque
danos inferiores a 3
U.T.M

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

3. Técnica de Resolucion
de conflicto: mediacidn.
- Arbitraje-etc.-

4. Plan de intervencion:
se consideran medidas
reparatorias y
pedagdgicas (derivacién
el caso: Salud Mental,
judicial u otros) Ver
articulo 17: Fase II.-

Citacion: Informar a
Apoderado. -

Registro de Entrevista
Apoderado por
seguimiento, Hoja de
Vida, en libro

clases//Firma
Apoderado. de
evaluacion.

Prorrogable en caso de
nuevas agravantes.

Se informa a Carabineros
o entidad externa.

Director, equipo
Directivo,
Convivencia
Escolar, Docentes
o Comité de
Buena
Convivencia
Escolar

Todos los ciclos.

NOTA: CUANDO UN ALUMNO(A) SEA SUSPENDIDO DE CLASES, AL MOMENTO DE RETORNAR DEBERA RENDIR

EVALUACIONES PENDIENTES.

Cabe seialar que las conductas negativas GRAVES adquieren una connotacion MAYOR cuando son reiterativas en el
quehacer del alumno categorizandose como gravisima

Lenguaje inapropiado
como: groserias,
palabras con doble
sentido, utilizacion de
lenguaje vulgar u
ofensivo.

Falta de respeto como:

proferir groserias en

1. El estudiante debera
realizar y

enviar actividad de
reflexién formativa en
forma escrita a
Convivencia Escolar

Amonestacion escrita en
libro de clases por parte
de jefe de UTP con copia
a Convivencia escolar
Convivencia Escolar,
informar via telefénica,
con respaldo de correo

Directivos-
Convivencia
Escolar.

Todos los ciclos.

/
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presencia de docente
0 compaiero.

Uso malicioso de
Imagenes como;
imagenes ofensivas y
burlescas que afecten
a los integrantes de la
comunidad escolar:
(memes, fotos, etc.)

2. Disculpas escritas a
estudiante y/o docente
afectado, via correo
electrdnico, gestionado
por Convivencia Escolar.

2. Intervencion
convivencia escolar

electrénico al
apoderado, que el

exigencias pedagdgicas
de los docentes.

Participar con una 1. El estudiante debera Amonestacion escrita en Directivos- Todos los ciclos
presentacion, actitud y | realizar y enviar libro de clases por parte _— )
. . . . onvivencia
ambiente no acorde al | actividad de jefe de UTP con copia
. . escolar
desarrollo de una » i a Convivencia escolar.
de reflexion formativa
clase. i ) ,
en forma escrita a Se informara al
Convivencia Escolar por | apoderado via
plataforma. telefdnica, con respaldo
de correo electroénico, la
conducta del estudiante.
Falta de respeto a un 1. Reflexion verbal y/o Amonestacion escrita en Directivos- Todos los ciclos
docente o funcionario | escrita, frente a la libro de clases por parte ) )
y . . Convivencia
de la escuela. trasgresion de jefe de UTP con copia
. . escolar
d a Convivencia escolar.
2. Intervencién de L ,
) ) ] Suspension de 3 dias de
Equipo Psicosocial, a
) o clases
través de técnica de
Resolucién Pacifica de El estudiante deberd
Conflictos mas cumplir con sus
adecuada. ) ) .
exigencias pedagdgicas
3. Disculpas escritas del con docentes.
estudiante a funcionario
afectado, via correo
electrdnico, gestionado
por Convivencia
Escolar.
Agredir verbal o 1. Reflexion verbal y/o | Informar Directivos- Todos los ciclos
sicolégicamente a un escrita con Resolucién | telefénicamente al ) )
. . . . Convivencia
funcionario, con o sin » ) Apoderado, con copia de
Pacifica de Conflictos - escolar
palabras soeces. ) correo electrdnico, por
mas adecuada del . .
) parte del Convivencia
estudiante frente a la .
. Escolar para informar
trasgresion, por parte de .
. E ! p. Z aplicacion de Protocolo
.C.E, con copia de
’ p ) de Maltrato Psicoldgico
correo electrénico al - .
) o fisico de un estudiante
estudiante.
a un adulto.
2. Disculpas escritas a . .,
) p. ’ Registro de anotacién
funcionario afectado, via .
o negativa por Parte de
correo electrénico, . .
i jefe de equipo
estionado por . .
8 ) ] P Convivencia Escolar.
Convivencia Escolar.
Prorrogable en caso de
nuevas agravantes.
Matricula condicional.
Faltas graves en 1. Reflexion Anotacion al libro Auxiliar de Todos los ciclos
furgones: furgon

2. Amonestacion verbal

Informar al apoderado y
citacion Firma de
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Distraer al conductor compromiso Suspension Profesor jefe
mientras realiza el temporal del servicio g
trayecto hacia el hogar EnF, € )
. En los casos que estas convivencia
o el acercamiento al )
. conductas sean Director

establecimiento. )

reiteradas se
correr, saltar, o consideraran gravisimas
deslizarse por el llevando las siguientes
pasillo del transporte sanciones.
escolar. » .

Suspension definitiva del
Sacar partes del servicio Condicionalidad
cuerpo, arrojar de matricula
objetos hacia la calle,
por medio de las
ventanillas del bus.

GRAVISIMA FORMATIVA SANCION Quienes las Aplicacion
aplican Ciclo.

Amenazar 1. Reflexion frente a la | Citacién: Informar a Apoderado. Director Equipo Responsabilidad

dentro o fuera trasgresion. ) ) Directivo- segln grupo
Registro de Entrevista Apoderado . - .
de la escuela a ) o ] i Equipo de etario. |, Il Ciclo
. . 2. Trabajo por seguimiento, Hoja de Vida, en . .
un funcionario dagdei . libro de dl . Convivencia (Ley de
del pe agoglcc?l/_expoytlvo. tbro de cases//FlrrIna » Escolar- Comité Responsabilidad
establecimiento. Responsabilidad y Apoderado. de evaluacién. de Convivencia Penal
respeto. Escol Adol
Prorrogable en caso de nuevas scolar olescente-
3. Técnica de agravantes. Matricula 20.084)
Resolucién de Condicional.
conflicto: mediacién. - ) )
. Denuncia ante carabineros de
Arbitraje-etc.- ) o ) o
chile, policia de investigaciones,
4. Plan de las fiscalias del ministerio publico
intervencion: se o los tribunales competentes,
consideran medidas dentro del plazo de 24 horas
reparatorias y desde que se toma conocimiento
pedagdgicas del hecho, sin perjuicio de lo
(derivacion el caso: dispuesto en los articulos 175 e) y
Salud Mental, judicial u | 176 del cddigo procesal penal.
otros) Ver articulo 17: Ley 21.128
Fase Il.-
Agredir 1. Reflexion frente a la | Citacidn: informar a apoderado. - Director Responsabilidad
fisicamente trasgresion. Anotacion negativa. ) segln grupo
Equipo . .
dentro o fuera ) ) i o etario. |, Il ciclo
2. Trabajo Registro de entrevista apoderado directivo-
de la escuela a - . o - ] (ley de
un funcionario pe agoglc?(exp05|t|vo. p.>or segwmlento,. oja de vida, en Eqw.po F._‘ responsabilidad
del responsabilidad y libro de clases//firma apoderado. Convivencia penal
e i, respeto. De evaluacion. escolar-comité adolescente-
ya sedicon u 3. Técnica de Denuncia ante carabineros de de Convivencia 20.084)

objeto, o con
alguna parte del
cuerpo del
agresor.

resoluciéon de conflicto:
mediacion. -arbitraje-
etc.-

4. Plan de
intervencion: se
consideran medidas
reparatorias y
pedagdgicas
(derivacion el caso:
salud mental, judicial u
otros) ver articulo 17:
fase ii.-

chile, policia de investigaciones
las fiscalias Del ministerio publico
o los tribunales competentes,
dentro del plazo de 24 horas
desde que se toma conocimiento
del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 e) y
176 del cddigo procesal penal.
11. Ley 21.128

escolar
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Agresion fisica
dentro o fuera
de la escuela en
contra de un
compafiero
clasificado por
el accidente
escolar como
invalidez parcial,
invalidez total,
gran invalidez,
riesgo vital o

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

3. Técnica de
Resolucion de
conflicto: mediacion. -
Arbitraje-etc.-

Citacion: Informar a Apoderado. -

Registro de Entrevista Apoderado
por seguimiento, Hoja de Vida, en
libro de clases//Firma
Apoderado. de evaluacion.

Prorrogable en caso de nuevas
agravantes. Expulsion del
alumno.

DENUNCIA ANTE CARABINEROS
DE CHILE POLICIA DE

Equipo
Directivo-
Equipo de

Convivencia
Escolar Comité
de Convivencia

Escolar

Responsabilidad
segun grupo
etario. |, Il Ciclo
(Ley de
Responsabilidad
Penal
Adolescente

-20.084)

muerte. 4. Plan de INVESTIGACIONES, LAS
intervencion: se FISCALIAS DEL MINISTERIO
consideran medidas PUBLICO O LOS TRIBUNALES
reparatoriasy COMPETENTES, DENTRO DEL
pedagdgicas PLAZO DE 24 HORAS DESDE QUE
(derivacion el caso: SE TOMA CONOCIMEINT DEL
Salud Mental, judicial u | HECHO, SIN PERJUICIO DE LO
otros) Ver articulo 17: DISPUESTO EN LOS ARTICULOS
Fase Il.- 175 e) Y 176 DEL CODIGO
PROCESAL PENAL.
10. Ley 21.128
Violacién 1. Reflexion frente ala | Citacion: Informar a Apoderado. - | Equipo Directivo | Responsabilidad

dentro o fuera
de la escuela en
contra de un
alumno y/o
funcionario de
la escuela.

trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

3. Técnica de
Resolucidon de
conflicto: mediacion. -
Arbitraje-etc.-

4. Plan de
intervencion: se
consideran medidas
reparatorias y
pedagdgicas
(derivacién el caso:
Salud Mental, judicial u
otros) Ver articulo 17:
Fase Il.-

Registro de Entrevista Apoderado
por seguimiento, Hoja de Vida, en
libro de clases//Firma
Apoderado. de evaluacion.

Prorrogable en caso de nuevas
agravantes. Expulsion del
alumno.

Denuncia ante carabineros de
chile, policia de investigaciones,
las fiscalias del ministerio publico
o los tribunales competentes,
dentro del plazo de 24 horas
desde que se toma conocimiento
del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 e) y
176 del cddigo procesal penal.

10. Ley 21.128

Equipo de
Convivencia
Escolar- Comité
de Convivencia
Escolar

segln grupo
etario.

I, Il Ciclo (Ley de

Responsabilidad
Penal
Adolescente-
20.084)

Encender fuego
en la escuela
que genere
dafios de
consideracion a
la
infraestructura
de la escuela
sobre 3 U.T.M.

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

3. Técnica de
Resolucidon de
conflicto: mediacion. -
Arbitraje- etc.-

4. Plan de
intervencion: se
consideran medidas

Inicio de procedimiento
sancionatorio. Ley 21.128.
Citacion: Informar a Apoderado. -

Registro de Entrevista Apoderado
por seguimiento, Hoja de Vida, en
libro de clases//Firma
Apoderado. de evaluacion.

Prorrogable en caso de nuevas
agravantes. Expulsion del
alumno.

DENUNCIA ANTE CARABINEROS
DE CHILE, POLICIA DE
INVESTIGACIONES, LAS FISCALIAS

Equipo Directivo
Equipo de
Convivencia
Escolar- Comité
de Convivencia
Escolar.

Responsabilidad
segln grupo
etario. |, Il Ciclo

(Ley de
Responsabilidad
Penal
Adolescente-
20.084)

Ley 21128
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reparatorias y
pedagdgicas
(derivacidn el caso:
Salud Mental, judicial u
otros) Ver articulo 17:
Fase Il.-

DEL MINISTERIO PUBLICO O LOS
TRIBUNALES COMPETENTES,
DENTRO DEL PLAZO DE 24 HORAS
DESDE QUE SE TOMA
CONOCIMEINTO DEL HECHO, SIN
PERJUICIO DELO DISPUESTO EN
LOS ARTICULOS 175 e) Y 176 DEL
CODIGO PROCESALPENAL.

11. ley 21.128

Dar aviso falso
de bombaenla
escuela.

1. Reflexion frente a la
trasgresion.

2. Trabajo
pedagdgico/expositivo:
Responsabilidad y
respeto.

Citacion: Informar a Apoderado. -

Registro de Entrevista Apoderado
por seguimiento, Hoja de Vida, en
libro de clases//Firma Apoderado
de evaluacion.

Prorrogable en caso de nuevas

DIRECTOR
Equipo Directivo

Equipo de
Convivencia
Escolar- Comité
de Convivencia

Responsabilidad

segun grupo
etario.

I, Il Ciclo (Ley de

Responsabilidad

3. Técnica de agravantes. Expulsion del Escolar. Penal
., Adolescente-
Resolucion de alumno.
S o 20.084)
conflicto: mediacion. -
. DENUNCIA ANTE CARABINEROS
Arbitraje- etc.-
DE CHILE, POLICIA DE

4. Plan de INVESTIGACIONES, LAS FISCALIA

intervencion: se DEL MINISTERIO PUBLICO O

consideran medidas LOS TRIBUNALES COMPETENTES,

reparatorias 'y DENTRO DEL PLAZO DE 24 HORAS

pedagdgicas DESD QUE SE TOMA

(derivacién el caso: CONOCIMEINTO DEL HECHO SIN

Salud Mental, judicial u | PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN

otros) Ver articulo 17: LOS ARTICULOS 175 e) Y 176 DEL

Fase Il.- CODIGO PROCESAL PENAL.

5. APLICACION LEY 21.128.
Conductas 1. Trabajo pedagodgico Informar telefénicamente y via DIRECTOR Todos los ciclos.
negativas / expositivo: a cargo de | correo electrénico al apoderado. ) ) )
. . Equipo Directivo

graves Convivencia Escolar.

Reiteradas en
plataformas
digitales, que
afecten la
buena
convivencia
escolar.

Se informa que
ademas se
deben
considerar
todas las
conductas
gravisimas, con
sus medidas
remediales
formativas y
sancionatorias,
establecidas en
el Rl

2. Intervencién de
Convivencia escolar
con Resolucién Pacifica
de Conflicto mas
adecuada.

3. Plan de intervencion
Dupla Psicosocial.

Matricula condicional y/o
Expulsion. No renovacién de
matricula.

Denuncia a organismo
pertinentes, si la conducta es
constitutiva de delito.

Equipo de
Convivencia
Escolar- Comité
de Convivencia
Escolar.

Faltas
gravisimas en

1. Reflexion

Anotacién al libro

Auxiliar de
furgon, Profesor

Todos los ciclos.
Responsabilidad

/
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furgones. 2.Amonestacion verbal | Informar al apoderado y citacion jefe, Encargado segun grupo
Acciones Firma de compromiso Suspensién | de convivencia, etario. |, Il Ciclo
morbosas, de definitiva del servicio Director
indole sexual
hacia
compaiieros o
incitar a
realizarlos
(besos,
tocaciones
indebidas,
lenguaje
obscenoy
exhibiciones).

Expulsion/ Cancelacion de
matricula

Molestar a
compaieros o
agredir (verbal
y/o
fisicamente).

ARTICULO 8: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La normativa define la buena convivencia escolar como la coexistencia armdnica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacidn positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento
de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes (Art. 16 A Ley
general de educacién).

Luego la misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar un
clima escolar que promueva la buena convivencia y que el personal directivo, docente, asistentes de la
educaciény las personas que cumplen funciones administrativas y auxiliares al interior de los establecimientos
educacionales reciban capacitacion sobre la promocion de la buena convivencia escolar y el manejo de
situaciones de conflicto.

De esta manera, es responsabilidad del sostenedor propiciar el desarrollo de estrategias para la promocion del
buen trato en la comunidad educativa, brindar apoyo técnico y acompafnamiento al equipo pedagdgico del
establecimiento, entregar herramientas para la deteccién de los indicadores de maltrato infantil en todas sus
formas y fortalecer el trabajo con la familia que fomente la buena convivencia.

ROL DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Objetivos, Fundamentacion y Funciones Del Encargado de Convivencia Escolar.

Promover, investigar, evaluar y aplicar los protocolos, sanciones, estimulos, medidas remediales estipuladas
en el reglamento de convivencia Escolar, con el fin de propender una buena convivencia escolar que favorezca
el normal desarrollo académico, personal, social de los estudiantes, como de todos los miembros de la
comunidad escolar.

Entendiendo la convivencia escolar: la interrelacién entre los diferentes miembros de un establecimiento
educacional, que tiene incidencia significativa en el desarrollo ético, socio afectivo e intelectual de los
estudiantes. Por lo tanto, la convivencia escolar es una construccidn colectiva y dindamica cuya responsabilidad
es de todos los miembros y actores educativos sin excepcion.

. Promover una sana convivencia.
. Implementar las medidas que determinen el Consejo Escolar o comité de Convivencia Escolar.
. Elaborar el plan de accidén sobre convivencia escolar, en funcién de las indicaciones del Comité de

Convivencia Escolar o Consejo Escolar.

. Promover el trabajo colaborativo en torno a la sana convivencia en el Comité de Convivencia Escolar.
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. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la elaboracién,
implementacién y difusion de politicas de prevencién, medidas pedagdgicas y disciplinarias, que fomenten la

buena convivencia escolar.

. Supervisar, controlar el plan de accién de convivencia escolar de la escuela.

. Investigar hechos denunciados relacionados a la convivencia escolar.

. Registrar en fichas de entrevistas declaraciones de los involucrados, testigos de los hechos.

. Emitir tipificacion de las faltas determinando sanciones y medidas remediales estipuladas en el

reglamento de convivencia escolar.

. Asegurarse de cumplir y de que se ejecuten los protocolos estipulados en el reglamento de convivencia
escolar.

o Dirigir las reuniones del Comité de Convivencia Escolar

. Organizar andlisis y actualizacién del reglamento de convivencia Escolar.

o Organizar taller con toda la comunidad escolar para analizar y actualizar el reglamento de convivencia
Escolar.

Asegurarse de la difusidn de las politicas de prevenciéon y politicas de convivencia escolar entregadas por
Mineduc y Superintendencia de Educacion.

COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. El comité estard conformado por: Encargado de Convivencia Escolar, Profesor Jefe, Profesor o funcionario
afectado, psicdlogo, Representante de los Asistentes de la Educacion, Representante de CCPP, Representante
de los Docentes, Jefe U.T.P., Direccion.

2. El comité de Convivencia Escolar sesionara para analizar y sancionar las faltas muy graves y gravisimas y
podra sesionar extraordinariamente si la situacion lo amerita.

3. El profesor afectado, Profesor Jefe y psicdlogo llevardn a la sesion los informes respectivos del o los
alumnos(a)s

4. El comité debera llevar un libro de actas y toda decision tomada debera quedar por escrito en un informe
resolutorio, firmado por los integrantes del comité.

5. El Comité tendra, entre otras, las siguientes funciones:
a) Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano.
b) Disefiar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del establecimiento

c) Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia
escolar.

d) Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de Convivencia Escolar.

e) Requerir a la Direccidn, a los profesores o a quién corresponde, informes, reportes o antecedentes relativos
a la convivencia escolar.

f) Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de su propia competencia y aquellas
gue pueden resolverse directamente, por los profesores u otras autoridades del establecimiento, asi como los
procedimientos a seguir en cada caso.

g) Aplicar sanciones en los casos fundamentales y pertinentes.
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3. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

FUNDAMENTACION

Los aprendizajes en convivencia escolar son la base de la formacién ciudadana y constituyen un factor
clave en la formacidn integral de los y las estudiantes, de alli la relevancia de gestionarla adecuadamente y de
fortalecer la formacién en este dmbito.

La Ley sobre Violencia Escolar (en adelante LSVE) define la convivencia escolar como “la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacidon positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral
de los estudiantes” (Art. 16 a). Esta “coexistencia armdnica” implica reconocer y valorar las diversas
experiencias, expresiones culturales, motivaciones, expectativas y formas de relacionarse que trae consigo la
diversidad de sujetos que la componen: estudiantes, docentes, asistentes de la educacién, sostenedores,
familias y directivos.

El Proyecto Educativo Institucional debe apuntar a “contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes
de todos los estudiantes que son miembros de esta comunidad educativa, propendiendo a asegurar su pleno
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico”, tal como lo establece el Articulo 9°
de la Ley General de Educacién.

Si bien la LSVE exige que todos los establecimientos educacionales cuenten con un Encargado de
Convivencia Escolar, resulta fundamental que su designaciéon no sea un acto meramente formal para cumplir
con las exigencias de la ley, sino que, efectivamente, los establecimientos generen las condiciones necesarias
para que este encargado pueda gestionar las medidas sugeridas por el Consejo Escolar y elaborar e
implementar el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar. En este sentido, las comunidades educativas deben
determinar si es necesario ampliar esta funcién a un “equipo de gestion de la convivencia escolar”, que
contribuya en dicha tarea.

Crear un ambiente y una interrelacidn positiva entre los miembros de la comunidad educativa, asi
como promover el aprendizaje en convivencia escolar junto con el desarrollo de los indicadores de desarrollo
personal y social (IDPS), es una responsabilidad de todos, nadie estd exento. Esta afirmacién, que puede
parecer un cliché, en realidad evidencia que en el espacio escolar coexisten diversas personas, con historias,
costumbres, expectativas, roles y responsabilidades distintas, que requieren de ciertos marcos que permitan
una coexistencia respetuosa y armoniosa junto con el desarrollo integral de los estudiantes; ello precisa de la
participacién de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

Es importante disefiar y ejecutar un Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar, porque el clima vy el
aprendizaje de la convivencia escolar deben formar parte de una practica habitual del quehacer institucional
del establecimiento, donde se ordenen, evalien y modifiquen las acciones, de manera de lograr objetivos
intencionados y planificados en torno a las necesidades de cada realidad y cultura escolar, superando de esta
manera las acciones aisladas y de escaso o nulo impacto.

Por otra parte, los cambios culturales y tecnolégicos han hecho surgir nuevas comprensiones acerca
de la violencia y nuevas formas de ejercerla: la violencia de género, por ejemplo, e incluso, la violencia sexual,
no estaban visibilizadas hasta hace algunos afios y aun hoy existen resistencias para reconocerlas como tal.
Por otra parte, la violencia a través de medios tecnolédgicos es una manifestacién nueva y masificada, que
requiere de especial atencidn de parte de los adultos. Esta serie de cambios —y otros— hacen imprescindible
que los adultos de la comunidad educativa asuman la responsabilidad que les corresponde en la prevencién
de situaciones de riesgo y en la proteccién de los estudiantes, enfrentando las dificultades y anticipandose a
los hechos. Para ello, no sélo hay que identificar las diversas situaciones de violencia escolar mas recurrentes,
sino que es necesario crear o disefiar un plan para gestionar las acciones que lleven al logro de los objetivos y
las metas propuestas en torno a la convivencia escolar.

La Ley sobre Violencia Escolar indica que, en materias de convivencia escolar, el Reglamento Interno
(que contiene las normas de convivencia) debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas,
protocolos de actuacion y una tipificacion de las faltas y de las medidas, graduando las faltas de menor a mayor
gravedad (leves, graves y gravisimas, como ejemplo). Ademas, agrega que en la aplicacion de las medidas
disciplinarias (que pueden ir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacién de la matricula) “se debera
garantizar en todo momento el justo procedimiento”.

INTRODUCCION

El presente plan de gestion de la convivencia escolar plantea acciones que deben estar estipuladas en
el establecimiento educacional para fomentar la sana convivencia escolar y la prevencion de la violencia
escolar. Es fundamental que el plan de gestién de la convivencia sea coherente y atingente a la realidad de la
escuelay a las necesidades emanadas desde nuestros estudiantes, en especial en estos ,momentos que frente
a la ola de violencia desatadas en las comunidades escolares es necesario poner énfasis en acciones
preventivas y también medidas claras para hacer frente en el corto y mediano plazo a las actuales
circunstancias, para ello es necesario se debe elaborar el plan en coherencia y en relacidn directa con las
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normas de convivencia establecidas en el reglamento, los protocolos de actuacion trabajados para esta etapa
de reencuentro, los principios y valores consagrados en el Proyecto Educativo Institucional junto con las
acciones que determina el establecimiento en su diagndstico e implementacidon del plan de mejoramiento
institucional en el drea de la convivencia escolar por todos los estamentos de la comunidad educativa. Puesto
gue se ha generado atendiendo a las necesidades, potencialidades y debilidades detectadas en el area de la
convivencia escolar.

Es nuestro deseo como Escuela particular Diego de Almagro que la implementacidn, ejecucidn, monitoreo y
evaluacidon de este plan nos permita construir una comunidad escolar mas democratica, que respete las
diferencias y fortalezca el mejoramiento de los aprendizajes y la formacién ciudadana de los estudiantes.

1. IDENTIFICACION

Colegio Colegio Diego de Almagro
Razdn social Corporacién educacional Norma Lihr Fernandez
RBD 4272-2
Dependencia Subvencionado
Niveles de Educacién Pre Kinder a 8° basico
Comuna, Los Angeles,
Region Biobio
Director(a) Andrés Ulloa Quintana
Equipo de plan Convivencia Escolar | Encargado del plan: Fernanda Vasquez Cares.
Camila Ortega
Fernando Tapia

2. NORMATIVA DEL PLAN:

De acuerdo a la Ley sobre violencia escolar 20.536 (2011) (LSVE), se establece que:

Se entiende por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacidn positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

El establecimiento debe contar con:

Un reglamento interno que regule las relaciones entre los integrantes de la comunidad educativa.

Un Consejo Escolar que debe existir en cada establecimiento educacional que reciba aportes del
Estado tendra como funcién adicional el promover la buena convivencia escolar y evitar cualquier tipo de
agresion, hostigamiento y violencia fisica o psicoldgica hacia los alumnos.

Asimismo, los establecimientos particulares que no tengan la obligacién de tener un Consejo Escolar
deben crear un Comité de Buena Convivencia Escolar (u otra entidad similar) que cumpla esa tarea.

Ademas, todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de convivencia
escolar, que serd responsable de implementar las acciones que determine el Consejo Escolar o el Comité de
Buena Convivencia Escolar, segin corresponda. Tales acciones deberan constar en un plan de gestion de la
convivencia escolar.
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3. DEFINICIONES INSTITUCIONALES Y VINCULACION CON LOS SELLOS

Ser una escuela que forma estudiantes con un espiritu inclusivo, solidario, participativo y
auténomo, con aprendizajes de calidad logrados a través del trabajo en equipo y con el apoyo
de docentes y profesionales comprometidos, en un ambiente de grata convivencia para que
ingresen en la ensefianza media con las competencias necesarias para elegir su continuidad
de estudios.

Mision

“La escuela que queremos ser es una comunidad educativa inclusiva y abierta a la diversidad,
que ofrezca aprendizajes de calidad y a la vez una formacidon humana basada en valores para
que asi nuestros estudiantes participen de la construccién de una sociedad mas justa y
solidaria”

Vision

Sellos e Ambiente de respeto y buen trato:
Educativos
Fomentar el desarrollo de un ambiente de respeto y buen trato mediante la realizacidn de
actividades colectivas, utilizando los momentos de la jornada en los cuales no se interrumpa
el horario de clases, como por ejemplo los recreos. Por tal motivo se aplican las siguientes
actividades; stand en recreos, en los cuales se expongan temdticas relativas a la convivencia
escolar y la correcta interaccién de la comunidad escolar.

Durante las clases de orientacidn se fortalecen tematicas respectivas al plan, por medio de
tareas de reconocimiento personal y colectivo, por ejemplo, exposiciones y recreaciones de
disyuntivas comunes en el aula.

Ademas, se propone la creacidon de una “brigada” o “encargado de seguridad de pasillo”. Esto
favorecera directamente a que los estudiantes seleccionados aporten y sientan que su
colaboracidn es de vital importancia en cuanto a mantener un ambiente grato y de respeto.

e Vinculacién con la comunidad:

Fortalecer la interaccion de la comunidad escolar a través de la realizacidn de actividades que
involucren la participaciéon de todos los actores del colegio, incluyendo apoderados en
conjunto a estudiantes.

Crear instancias donde los apoderados reconozcan lo que el establecimiento desarrolla con
sus estudiantes dentro y fuera del aula, por ejemplo, destacar aun mas el uso de redes
sociales, asi como las circulares informativas. En este sentido adjuntar evidencias digitales
y/o fisicas.

Hacer participar al apoderado en el proceso de escolarizacion de los y las estudiantes es clave,
ya que con su apoyo se fortalece la interaccién y por ende se obtienen resultados
significativos y que se mantengan en el tiempo. La creacién de actividades colectivas y la
muestra de evidencias a la comunidad escolar, es fundamental.

4. ESTANDARES INDICATIVOS DE DESEMPENO ASOCIADOS AL PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Dimensién Estandar Accién Descripcion

Convivencia | Formacion: Habitos de vida | El equipo directivo planifica e implementa

escolar ESTANDAR 7.1: El equipo | saludabley programas e iniciativas formativas de
directivo planifica, | conductas de acuerdo a la etapa del desarrollo de los

implementa y monitorea
programas e iniciativas
para la formacidn integral
de sus estudiantes de
acuerdo con el proyecto
educativo institucional

autocuidado

estudiantes. Por ejemplo, programas de
formacién propios y aquellos establecidos
por la normativa vigente, jornadas de
orientacién por curso, encuentros de
estudiantes, familias y apoderados,
campafias entre otros.

Gestidn curricular:
ESTANDAR 7.5 el equipo
directivo y los profesores

Formacion

El equipo directivo y los profesores jefe
implementan actividades sistematicas para
involucrar a las familias y los apoderados en
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jefe promueven de
manera activa que las
familias y los apoderados
se involucreny

participen en el proceso
educativo de los
estudiantes.

la formacion de los estudiantes. Por ejemplo,
organizan escuelas para padres, charlas
formativas y pedagdgicas, encuentros de
padres e hijos, los guian para que apoyen su
formacidn en el hogar, les prestan materiales
educativos y modelan su uso, acuerdan
compromisos mutuos, entre otras.

Convivencia: Ambiente de El equipo directivo y los docentes enseiian,
ESTANDAR 8.1 amabilidad y promueven y exigen, de manera transversal
El equipo directivo y los respeto y cotidiana, que todos los miembros de la
docentes promueven, comunidad educativa sigan normas basicas
modelan y aseguran un de educacion 'y que demuestren
ambiente de amabilidad y consideracion por los demas. Por ejemplo,
respeto entre todos los saludar, dar las gracias, pedir por favor,
miembros de la perdén y permiso, tratarse sin groserias,
comunidad educativa. escuchar al otro, respetar turnos, ofrecer
ayuda, compartir materiales, entre otras.
Participacion Comunidad El equipo directivo y los docentes promueven

Estandar 9.1:

El equipo directivo y los
docentes promueven el
sentido de pertenencia y
participacién en torno al

participativa

un sentido de
comunidad. Para esto:
-Desarrollan vinculos afectivos positivos, que
favorecen que todos se sientan aceptados,
valorados, incluidos y estimulados.

pertenencia y

proyecto educativo -Organizan actividades que unen a la
institucional comunidad educativa en torno a un proyecto
comun, como apoyar a deportistas en
competencias, colaborar en causas
solidarias, actividades recreativas

intergeneracionales, etc.

5. INDICADORES DE DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Los IDPS son un conjunto de indices que entregan informacidn complementaria a los resultados de la prueba
Simce y al logro de los Estandares de Aprendizaje. Fueron elaborados por el Ministerio de Educacion,
aprobados por el Consejo Nacional de Educacion y dictados mediante Decreto Supremo. Asi, estos indicadores
amplian el concepto de calidad de la educacién al incluir aspectos que van mas alld del dominio del
conocimiento académico, de acuerdo a los objetivos generales de la educaciéon establecidos en la ley.

Las actividades estan orientadas a la formacion integral del desarrollo personal y social de nuestros
estudiantes; asimismo, en estas acciones estaran implicados docentes y apoderados.

Los indicadores de desarrollo personal y social (IDPS) son los siguientes:

Autoestima Este indicador considera la percepcién y valoraciéon de los estudiantes en relacion con
Académica y | su capacidad de aprender y, por otra parte, las percepciones que tienen los
motivacion escolar | estudiantes hacia los aprendizajes y el logro académico

Clima de | Este indicador hace referencia a que la convivencia escolar afecta el bienestar y

desarrollo socio afectivo de los estudiantes e impacta en su conducta, disposicion y
rendimiento durante las actividades escolares.

Por lo cual considera que las percepciones y las actitudes que tienen los estudiantes,
docentes, padres y apoderados con respecto a un ambiente de respeto, seguro

y organizado.

convivencia escolar

Participacion y | Este indicador hace hincapié en un clima participativo y con un mayor sentido de
formacién pertenencia a la escuela, mejora del compromiso y de las disposiciones de los
ciudadana estudiantes, docentes, padres y apoderados hacia los aprendizajes.

Habitos de vida | Este indicador considera las actitudes y conductas declaradas de los estudiantes en
saludable relacidn con la vida saludable, también sus percepciones sobre el grado en que el

establecimiento promueve habitos de alimentaciéon sana, de vida activa y de
autocuidado, ya que incrementa la capacidad para resolver tareas dificiles la
concentracién y la memoria. Ademas, disminuye la eventual ansiedad y estrés ante
las evaluaciones.
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Equidad de género | Este indicador evalla el logro equitativo de resultados de aprendizaje obtenidos por
hombres y mujeres en establecimientos mixtos. La equidad de género en el ambito
escolar, se traduce en que se transmiten expectativas similares a hombres y a mujeres
respecto de su rendimiento académico.

6. DIFUSION DEL PLAN:

La difusidn del plan de gestidon de Convivencia Escolar se aborda a lo largo del periodo escolar para promover
la sana convivencia de la comunidad educativa a través de diferentes acciones y actividades.

Dar a conocer y socializar el reglamento de convivencia escolar en consejo de profesores.

Socializar el reglamento de convivencia escolar en los consejos de curso/orientacion.

Socializar el reglamento de convivencia escolar en las reuniones de apoderados.

Publicar el reglamento interno de convivencia en la pagina oficial de la escuela.

Mantener un panel informativo con informacién referida a la buena convivencia.

Trabajar y familiarizar a los estudiantes con los sellos institucionales y valores que orientan a la sana
convivencia.

SN N N

7. PLAN DE GESTION

OBJETIVOS
Objetivo Promover una buena convivencia entre los integrantes de la comunidad educativa
General mediante la ejecucidn de acciones anuales, orientadas a responder a las necesidades de

la comunidad educativa las cuales permitan instaurar una cultura del buen trato, una
politica de vida sana y para prevenir la Violencia Escolar.

Objetivos a. Identificar las necesidades, fortalezas y aspectos a mejorar de la convivencia de
Especificos | la comunidad escolar mediante un diagndstico institucional.
b. Generar espacios de promocién del buen trato y la sana convivencia educativa a
través de la preparacion de material alusivo a las temdaticas de manera mensual y por
curso.
C. Conocer el reglamento interno del establecimiento educacional mediante la

realizacion de talleres acorde a las principales necesidades respecto a conducta que se
puedan presentar en los diferentes niveles educativos.

d. Difundir las normas de sana convivencia en la comunidad educativa mediante el
recordatorio constante de las mismas de manera transversal en los diferentes niveles
educativos.

e. Generar una instancia de formacién en tematicas de Convivencia Educativa
entre los estudiantes de la Comunidad.

f. Establecer espacio de aprendizaje integral y continuo entre los estudiantes de la
comunidad.

g. Identificar dindmicas abusivas dentro del contexto escolar para posteriormente
desnormalizar las mismas con aportes de parte de los propios estudiantes.

h. Generar espacios de aprendizaje, reflexién y autocuidado enfocado en la salud y

bienestar de funcionarios en el establecimiento educacional.

i Proporcionar acompafiamiento emocional y entregar estrategias para afrontar
las diversas situaciones a las que estan expuestos los funcionarios en el contexto escolar
durante sus rutinas diarias.

j- Fortalecer los encuentros de padres, madres y/o apoderados en el
establecimiento educacional mediante la intervencién en tematicas atingentes a las
diferentes necesidades que puedan presentarse mientras se brinda educacién a los
estudiantes en los hogares.

k. Generar espacios de aprendizaje guiado y confianza entre los diferentes actores
de la comunidad educativa.

l. Intervenir de manera oportuna y de forma atingente a las diferentes situaciones
gue atenten contra la sana convivencia y el buen trato dentro del contexto escolar.

m. Conocer el reglamento de Convivencia Educativa y utilizarlo como una
herramienta que nos permita guiar la toma de decisiones frente a las diferentes
conductas que se nos presenten.
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Objetivos de la
accién 1

a. Identificar las necesidades, fortalezas y aspectos a mejorar de la convivencia
de la comunidad escolar mediante un diagndstico institucional

Accion 1

Nombre de la Accidn:

Diagnéstico institucional Convivencia Educativa

Descripcion de la Accidn

Diagnéstico institucional en el establecimiento para detectar las necesidades en
torno al clima y convivencia escolar.
Actividades:

e Aplicacion dia socioemocional

e Aplicacion encuesta violencia escolar

e Aplicacion encuesta apoderados

e Aplicacion FODA funcionarios.

Dirigido a:

Comunidad Educativa en general

Fecha

Inicio Marzo Término Abril

Responsable

Encargado de Convivencia Educativa/ equipo de Convivencia/ docentes jefes

Recursos

Hojas de oficios y lapices

Financiamiento

SEP

Verificadores

Informes diagndsticos, encuestas y FODA.

Meta

80% de la comunidad participe en el diagndstico

Objetivos de la

b. Generar espacios de promocion del buen trato y la sana convivencia educativa

accion 2 a través de la preparacién de material alusivo a las tematicas de manera
mensual y por curso.
Accidén 2 Nombre de la Accién
El conocimiento te muestra la verdad
Descripcion de la Accidon
Durante el mes de abril se socializard con docentes desde tercer a octavo afio basico
una organizacién anual en que les corresponderd preparar material que promueva la
sana Convivencia Educativa en un stand. De acuerdo al curso que le corresponda,
debera ubicar el stand, la tercera semana del mes, durante el recreo de almuerzo,
quedando el mismo a cargo de estudiantes responsables para la difusion.
Dirigido a: Estudiantes de la comunidad Educativa
Fecha Inicio ‘ abril Término noviembre
Responsable Enc. Convivencia/Docentes jefes
Recursos Cartulinas, lapices, plumones, tijeras, pegamentos y otros articulos de libreria.

Financiamiento

SEP

Verificadores

Autoevaluacidn del trabajo realizada por estudiantes y docente jefe.

Meta

100% de los cursos prepara su material.

Objetivos de la

c. Conocer el reglamento interno del establecimiento educacional mediante la

accion 3 realizacion de talleres acorde a las principales necesidades respecto a
conducta que se puedan presentar en los diferentes niveles educativos.

c. Difundirlas normas de sana Convivencia en la comunidad educativa mediante
el recordatorio constante de las mismas de manera transversal en los
diferentes niveles educativos.

Accién 3 Nombre de la Accién

No digas que no te avise

Descripcion de la Accidn

Realizar talleres donde se puedan vincular las necesidades de un curso respecto a
mantener conductas adecuadas y acordes al reglamento de Convivencia Educativa.
e Realizacidn de un taller por mes en cada curso respecto a diferentes tematicas
ligadas al 4rea de Convivencia.
e La necesidad del taller puede ser identificada por el docente jefe o el equipo
de Convivencia.
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e Se completard una ficha para solicitud del mismo y luego una evaluacion.
e Se complementara con un informativo enviado a los apoderados del curso.

Dirigido a: Estudiantes y apoderados

Fecha Inicio ‘ abril ‘ Término ‘ diciembre
Responsable Enc. Convivencia/ docentes jefes

Recursos Computador, pendrive, big Tablet, data, computador, hojas, |apices, entre otros.

Financiamiento

SEP

Verificadores

Ficha de solicitud de talleres y evaluacion del mismo realizada por el docente.

Meta

100% de los cursos recibe al menos 1 taller durante el afio.

Objetivos de la

e. Generar una instancia de formacidon en tematicas de Convivencia Educativa

accion 4 entre los estudiantes de la Comunidad.

e. Establecer espacio de aprendizaje integral y continuo entre los estudiantes de
la comunidad.

e. ldentificar dindmicas abusivas dentro del contexto escolar para
posteriormente desnormalizar las mismas con aportes de parte de los propios
estudiantes.

Accién 4 Nombre de la Accién

Promotores del buen trato: la violencia no es un juego

Descripcion de la Accién
La instancia busca generar un espacio para formar entre los estudiantes a lideres del
buen trato. Por curso se debera seleccionar un estudiante que cumpla con el perfil de
lo esperado para ser un promotor, el mismo participara de manera mensual en
reuniones y capacitaciones respecto a Convivencia. Junto a lo anterior, de manera
mensual se escogerd un estudiante por curso, el cual pueda participar de estas
reuniones y capacitaciones, sin que el mismo se repita en el transcurso del afio.

e Establecer un perfil de promotor del buen trato.

e Compartir con los docentes jefes.

e Realizar reuniones mensuales con actividades ludicas y llamativas respecto a la
formacién en la tematica.

Dirigido a: Estudiantes de primer y segundo ciclo

Fecha Inicio ‘ abril ‘ Término ‘ diciembre
Responsable Enc. Convievencia/ docentes jefes

Recursos Computador, pendrive, big Tablet, data, computador, hojas, lapices, entre otros.

Financiamiento

SEP

Verificadores

Planificacién de las reuniones y listas de asistencia.

Meta

100% de los cursos cuenta con un promotor del buen trato.

Objetivos de la

h. Generar espacios de aprendizaje, reflexion y autocuidado enfocado en la salud

accion 5 y bienestar de funcionarios en el establecimiento educacional.

h. Proporcionar acompafiamiento emocional y entregar estrategias para
afrontar las diversas situaciones a las que estan expuestos los funcionarios en
el contexto escolar durante sus rutinas diarias.

Accién 5 Nombre de la Accion
Cuidemos nuestra salud mental
Descripcion de la Accién
Esta accion se desarrollara dos veces por mes en el horario de GPT correspondiente a
Convivencia Educativa. Un dia estara enfocado al aprendizaje y entrega de estrategias
para el afrontamiento en sala de las necesidades que los estudiantes vayan
presentando vinculandolo con el desarrollo profesional. Por otra parte, el otro dia se
enfocara en el desarrollo de actividades ludicas que permitan a los funcionarios
relajarse, reflexionar y mantener un grato ambiente entre ellos.
Dirigido a: Funcionarios del establecimiento educacional
Fecha Inicio ‘ marzo ‘ Término ’ diciembre
Responsable Enc. Convievencia
Recursos Computador, pendrive, big Tablet, data, computador, hojas, lapices, entre otros.

Financiamiento

SEP

Verificadores

Planificacién de las actividades y autoevaluaciones trimestrales.
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\ Meta

‘ 100% de realizacion de al menos dos talleres por mes.

Objetivos de la

j. Fortalecer los encuentros de padres, madres y/o apoderados en el

accion 6 establecimiento educacional mediante la intervencién en tematicas
atingentes a las diferentes necesidades que puedan presentarse mientras se
brinda educacidn a los estudiantes en los hogares.
j.  Generar espacios de aprendizaje guiado y confianza entre los diferentes
actores de la comunidad educativa.
Accidén 6 Nombre de la Accidn
Educando desde el corazdn.
Descripcion de la Accién
Esta acciéon consiste en que el equipo de Convivencia Educativa mantendrd una
participacién activa en las reuniones de apoderados para exponer y presentar
diferentes tematicas de acuerdo a lo que vaya surgiendo durante el afio. A la vez, se
reserva el derecho de poder citar a reuniones extraordinarias cuando determinadas
situaciones lo ameriten y requieran una intervencién inmediata. Junto a lo anterior,
durante el afio, se buscara que los apoderados también puedan recibir formacion de
entidades externas, en tematicas de nifiez y adolescencia.
Dirigido a: Padres, madres y/o apoderados del establecimiento educacional.
Fecha Inicio | abril | Término | diciembre
Responsable Enc. Convivencia/docentes jefes
Recursos Computador, pendrive, big Tablet, data, computador, hojas, lapices, entre otros.

Financiamiento

SEP

Verificadores

Planificacién del taller y autoevaluacion del mismo

Meta

100% de realizacidon de al menos un taller por curso

Objetivos de la
accion 7

[. Intervenir de manera oportuna y de forma atingente a las diferentes
situaciones que atenten contra la sana convivencia y el buen trato dentro del
contexto escolar.

I.  Conocer el reglamento de Convivencia Educativa y utilizarlo como una
herramienta que nos permita guiar la toma de decisiones frente a las
diferentes conductas que se nos presenten.

Accién 7

Nombre de la Accidn
Seamos parte de la solucién.

Descripcidn de la Accion

La siguiente accidon busca que todos los actores de la comunidad educativa sean
capaces de intervenir en situaciones que atenten contra la sana convivencia y el buen
trato, ya sea dentro de la sala, como asi también en los recreos u otros contextos
educativos.

Generar planes de intervencion acorde a las necesidades individuales y/o grupales,
donde requiera de un trabajo en conjunto de uno o varios actores para solucionar las
dificultades de sana convivencia o buen trato que se puedan presentar.

Dirigido a:

Comunidad educativa

Fecha

Inicio ‘ marzo ‘ Término ‘ diciembre

Responsable

Enc. Convivencia/docentes jefes/ asistentes de la educacién

Recursos

Computador, pendrive, big Tablet, data, computador, hojas, lapices, entre otros.

Financiamiento

SEP

Verificadores

Fichas de derivacion individual y grupal. Fichas de atencién estudiantes, docentes y
apoderados.

Meta

100% de las situaciones atendidas.
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9. MONITOREO

e Revision y seguimiento de acciones por parte de UTP Y Encargada de Convivencia Escolar

e Revision de calendarizacion de actividades por medio de cronograma anual enviado por UTP.
e Revision de elaboracidn de planificaciones de cada accion y/o actividad a ejecutar.

e Enviode Plan a UTP.

10. CRONOGRAMA PLAN.
Acciones abr
Diagnéstico institucional Convivencia Educativa X | X

my | jn | jl | ag | sep | oct | nov | dic

El conocimiento te muestra la verdad

No digas que no te avise

Promotores del buen trato: la violencia no es un juego
Cuidemos nuestra salud mental X
Educando desde el corazén
Seamos parte de la solucién X

X |X | X | X |X|X
X | X | X | X |X|X
X | X | X | X |X|X
X | X | X | X |X|X
X | X | X | X |X|X
X | X | X | X |X|X
X | X | X | X |X|X
X | X | X | X |X |X
X | X | X | X |X

PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Los establecimientos educacionales deben considerar en sus reglamentos internos, mecanismos colaborativos
de resolucién de conflictos para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la comunidad
educativa.

Lo anterior con el objetivo de fomentar la comunicacidn constructiva entre las partes en disputa y evitar asi
que los conflictos escalen en intensidad. Se debe propiciar la utilizacion de los procedimientos incentivando su
uso.

Las estrategias mas usadas en la resolucién de conflictos

FINALIDAD INTERVENCION RESOLUCION RESULTADOS
NEGOCIACION Establecer No hay Los involucrados Acuerdo

dialogo y una consensuado en

comunicacion que ambos
entre las partes ceden en favor
involucradas del bien comun
Busqueda de una Un adulto Un arbitro con Compromiso de
solucion legitimado atribuciones los involucrados

formativa para a respetar la

ARBITRAJE

ambas partes solucion
planteada
CONCILIACION Restablecer Untercero con  Los involucrados Solucion rapiday
relacién entre las posibles concreta
partes atribuciones
MEDIACION Restablecer Uno o mas Los involucrades Compromiso de
relacion entre mediadores mejorar sus
los involucrados imparciales respectivos
procesos
formativos

El servicio de mediacién ofrece una instancia importante de didlogo respetuoso e inclusivo, donde las familias
y representantes del establecimiento educacional pueden abordar colaborativamente los conflictos o
necesidades que les afecten.

La mediacion escolar es un método de resolucidn pacifica de conflictos generados en los espacios escolares.
La mediacién se da cuando las partes del conflicto no son capaces de resolver la situacion por ellos mismos y
necesitan que otra persona o personas de forma neutral intervengan para llegar a acuerdos. Los acuerdos
nacen de los propios involucrados lo que promueve el compromiso con las propuestas de solucién dadas.

Dentro de las situaciones que se pueden mediar:
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o Situaciones que afecten la convivencia escolar y el bienestar de los estudiantes.
o Apoyos especificos que requieran los estudiantes para un enriquecedor proceso educativo.
. Dificultades asociadas a la participacion de madres, padres y apoderados. Entre otras.

Caracteristicas de la mediacion

J Presencia de un conflicto.

. Voluntariedad.

. Participacidn activa de las partes.
o Multiparcialidad.

. Flexibilidad.

. Informalidad.

] Confidencialidad.

o Protagonismo.

. Igualdad.

. Limitacion de tiempo.

Objetivos y beneficios de la mediacién

. Crea un entorno pacifico en el que poder educar.

. Fomenta la actitud dialogante para los diversos estamentos de la Comunidad Educativa.

o Fomenta actitudes cooperativas en la Comunidad Escolar.

o Reduce la violencia en los conflictos y aumenta la capacidad de resolucién NO VIOLENTA a estos casos.
. Ayuda a reconocer las necesidades de otras personas.

. Reduce el nimero de SANCIONES.

. Disminuye la intervencion de las distintas autoridades del centro de los conflictos entre los estudiantes,

ya que estos han desarrollado herramientas para resolverlos por si mismos.
Proceso de mediacidn

PRIMERA FASE: Apertura (Encuadre)

SEGUNDA FASE: Discurso inicial de las partes.

TERCERA FASE: Intercambio.

CUARTA FASE: Busqueda y evaluacion de soluciones.

QUINTA FASE: El acuerdo.

Casos no susceptibles de mediacion

. Las partes no desean ir a mediacion.

. Los casos ya fueron mediados y no se respetaron los pactos.

. Rol del mediador

. El mediador debe facilitar la aceptaciéon voluntaria y concitar interés de los involucrados en el

conflicto... debe invitarlos asertivamente, amable, seguro.

. Por tanto, un rol fundamental del mediador es dar credibilidad, acogida y en especial, confianza
respecto al proceso y su confidencialidad.

. Hay amenazas graves.
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o Falta confianza y credibilidad en el espacio de mediacién.

o El hecho afecta a mds personas que no fueron convocadas.

. Existan hechos graves que afecten la integridad fisica o emocional de las personas (vulneracidn).
o La situacidén implique cuestiones relacionadas con armas, drogas o hechos delictivos en general.

La negociacion en parvulos y primer ciclo

Los docentes y trabajadores de educacién han de tener siempre gran paciencia con los estudiantes e intentan
negociar en reiteradas veces con ellos. Pensemos en estudiantes mds pequefios (ntl, nt2, 19, 29).

La capacidad de los nifios de ponerse en el lugar del otro y analizar las situaciones es muy limitada
(concretismo).

La resolucién de conflictos serd muy importante para la convivencia y sociabilizaciéon de los nifios, pero la
negociacién sera clave para que aprendan a resolverlos de una manera diplomatica, recurriendo menos al
llano, frustracién y/o “pataletas”, sin dejar de mencionar la agresividad.

COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR
I.-DEFINICION, FINES Y FUNCIONES

En cumplimiento de la ley N2 19979 de Jornada Escolar Completa Diurna, articulos 72, 82 y 92 y del Decreto N2
24, de enero de 2005 que reglamenta la constitucion de los “Consejos Escolares”, se acuerda el siguiente
Reglamento Interno del Consejo Escolar, de la Escuela particular Diego de Almagro

Articulo N2 1: Constituyese el Consejo Escolar, en adelante “El Consejo” el que tendra caracter informativo,
consultivo, y propositivo.

Articulo N2 2: El objetivo principal del Consejo, a través de su gestidn, es propender al mejoramiento de la
calidad de los aprendizajes de los estudiantes de la escuela, respondiendo a la Misién establecida en el
Proyecto Educativo Institucional y promoviendo la participacién sistematica y formal de sus integrantes.

Articulo N2 3: De este objetivo principal se desprenden los siguientes propdsitos:

a) La participacidn formal, sistemdtica y establecida de sus integrantes.

b) Producir una comunicacién fluida entre sus integrantes (reuniones periddicas)

c) Atender y priorizar las tematicas de interés comun (proyectos) que expongan sus integrantes.

d) Valorar la representatividad de cada integrante, teniendo en cuenta su disposicidn y responsabilidad

que representa

e) Propender a la unidad de sus integrantes, favoreciendo el trabajo en equipo y de colaboracién mutua
en un ambiente de sana convivencia.

f) Apoyar la gestidn que realiza cada integrante en su respectivo estamento.

g) Mantener informada periddicamente a la comunidad educativa y comunidad externa a través de los
medios de comunicacién social.

Articulo N° 4: De las funciones del consejo escolar

1. Apoyando con acciones concretas en el logro de las metas anuales del establecimiento.

2. Informdandose de los resultados alcanzados por el establecimiento en las mediciones nacionales
(SIMCE).

3. Colaborando en los proyectos e iniciativas emprendidas en la escuela para mejorar los resultados de

los estudiantes.

4, Conociendo y difundiendo las normas de nuestro Establecimiento Educacional.
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5. Elaborando y aplicando Planes de Contingencia toda vez que sea necesario.
6. Estimulando la elaboracién de Planes de Mejoramiento Educativo.
7. Informdndose de los soportes internos con que cuenta la escuela y de las ultimas instituciones de

apoyo que influyen en el mejoramiento educativo.

8. Evaluando periddicamente el resultado de las mediciones internas de los aprendizajes y apoyar con
acciones concretas a los estudiantes con problemas de aprendizaje.

9. Promoviendo las acciones de apertura de la escuela con la comunidad a través de talleres de
computacidon, muestras culturales y deportivas, jornadas, casa abierta y otras actividades realizadas por los
centros de apoyo

10. En el primer ciclo basico, conociendo los aprendizajes esperados para cada nifio(a) segun el nivel que
cursa.
11. Evaluando y participando conjuntamente para reforzar una educacion y practicas para la convivencia

escolar, la solucidn pacifica de conflictos con un papel mas activo de padres y apoderados.

12. Apoyando el rol protagénico de los jévenes en la realizacion de sus proyectos con iniciativas
juveniles.

13. Apoyando a los docentes en los logros de sus planes de curso.

14. Informando a los padres de los logros y dificultades de sus hijos(as).

15. Dando a los padres las herramientas para apoyar el aprendizaje en el hogar.

16. Organizandose como comunidad educativa para que participen en el trabajo segln sus necesidades.
17. Apoyando la articulacion entre los distintos niveles de educativos y entre los distintos sectores de

aprendizaje.

Il. DE LA CONSTITUCION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO.
Articulo N2 5: El Consejo Escolar de la escuela estara integrado por las siguientes personas:

1. Un representante de la Corporacion Educacional Norma Luhr Fernandez, designado por ella mediante
documento escrito.

2. El Director del Establecimiento, quien lo presidira.

3. La Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica.

4. La Encargada de Convivencia escolar

5. La Coordinadora del Programa de integracion escolar

6. Un representante de los Asistentes Educacionales

7. Un docente elegido por los profesores

8. El/la presente /a del Centro de Padres y Apoderados o su representante.
9. El presidente del Centro de Alumnos.

Articulo N2 6: A peticidon de cualquier miembro del Consejo, el director en su calidad de Presidente del mismo,
debera someter a consideracion de este drgano la incorporacion de nuevos

miembros. Asimismo, podra hacerlo por propia iniciativa. El Consejo resolvera sobre de esta peticion, la que
debe hacerse por escrito dirigida al presidente del Consejo y con su debida fundamentacion.

Articulo N2 7: El Consejo sesionara en forma ordinaria cuatro (4) veces en el afio, como sigue:
1. Primera Sesién: marzo

2. Segunda Sesidn: junio
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3. Tercera Sesion: agosto

4. Cuarta Sesion: noviembre
Fechas exactas a definir en cronograma anual.

Articulo N2 8: Las Sesiones extraordinarias se realizaran en cualquier fecha del afio y lo convocarad el Director,
por iniciativa propia o por peticidn de una mayoria simple de los miembros del Consejo y cuyo tema beneficie
o afecte a la comunidad educativa.

Articulo N2 9: Las citaciones a las reuniones ordinarias se realizaran por escrito indicando el o los temas a
tratar, el dia y la hora, con cinco dias habiles de anticipacidn a la fecha de la sesién y se entregaran por mano
a los integrantes, quienes deben firmar su recepcion.

Articulo N2 10: El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesién a mas tardar antes de
finalizar el primer semestre del afio escolar sin perjuicio de lo anterior y para un mejor funcionamiento de la
planificacidon y organizacién del establecimiento, el Consejo debera constituido y efectuar su primera sesion
durante el mes de abril de cada afio.

Articulo N2 11: La Corporacién Educacional Norma Liihr Fernandez o su representante, en la primera sesién
de cada afio deberan manifestar el tipo de facultades que otorga al Consejo Escolar. En caso contrario se
entendera prorrogada la facultad del afo anterior.

En caso de que estas facultades de otorguen o se revoquen verbalmente por la Corporacién educacional Norma
Lihr Fernandez o su Representante, en la sesidn respectiva se dejard constancia de ello en el acta, sirviendo la
misma como suficiente manifestacién de voluntad.

Articulo N2 12: En la sesidn constitutiva del Consejo entre sus integrantes se elegird un Secretario (a) del
Consejo, quien tendra las siguientes funciones:

a) Registro de cada sesién en un Acta Formal donde se indicara: la tabla o temas a tratar, la fecha,
personas participantes, hora de inicio y termino de la sesidon, opiniones relevantes y acuerdos del Consejo.

b) El Acta tomada se leerd al inicio de la sesion siguiente, donde los integrantes del Consejo le podran
hacer indicaciones y luego aprobarla, quedando como documento oficial de este 4rgano

Articulo N2 13: Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del Consejo,
la Corporacién educacional Norma Lihr Fernandez hara llegar al Departamento Provincial del Ministerio de
Educacién una copia del Acta constitutiva del Consejo Escolar, la que debera indicar:

a) Identificacion del Establecimiento;

b) Fecha y lugar de constitucion del Consejo;

c) Integracién del consejo;

d) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
e) Su organizacidn, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del consejo debera ser informado al Departamento Provincial del Ministerio
de Educacion para la actualizacidn del acta respectiva.

Articulo N2 14: El Consejo serd informado de las siguientes materias, en las oportunidades y con los requisitos
gue a continuacion se sefialan:

a) Los logros de aprendizaje de los alumnos.

e Informe estadistico del Rendimiento académico de los alumnos, separados por Modalidades de
Ensefianza, cursos y niveles.

e Informe estadistico de la calidad de notas separado por insuficientes, suficientes, buenos y muy
buenos.

e Resultados obtenidos en las pruebas de medicién interna y mediciones Nacionales SIMCE, entre otras,
en los niveles correspondientes.
De la convivencia Escolar y desarrollo personal de los alumnos(as)
De la desercion escolar e inasistencias reiteradas.
De los resultados obtenidos de la postulacion a proyectos

82



Colegio Diego de Almagro . Cy/Las ‘ :
"Educacion que abre puertas en la vida" I e - //

b) Los informes de las visitas de fiscalizacidn del Ministerio de Educacién respecto del cumplimiento de
la ley N2 18962 y del D.F.L. N2 2 de 1998, del Ministerio de Educacidn. Esta informacién serd comunicada por
el Director en la primera sesién del Consejo luego de realizada la visita.

Articulo N2 15: El Consejo sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos Proyecto Educativo
Institucional

a) Programa Anual y actividades extracurriculares
b) Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos

c) Elinforme escrito de la gestién educativa que realiza el Director anualmente en la tltima reunién del Consejo
y antes de ser presentado a la comunidad educativa.

d) Las propuestas a las modificaciones del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

El Consejo no podra intervenir en el ambito pedagdgico que es de exclusiva responsabilidad del cuerpo
directivo y docente.

Articulo N2 16: El Consejo mantendra informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos
a través de:

a) Los integrantes del Consejo a sus propias organizaciones de base.
b) Publicados en un Diario Mural en el Hall de la escuela y destinado para el Consejo.
c) Boletin informativo entregado a Consejos de cursos, reuniones de Apoderado, Consejos de Profesores.

Articulo N2 17: El Ministerio de Educacion serd responsable de cautelar el cumplimiento del presente
reglamento.

ARTICULO N° 9: REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS

Relaciones con la comunidad

La Escuela particular Diego de Almagro es un establecimiento educacional abierto a la comunidad y
consecuente con su Proyecto Educativo, ha gestionado distintas alianzas estratégicas y redes de apoyo tales
como:

1. Mineduc y Superintendencia de Educacion, Agencia de la Calidad de la Educacién en todo lo que
dice relacidn a Leyes, Decretos, Reglamentos, Instructivos Normativas, Oficios, etc.

2. DEPROE: Supervisiones, capacitaciones, etc

3. Universidad Santo Tomas: Con apoyo en charlas dirigidas a profesores, apoderados y estudiantes.

4, Instituciones Gubernamentales tales como Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,

Fiscalia, Tribunales, Bomberos de los Angeles, Hospital Base Victor Rios Ruiz a través de
PRIMEROS AUXILIOS.

5. Asociacidn Chilena de Seguridad.

6. Participacidn en programes de Proteccidn Civil, de Prevencién, Cruz Roja, Desfiles, Eventos,
Artisticos, Deportivos y Culturales.

7. El establecimiento es facilitado a otras instituciones, previo acuerdo con la Direccién y Entidad
Sostenedora.

8. El establecimiento esta abierto a la comunidad para actos, eventos, jornadas, reuniones,
capacitaciones.

9. JUNAEB

10. Programas colaboradores de SENAME (Hogares: Sor Vicenta, Maria Ayuda, Ciudad del Nifio),
programas como PPF, Fae, PRM, etc.

DISPOSICIONES PARA INTEGRANTES DE CENTRO DE ALUMNOS.

Los miembros de Centro de Alumnos ademas de estar afectos al reglamento de convivencia Escolar. Lo estan
también a las medidas y sanciones estipuladas en el reglamento de Centro de Alumnos, de acuerdo al decreto
N2 524 de 1990.
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DISPOSICIONES PARA INTEGRANTES DE CENTRO DE PADRES Y APODERADOS

El Centro de Padres se organizara y funcionard de acuerdo a la forma establecida en el presente Reglamento
Interno, el que se ajustara a las normas establecidas en el Decreto 565 del 6 de Junio de 1990.

MECANISMOS DE COORDINACION E INTERACCION ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD.

1.-EL Consejo Escolar esta formado por todos los estamentos de la escuela y sesiona como minimo 4 veces en
el afio.

2.- La Escuela particular Diego de Almagro funciona con un equipo de gestidn, conformado por Direccidn, Jefe
de UTP, Coordinadoras Académicas de primer y segundo ciclo Basico, Coordinadora PIE, Encargado de
convivencia.

3.-Los docentes trabajan en horarios colaborativos semanales en:
Grupos profesionales de Trabajo, coordinacion de ciclos, Consejos de Profesores, trabajo colaborativo PIE

4.-El Centro General de Padres fue elegido democraticamente, posee personalidad juridica y es asesorado por
un Docente.

5.-El Centro de Alumnos sesiona semanalmente y estd conformado por una directiva elegida
democraticamente, asesorada por un profesor.

6.-Los Asistentes Educacionales se rednen con sus directivos del establecimiento mensualmente y en los dias
de consejos de evaluacidn se realizan capacitaciones internas.

7.-Los apoderados se retnen con sus profesores jefes mensualmente en las reuniones de Micro centro.

8.-Los profesores tienen por horario, una hora pedagdgica para atender alumnos y/o apoderados. 9.-Algunos
profesores que de acuerdo a sus cargas horarias atienden talleres JEC

ARTICULO N° 10: AUTORIZACION DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS.

Se autorizan salidas pedagdgicas o giras de estudio. Para ello se requiere autorizacidon de la Corporacion,
ademas de presentar la documentacién respectiva por DEPROV.

Las salidas pedagdgicas deben ajustarse a los requerimientos del protocolo para estos fines.

ARTICULO N° 11: DEBERES Y DERECHOS PARA AUTORIZACIONES A INVESTIGACIONES PASANTIAS Y
PRACTICAS PROFESIONALES.

DEBERES
1. Presentar ficha de solicitud a Unidad Técnico Pedagdgica.
2. Adjuntar solicitud oficial de Institucion Superior para solicitar investigacion, pasantia o practica

profesional con nombre de profesional a cargo.

3. Entregar Fotocopia de cédula de identidad.

4, Certificado de antecedentes.

5. Certificado de alumno regular de la entidad superior.
6. Respetar Reglamento Interno de la escuela.
DERECHOS

1. Ser informado de respuesta aceptacion o rechazo.

2. Colaboracién de la escuela

ARTICULO N° 12: APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO

Las sugerencias para actualizar o modificar el presente reglamento se podran realizar a través de jornada tipo
taller, con la participacidon de todos los estamentos de la escuela, donde podrdn asistir representantes de
estudiantes, apoderados, profesores, asistentes educacionales y directivos. También se podran realizar
modificaciones o actualizaciones dadas las indicaciones del equipo de gestion segun las normativas vigentes.
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La aprobacién de las modificaciones la realizara el Consejo Escolar, que debera determinar si se ajustan al
marco legal entregado por la Superintendencia de Educacidn, confirmando las actualizaciones al reglamento
de convivencia Escolar mediante las firmas en el acta respectiva. Se dispone una periodicidad de revisidon anual
y las actualizaciones y modificaciones cada afio. Serd publicado en plataforma del MINEDUC y pagina web de
la escuela y/o estar disponibles de manera impresa para la consulta de estudiantes, padres y apoderados.

De la difusidn

La comunidad escolar debe tomar conocimiento del Reglamento interno y sus modificaciones. Para esto el
establecimiento debera publicar dicho reglamento y todos sus anexos en su sitio web o mantenerlo disponible
en el recinto de modo que se asegure su mas amplia difusidn y conocimiento. Asimismo, se mantendra en la
plataforma que el ministerio exija. En caso de haber discrepancias entre documentos, sera considerado valido
el que se encuentre en la plataforma del ministerio.

Se entregard una copia del Reglamento interno y sus documentos anexos a los apoderados al momento de la
matricula, dejandose constancia escrita de aquello con firma del apoderado, el mismo procedimiento se
realizara en el caso de modificacién de los reglamentos y de renovacién de matricula.

Para afectos de fiscalizacion se debe mantener en el establecimiento y/o sostenedor una copia del Reglamento
interno, el cual deberd identificar el afio académico en curso, identificacion mediante logo y timbre, numerado
y foliado.

ARTICULO N2 13: DE LAS SITUACIONES NO CONTEMPLADAS EN EL PRESENTE REGLAMENTO DE
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

1.- Todas situaciones NO contempladas en el presente “Acuerdo de Convivencia Escolar” serdn resueltas por
el Comité de Convivencia Escolar.

2.- El Comité de Convivencia Escolar debera resolver las situaciones teniendo presente las instrucciones,
reglamentos, normativas legales y administrativas del MINEDUC y Superintendencia de Educacion.

ARTICULO N2 14: DEL PERIODO DE VIGENCIA DEL PRESENTE REGLAMENTO

El presente reglamento tendra vigencia durante el afo escolar regional decretado por Seremi de educacién
Biobio

NORMAS REFERIDAS AL USO Y CUIDADO DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.
Articulo 1. Uso y cuidado de infraestructura y equipamiento.

1.1 Es responsabilidad de toda la comunidad educativa el cuidado y mantenimiento de la infraestructura y
equipamiento del Colegio Diego de Almagro. Si un miembro de la comunidad educativa deteriora o pierde un
bien del colegio, deberd informarse a inspectoria general, entidad que debera evaluar la situacién y aplicar el
procedimiento correspondiente.

1.2 Alumnos y alumnas tienen derecho al uso de las distintas dependencias del establecimiento, cuando las
exigencias de sus actividades lo requieran y sean supervisados por un docente o un Inspector, segin se
requiera.

1.3 Los alumnos y alumnas deberan cuidar la infraestructura del establecimiento, mobiliario y demas bienes
materiales (vidrios, pintura de muros, accesorios sanitarios, enchufes, ampolletas, etc.).

1.4 Si se producen deterioros, producto de acciones inadecuadas, el apoderado debera responder
econdmicamente por ello, dentro del plazo sefialado por Inspectoria General, o por mutuo acuerdo.

1.5 Los textos escolares que proporciona el Ministerio de Educacidn, para ser entregados a los alumnos, deben
ser cuidados y mantenidos por los alumnos durante todo el afio escolar, bajo la responsabilidad exclusiva del
alumno beneficiado.

1.6 Los libros y recursos de la BiblioCRA, pueden ser utilizados por todos los alumnos del Establecimiento,
siendo su responsabilidad devolverlos en buenas condiciones y en la fecha que la persona encargada de la
Biblioteca lo determine. Si el alumno lo deteriorase o perdiese, es responsabilidad del apoderado reponerlo
con otro ejemplar igual o cancelar su valor para que éste sea adquirido por el establecimiento.
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1.7 El Establecimiento Educacional en todos sus espacios y recintos velara por el orden y mantencién de la
infraestructura, orden y limpieza de los espacios fisicos, considerando la ejecucion de medidas destinadas a
evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores o plagas.

1.8 Periédicamente y de forma anual se realizardn por parte del colegio procedimientos para el aseo,
desinfeccidn y/o ventilacion de los distintos recintos del establecimiento educacional, para asegurar la higiene
del material didactico y mobiliario en general.

1.9 El Plan Anual de Educacidn Ambiental del establecimiento contempla el cuidado y uso responsable de la
infraestructura, promoviendo el cuidado y limpieza del material fisico y mobiliario por parte de la comunidad
educativa, en actividades tales como:

e Usar responsablemente los basureros destinados para cada elemento, sin mezclar sus componentes.

e Mantener el rincdn verde del aula, a través del riego y cuidado responsable de una planta.

e Eliminar el papel de hoja blanca en los recipientes destinados para aquello.

e Respetar los espacios de crecimiento de plantas y arboles en el establecimiento.

e Utilizar de forma déptima el aire acondicionado basdandose en las indicaciones de Inspectoria General.

e En caso de utilizar los receptaculos de botellas plasticas, ingresarlas limpias, secas y aplastadas.

e Usar sdlo el agua necesaria y evitar su contaminacion.

e Disminuir la basura generada y aprovechar aquellos residuos que puedan volverse a usar y promover
el reciclaje tanto como sea posible.

e Ahorrar energia eléctrica

e Evitar generar ruidos molestos, manteniendo el volumen de la musica y otros elementos a niveles que
no incomoden a la comunidad educativa y el entorno.

e Actuar de manera responsable, solidaria, cooperativa y respetuosa con los seres vivos.

LEY 21.128 AULASEG U RA.

a) Actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que afecten gravemente la convivencia
escolar, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen danos a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos. Tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia
de armas o artefactos incendiarios, asi como también actos que atenten contra la infraestructura esencial para
la prestacién de servicio educativo por parte del establecimiento.

b) El Director deberd iniciar procedimiento sancionatorio en el caso que algin miembro de la comunidad
educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima que afecten la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en esta ley.

c) El director tiene la facultad de suspender con un plazo maximo de 5 dias habiles para resolver, como medida
cautelar mientras dure el procedimiento sancionatorio de los integrantes de la comunidad educativa que
hubieren incurrido en algunas de las faltas graves o gravisimas establecidas en el reglamento interno y que
conlleven en los mismos, la expulsidn o cancelacion de la matricula.

d) Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido se podra pedir reconsideracion de la medida
dentro del plazo de cinco dias.

e) El director deberd notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda, En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habra un plazo maximo de diez
dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacidon de la medida cautelar. En dichos procedimientos se
deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.

PROCEDIMIENTO A FIN DE DETERMINAR LA APLICACION DE LAS MENCIONADAS MEDIDA Y LAS
INTANCIAS DE REVISION CORRESPONDIENTE

Se establece el procedimiento justo y racional que considera:
a) La comunicacion al estudiante de la falta establecida en el reglamento por la cual se pretende sancionar.
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b) Respete la presuncién de inocencia
c¢) Se garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar antecedentes para su defensa.
d) Se resuelve en un plazo razonable con un maximo de 5 dias habiles

e) Derecho a solicitar la revisidn de la medida ante su aplicacion. Derecho a apelacion. Este derecho debe ser
manifestado en el momento que se le informa al apoderado el resultado del proceso. Con un plazo de 48 horas
para presentar sus descargos en forma escrita a Direccion.

f) Durante todo el proceso la comunicacion con los padres serd a través de citacidon presencial al
establecimiento

Procedimiento Aula Segura
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1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS A ESTUDIANTES PARVULOS

I.  OBIETIVO

El objetivo de este protocolo es establecer procedimientos especificos para abordar situaciones de vulneracion
de derechos en nifos y nifias en establecimientos de educacion.

En el siguiente Protocolo se definen los procedimientos que impulsan la transparencia y la actuacidn oportuna
y eficaz, para prevenir la ocurrencia de delitos. Ademas, se establece el procedimiento que se debe seguir ante
la ocurrencia de algiin hecho o conducta que tenga el caracter de abusivo.

l. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE PROTOCOLOS:
Vulneracién de derechos:

El concepto de “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier trasgresidn a los derechos de nifios, nifas
y adolescentes establecidos en la Convencidn de los Derechos del Nifio y la Nifia, la cual puede ser constitutiva
de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion. Independientemente de ello, cualquier vulneracion de
derechos es grave, por lo que los Estados deben realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos
y a entregar mecanismos de restitucién de derechos una vez ya vulnerados. La negligencia es una vulneracién
de derecho y se refiere a situaciones en que los padres, madres, cuidadores, cuidadoras o terceras personas,
estando en condiciones de hacerlo, no brindan el cuidado o proteccidn tanto fisica como sicolégica que las
nifias y nifos necesitan para su desarrollo. La negligencia se manifiesta en el descuido de diversos dambitos:
alimentacién, estimulacién, afecto, educacion, recreacidn, salud, higiene, entre otras.

Maltrato infantil:

Se define como nifio maltratado a aquel que es victima de violencia fisica, sicoldgica, negligencia (ausencia
injustificada de cuidados), provocada por sus padres o por adultos que los tengan bajo su custodia incluyendo
el abuso sexual, lo que puede derivar en consecuencias graves para su salud y su desarrollo fisico y psicoldgico.

Identificacion de factores de riesgo

Se considerara que un estudiante esta posiblemente siendo victima de maltrato infantil si cumple con uno o
mas de los criterios detallados a continuacién, en las letras a, b, ¢, del presente procedimiento. En general,
ninguno de estos signos por si solo demuestra o prueba que el maltrato estd presente en la casa del nifio.
Cuando aparecen en forma repetida o se combinan entre si, es mucho mas probable que el nifio esté siendo
victima de maltrato.

Sin embargo, hay signos cuya sola presencia requiere pasar al paso 2, como, por ejemplo, si el nifio reporta
maltrato fisico o llega con un hematoma o lesién que sefiala ser producto de un maltrato fisico.

El equipo docente y asistentes de la educacién del establecimiento estan informados sobre los signos de
maltrato infantil, de manera que se pueda activar el resto de los pasos del presente protocolo. Si algunos de
los miembros de la comunidad educativa detectan que un caso cumple con los criterios descritos a
continuacién, deberd informar por escrito al Departamento de Convivencia Educativa, mediante ficha de
derivaciéon (anexo X).

a. Indicadores de maltrato y de abandono emocional:

- El nifio(a) muestra comportamientos extremos, algunas veces una conducta que requieren llamados
de atencion y otras pasividad extrema.

- Elnifio asume roles o actitudes tipicas de un adulto (como, por ejemplo, cuidar de otros nifios) u otras
demasiado infantiles para su edad.

- Muestra un desarrollo fisico o emocional retrasado.

- Hatenido intentos de suicidio.

- Los padres o personas a cargo, constantemente menosprecian o culpan al nifio/a.

- Los padres o personas a cargo parecen no importarles lo que pasa o les dicen los profesores acerca del
nifio, o se niegan a considerar la ayuda que les ofrecen para superar los problemas del nifio en la
escuela.

- Los padres o personas a cargo abiertamente rechazan al nifio/a.
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b. Indicadores de negligencia en los cuidados fisicos o maltrato fisico:

- El nifio(a) presenta alguna lesién: quemaduras, mordeduras, fracturas, ojos morados, dolores de
aparicion repentina, sin explicacién convincente; hematomas u otras marcas evidentes que no se han
producido en la escuela.

- Leteme al acercamiento o contacto con los adultos, ya sean sus padres u otras personas mayores.

- Elnifio presenta escasa higiene, no se le proporciona suficiente alimento desde el hogar.

- Usa vestimenta inapropiada de acuerdo al clima.

- Protesta o llora cuando es hora de dejar la escuela para ir a su casa.

- Cuenta que le han pegado en su casa.

- Los padres o apoderados, ante una lesién o traumatismo evidente en el nifio/a, no tienen una
explicacion convincente o se enojan ante la pregunta de lo ocurrido.

- Los padres o apoderados se refieren al nifio(a) despectivamente o lo tratan con disciplina muy dura.

- Hay antecedentes de maltrato en la familia que hagan sospechar que el nifio(a) esté siendo también
maltratado o abandonado, o hay antecedentes de violencia entre los adultos de la familia.

- Es explotado, se le hace trabajar en exceso y no va a la escuela.

- Signos de negligencia o abandono

- El nifio falta frecuentemente a la Escuela, sin justificaciones aceptables para ello.

- Elnifio(a) pide o roba plata u otros objetos a comparieros de Escuela.

- Elnifio(a) tiene problemas de salud y no recibe tratamiento acorde.

- El nifo(a) concurre frecuentemente a clases sucio, o con ropa inadecuada para la estacion, sin que la
condicidn de sus padres sea de pobreza extrema.

- Hay antecedentes de alcoholismo o consumo de drogas en el nifio o la familia.

- Elnifio/a comenta que frecuentemente se queda solo en casa o al cuidado de otro menor.

- Los padres o apoderados parecen indiferentes a lo que los docentes dicen del nifio/a

- Los padres o apoderados padecen de alcoholismo u otra dependencia.

- Los padres o apoderados tienen una situacién socio econdmica que no explica el descuido en la
higiene, el uso de vestimenta inadecuada para la estacidn o la imposibilidad de solucién de algunos de
sus problemas de salud por parte del nifio/a.

Los profesionales y técnicos que toman contacto con victimas, se ven frecuentemente a dilemas éticos y
legales en relacidn con la interposicion de denuncias de hechos que pueden revertir caracter de delitos.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, las personas estan obligadas a

denunciar a:

e Carabineros de Chile.

e Policia de Investigaciones.

e Gendarmeria.

e Fuerzas Armadas.

e Fiscales.

e Profesionales del sector de la salud, Educacién y Transportes.
e Funcionarios publicos.

Es importante saber que se debe denunciar lo que se sabe: la presuncién de la comision de un delito es
suficiente informacidon. No debe tomar el educador el rol de investigador: su deber es comunicar a la
autoridad competente.

El denunciante debe estar consciente que eventualmente va a ser requerido por la fiscalia o tribunal para
prestar declaracién acerca de sus hallazgos.

lll.  SISTEMA PREVENTIVO:
Medidas generales:

e En situaciones de conversaciones personales, es aconsejable no pasar un tiempo desproporcionado,
en relacidn con las exigencias concretas de una reunidn o entrevista, con cualquier estudiante o grupo
de alumnos.
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e Ningun miembro de nuestra comunidad debe consumir alcohol o drogas durante su jornada de
trabajo.
e Ningun miembro de la comunidad puede proporcionar alcohol, cigarrillos o drogas a los estudiantes.

e Se prohibe mantener secretos con los alumnos, en cualquier tipo de circunstancia. Estos deben tener
la seguridad implicita y explicita de que todo lo que sucede dentro de la escuela puede ser informado
a sus apoderados.

Normas de Prudencia, nuestra Colegio NO permite:

e Estar a solas con estudiantes en lugares aislados y sin vision desde el exterior.

e Establecer relaciones abusivas con algun estudiante.

e Usar lenguaje inapropiado o soez.

e Lapersona que tenga conocimiento de la ocurrencia de algin hecho que sea contrario a las presentes
normas de prudencia, debera informarlo, inmediatamente a la Direccién de la escuela, quien tomara
las medidas que estime pertinentes.

e Solicitar al postulante, al menos 2 referencias escritas que no provengan de familiares, que testifiquen
sobre rasgos generales del caracter, de su actitud para trabajar con nifios y jovenes y con la habilidad
para cumplir con las tareas asociadas al cargo. Todas las referencias deben ser chequeadas.

e Solicitar el Certificado de Antecedentes al dia del postulante.

e Especial preocupacion se tendra con las personas que son seleccionadas para realizar su practica
profesional. La escuela deberd establecer un convenio con las instituciones de educacion superior,
estipulando explicitamente que los estudiantes en practica asumen todas las normativas internas de
la escuela.

Recreos y accesos a baios:

e Los estudiantes nunca deben estar solas en los patios, siempre habrd personal docente
supervisandolas.

v. Procedimiento

Deteccidn o sospecha de una situaciéon de abuso o maltrato infantil.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO INDICADORES
Procedimiento de | 1. Recepcién de la 1y 2.Todo Durante el | - Ficha de
denuncia interna | informacion de manera | funcionario que | mismodia | derivacion. y/o

escrita. reciba unrelato | en que se - Ficha de
2. Informar al por parte de un recibe el entrevista.
Encargado de estudiante u otro | relato.
Convivencia Educativa. | miembro de la
3. Activacion de comunidad
Protocolo educativa.

3. Encargado de

Convivencia

Educativa.

Recopilacidén de Sospecha: Sospecha: Para ambos | - Ficha de
antecedentes. 1. Recopilacién de 1. Encargado de | casos: derivacion

antecedentes Convivencia 24 hrs. - Correo
(entrevistas, informes, Educativa, electrodnico.
entre otras). Inspector - Ficha de
2. Revisidn de Camaras | General y/o entrevista.
de seguridad cuando el | Trabajadora En caso de
caso se dé dentro del Social. lesiones:
establecimiento 2. Director - Documento de
educacional. 3. Inspector constatacion de
3.Enelcasoquela general. lesiones.
sospecha sea de un Certeza:
funcionario se debe 1. Encargado de
establecer una Convivencia

Educativa,
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investigacién y/o
sumario interno.
Certeza:

1. Recopilar los
antecedentes
(entrevistas, informes,
entre otras).

2. Revision de Camaras
de seguridad cuando el
caso se dé dentro del
establecimiento
educacional.

3. Cuando existan
lesiones el encargado o
encargada traslada en
forma inmediata al
nifio/a al centro
asistencial mas cercano
para que sea
examinado. (Se
procede como si se
tratara de un accidente
escolar).

Inspector
General y/o
Trabajadora
Social.

2. Director

3. Encargada de
enfermeria
acompafiada por
algln integrante
del equipo de
Convivencia
Educativa.

Comunicacién 1. Citar al apoderado/a | En el siguiente Para ambos | - Ficha de
con padres y del estudiante de | orden casos: entrevista.
apoderados. manera presencial de | dependiendo la De manera | - Registro de
forma inmediata. disponibilidad inmediata a | novedades.
2. En caso de no lograr | del funcionario: la
la 1. Encargada de | realizaciéon
comunicacion informar | Convivencia. de las
de manera telefdnica, | 2. Inspector primeras
respecto a la activacion | General. acciones.
de protocolo. 3. Trabajadora
3. En caso de no | Social
obtener comunicacion
en las formas anteriores
se procederda a una
visita domiciliaria para
informar la situacidn.
Medidas Pedagdgicas: Pedagdgicas: Ped: Ped:
pedagdgicas y 1. Facilitar material de | - Jefa de UTP 48 hrs. - Documento de
apoyo estudio en caso de - Docentes jefes entregay
psicosocial. ausencia del estudiante | - Docentes de recepcion de
involucrado. asignatura. material
2. Recalendarizacién de pedagdgico.
evaluaciones. Psicosociales: Psi-soc: Psi:
Psicosociales: - Psicéloga 48 hrs. - Registro de
1. Dar contencién | - Encargada de atencion.
emocional al estudiante | Convivencia. - Plan de
y/o miembros de la | -Trabajadora Intervencién
familia involucrada. Social Individual.

2. Establecer un plan de
intervencién de
acompafiamiento al
estudiante.

/
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Medidas de
resguardo para la
victima.

Sospecha

1. La autoridad del
establecimiento debera
llamar al integrante
involucrado para
informarle de la
situacidn y las medidas
gue se adoptaran:

¢ Inicio
investigacion
interna.

e Sumario
Interno.

e Entrega de
resultados con
acciones a
seguir.

2. Apartar al funcionario
de sus funciones o
trasladado a otras
labores segun
determine el
sostenedor y/o director
mientras dure la
investigacion interna.

3. Comunicar al
funcionario los
resultados de la accion
1.

3. En caso de
comprobarse la
acusacion se siguen los
pasos de la certeza.
Certeza:

Funcionario:

1. La autoridad del
establecimiento debera
llamar al integrante
involucrado para
informarle de la
situacién y las medidas
adoptadas.

2. Apartar al funcionario
de sus funciones o
trasladado a otras
labores segun
determine el
sostenedor y/o director
mientras dure la
investigacion judicial.

Sospecha:
1. Director o

quien él designe.

2. Direccion.
3y 4. Encargado
de Convivencia.

Certeza:

1. Director

o quién él
designe.

2. Sostenedor
y/o director.

Sospecha:
48 hrs.

Certeza:
24 hrs.

- Ficha de
entrevista a
funcionario.

Derivacion a
redes de apoyo o
externas.

Sospecha y/o evento
Unico:

Derivar y/o
proporcionar los
antecedentes a Red de
apoyo local, comunal,
nacional: Red Mejor
Nifez,

centros de salud, entre
otras.

Cualquiera de
los tres
profesionales:
- Enc. de
Convivencia
Educativa.

- Inspector
General.

- Trabajadora
Social.

48 hrs.

- Documento de
derivacion al
Servicio
Nacional de
Proteccién
Especializada a
la Nifiez y
Adolescencia.

/

93



Colegio Diego de Almagro

"Educacon que abre puertas en la vida"

Medidas Agresion moderada a En el siguiente 24 hrs. - Documento de
judiciales ante grave: orden de denuncia
hechos - Poner los disponibilidad realizada.
constitutivos de antecedentes a - Encarga de
delito disposicion de la Convivencia
justicia, de acuerdo a la | Educativa.
siguiente - Inspector
disponibilidad: General.
1. Fiscalia. - Trabajadora
2. PDI Social.
3. Carabineros.

Frente a situaciones

menos graves o

negligencia:

- Poner los

antecedentes a

disposicion de los

Tribunales de Familia.

Seguimiento 1. Monitoreo de 1. Encargadade | De acuerdo | - Fichas de
acuerdo a las acciones | Convivencia a los plazos | entrevistas.
del plan de Educativa. del Plan de | - Check list PlI
intervencion 2. Docente intervencid
individual. jefe/Equipo de n
2. Monitoreo Convivencia. individual.
emocional del 3. Equipo de
estudiante. Convivencia.

3. Entrevista con el
apoderado.

/
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2 || PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTA CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES PARVULOS.

. OBJETIVO
El objetivo de este protocolo es establecer procedimientos especificos para abordar agresiones sexuales y
hechos de connotacién sexual que atentan contra la integridad fisica, psicoldgica y moral de los nifos, nifias
y/o adolescentes.

En el siguiente Protocolo se definen los procedimientos que impulsan la transparencia y la actuacién oportuna
y eficaz, para prevenir la ocurrencia de delitos. Ademas, se establece el procedimiento que se debe seguir ante
la ocurrencia de algun hecho o conducta que tenga el cardcter de abusivo.

Il. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE PROTOCOLOS:
Fundamentacién

Ante un acontecimiento de abuso sexual la Escuela Particular Diego de Almagro esta obligada a proceder de
acuerdo a la legislacién vigente de nuestro pais, entre las cuales esta el Articulo 175 del Codigo Procesal Penal,
sobre denuncia obligatoria, letra e: “Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales
de todo nivel, deben denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximird al resto”.

El abuso sexual esta tipificado como delito en el cédigo penal chileno, por vulnerar los bienes juridicos de la
“indemnidad sexual” para las personas menores de 14 afios y la “libertad sexual” para las personas mayores
de esa edad. Esta dimensidn esta contemplada en la ley 19.927 de cédigo penal.

En los casos de acoso sexual entre funcionarios serd necesario remitirse al reglamento interno de orden,
higiene y seguridad de la escuela particular Diego de Almagro (Titulo XX).

Definiciones
Abuso sexual:

En el caso de los menores de edad el abuso sexual corresponde a un tipo de maltrato infantil, concepto
que abarca de manera general diferentes clasificaciones, seglin la organizacién mundial de la salud OMS) el
abuso sexual se define coma “la utilizacién de un nifo, nifio o adolescente en una actividad sexual que no
comprende, para la cual no esta en capacidad de dar su consentimiento y no esté preparado por su desarrollo
fisico, emocional y cognitivo”. Por lo tanto, se refiere a cualquier tipo de interaccidn sexual en un nifio o una
nifia por parte de un adulto que esta en una posicidon de autoridad o poder sobre este.

Este delito estd castigado con la pena de tres afios y un dia a cinco afios de prision. Cuando se comete
este delito contra un menor de 14 afos, hablamos de abuso sexual impropio y en este caso la pena va desde
los tres afos pudiendo llegar a diez afios de presidio.

Todas las definiciones que existen de abuso sexual infantil tienen en comun la presencia de 3 factores:
1. Seinvolucra a un nifio/a en actividades sexuales.

2. Existe diferencia jerarquica entre el abusador y su victima, donde el agresor se encuentra en una
posicién de poder y control sobre el nifio/a.

3. El abusador usa maniobras de coercidn, como la seduccién, la amenaza y la manipulacion.

El abuso sexual puede ocurrir con o sin contacto fisico mediante conductas que van desde provocaciones
verbales hasta violencia con penetracién anal, vaginal u oral. Especificamente como lo plantea el cédigo penal
en sus articulos 361-367,397,450 las actividades sexuales involucradas en el abuso sexual pueden consistir en:

1. Contacto fisico sexual en forma de penetracién vaginal, oral o anal, utilizando para ello cualquier parte
del cuerpo del abusador, algln objeto o animal.

2. Eltocamiento intencionado de los genitales o partes intimas, incluyendo el pecho, area genital, parte
interna de los mismos, nalgas, o las ropas que cubren esas partes, por parte del perpetrador hacia el nifio,
nifa, adolescente o adulto victima.

3. Alentar, forzar o permitir al nifio, nifia o adolescente que toque de manera inapropiada las mismas
partes del perpetrador.
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4. Exponer los o6rganos sexuales a un nifio, nifa o adolescente con el propdsito de obtener
excitacion/gratificacion sexual, agresién, degradacion o propdsitos similares.

5. Realizar el acto sexual intencionadamente en la presencia de un(a) menor de edad con el propdsito de
obtener excitacidn/gratificacion sexual, agresién, degradacion o propdsitos similares.

6. Masturbacion en presencia de un nifo, nifia o adolescente.
7. Forzar a ver o participar de pornografia.

De igual forma, se incluyen los diversos tipos de explotacién sexual comercial infantil, entendida como “...
todo tipo de actividad en que una persona usa el cuerpo de un nifio, nifa o adolescente para sacar ventaja
o provecho de caracter sexual y/o econémico basandose en la relacion de poder, considerandose
explotador, tanto aquel que intermedia u ofrece la posibilidad de la relacién a un tercero, como aquel que
mantiene la misma con el nifio, nifia o adolescente, no importando si la relacién es frecuente, ocasional o
permanente (marco para la accion contra la explotacidén sexual comercial de nifios, nifias, y adolescentes.
Ministerio de Justicia, Chile, 2000) En este tipo de abuso se distingue la utilizacion de menores de edad en
pornografia infantil, el trafico sexual infantil y el turismo sexual infantil.

El siguiente protocolo presenta las indicaciones a seguir frente a una situacion de abuso sexual en nuestra
escuela.

Indicadores de Abuso Sexual

El grado de impacto sobre la nifia/o depende de varios factores como quien perpetré el abuso, la
cronicidad del hecho, la utilizacion de fuerza, la personalidad particular de la nifia/o abusada/o, su edad o
sexo, etc. Es por ello que la nifia/o abusada/o puede responder de variadas formas. En consideracién de
lo anterior, se considera que hay riesgo de abuso sexual cuando: (Los indicadores que estdn sefialados con
un asterisco (*) son considerados altamente sugerentes de abuso sexual).

Indicadores fisicos
1. Dificultad para andar o sentarse.
2. Dolores abdominales o pélvicos.
3. Ropa interior rasgada y/o manchada.
4. Se queja de dolor en la zona vaginal y/o anal.
5. Infecciones genitales y urinarias. Secrecion del pene o vagina.

6. Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladura en los drganos sexuales, que no se explican cémo
accidentes.

7. Dificultades manifiestas en la defecacion.
8. Embarazo, especialmente al inicio de la adolescencia, cuando es incierta la identidad del padre.

9. Trastornos alimenticios (anorexia, bulimia).

Indicadores emocionales
1. Cambio repentino de la conducta.
2. Bajarepentina de rendimiento escolar.
3. Depresion, ansiedad, llantos frecuentes.
4. Culpa o verglienza extrema.
5. Autolesiones.
6. Inhibicion o pudor excesivo.

7. Retrocesos en el comportamiento: chuparse el dedo u orinarse en la cama, incluso puede parecer
retrasado.

8. Aislamiento de los compaiieros.
9. No quiere cambiarse la ropa para hacer gimnasia.

10. Fuga del hogar.
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11. Intento de suicidio.

12. Conducta sexual no acorde a su edad como masturbacién compulsiva o miedo inexplicable al
embarazo.

12. Miedo a estar solo/a.

13. Problemas de suefio.

14. Resistencia a desnudarse y a bainarse frente a otros.
Lineamientos generales para la acogida de un relato:

e Los estudiantes nunca deben estar solos en los patios, siempre habrd personal del establecimiento
para el resguardo del mismo.

e En todos los bafios de la escuela queda prohibido entrar de a dos o mas estudiantes en un mismo
cubiculo del bafio.

e Todos los estudiantes de la escuela deben ser autdonomos en el uso del bafio y en sus habitos de
higiene.

e Procedimiento que debe hacer un funcionario/a en lo inmediato si un nifio, nifia o adolescente le
cuenta que ha sido agredido sexualmente:

e Escuche atentamente lo que le relata.

e Créale ydigale que le cree.

e Aseglrele que no permitird que el abuso se repita.

e Asegurese que el nifio/a o adolescente sienta que usted lo cuidara.

e Digale que lo ocurrido es un mal secreto y que deben pedir ayuda.

e Acoger al estudiante, asegurandose que este no quede expuesto a la persona que pudo haber
realizado el abuso.

e Demuéstrele que le cree pidiendo ayuda profesional inmediatamente (a psicéloga)

e Tome inmediatamente a la entrevista notas de lo que fue relatado. Es necesario (con el
consentimiento del nifio/a) que el nifio/a firme este documento, asegurandole su reserva.

e Posterior a esto el funcionario/a debe actuar con la maxima rapidez, respeto y cuidado que la
situacién amerite.

e Informe al apoderado de los hechos relatados.

e Realizar denuncia a Ministerio Publico o tribunal de familia.

I1l. SISTEMA PREVENTIVO
Muestras de afecto:

Las muestras de afecto son un gran estimulo para los estudiantes y para todos los miembros de la Comunidad,
en la medida que respeten la dignidad y estas no sean ambiguas. Sin embargo, se recomienda prudencia en
las muestras de afecto expresadas en lugares no publicos por parte de todos los miembros de la Comunidad.

A continuacién, presentamos algunas formas inapropiadas de expresar cercania y afecto, que todos los
miembros de la Comunidad deben evitar:

e Cualquier muestra de afecto que estudiantes o miembros de la Comunidad no quiera o rechace.

e Cualquier manifestacién de afecto fisico exagerado que incomode al estudiante o miembro de la
Comunidad.

e Dar palmadas en gllteos, tocar area de genitales y pechos.

e Recostarse a dormir o descansar con algin miembro de la Comunidad.

e Dar o recibir masajes.

e Luchar o realizar juegos que implican tocarse de manera inapropiada.

e Abrazar por detras.

e Besar en los labios o cerca de estos.

Normas de Prudencia y conductas que nuestra Escuela NO permite:

e Estar asolas con estudiantes en lugares aislados y sin vision desde el exterior.

e Regalar y/o recibir dinero u objetos de valor de los alumnos, a menos que sea con el consentimiento
de los padres.

e Mantener contacto a través de teléfonos y correo electrénico con los estudiantes, salvo en casos en
gue esté involucrado el proceso educativo.
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e Profesores, personal auxiliar y administrativo no podra tener contacto a través de redes sociales
personales con estudiantes

e Mantener relacién emocional afectiva propia de adultos con algun estudiante.

e Establecer relaciones abusivas con algun estudiante.

e Transportar en vehiculos a estudiantes solos sin la presencia de otro adulto u otros alumnos, salvo
emergencias.

e Asistir a casas o dormitorios de estudiantes en desconocimiento del apoderado. Asi mismo el personal
de la escuela no puede invitar alumnos a sus casas.

e Usar lenguaje inapropiado o soez.

e Desarrollar actividades con los estudiantes no acordes a su edad. También el material mediatico y
didactico (internet, videos, etc.) que se usa con ellas deber ser conforme a su edad.

e Cualquier material sexualmente explicito o pornografico es absolutamente inadmisible.

e En todas las actividades extra programaticas, como jornadas, campamentos u otros, los estudiantes
deberan estar acompanados, a lo menos por dos adultos de forma permanente.

e Se prohibe el uso de bafos y camarines por personas externas a la escuela durante la jornada escolar
y en actividades extra programaticas de la escuela.

e Los educadores u otros miembros adultos de la Comunidad deben evitar entrar a los camarines y/o
bafos de los estudiantes.

IV. PROCEDIMIENTO

Deteccion y/o sospecha frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenta contra la
integridad de los estudiantes.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO INDICADORES
Procedimiento de | 1. Recepcidn de la denuncia de 1y 2.Todo Durante el mismo | - Ficha de
denuncia interna | manera escrita. funcionario que dia en que se derivacion. y/o

e En caso de recepcion de | reciba un relato recibe el relato. - Ficha de
antecedentes por abuso | por parte de un entrevista.
y/o violacion sexual, no | estudiante u otro
se debe realizar ninguin | miembro de la
tipo de pregunta al | comunidad
estudiante y el relato | educativa.
debe ser registrado tal | 3. Encargado de
cual lo menciona el | Convivencia
mismo. Educativa.
e Junto a lo anterior, se
debe resguardar que el
espacio donde el
estudiante manifieste el
relato esté libre de
terceras personas y que
no pueda ser oido por
otros.
e Siempre se debe
resguardar la
confidencialidad de los
antecedentes
proporcionados.
2. Informar al Encargado de
Convivencia Educativa.
3. Activacién de Protocolo
Recopilacion de Sospecha: Sospecha: Para ambos - Ficha de
antecedentes. 1. Recopilacidn de antecedentes | 1. Encargado de casos: derivacién
(entrevistas, informes, entre Convivencia 24 hrs. - Correo
otras). Educativa, electrénico.
2. Revisidon de Camaras de Inspector - Ficha de
seguridad cuando el caso sea General y/o entrevista.
dentro del establecimiento Trabajadora En caso de
educacional. Social. lesiones:
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3. En el caso que la sospecha 2. Director - Documento

sea de un funcionario se debe 3. Inspector de

establecer una investigacion y/o | general. constatacion

sumario interno. Certeza: de lesiones.

Certeza: 1. Encargado de

1. Recopilar los antecedentes Convivencia

(entrevistas, informes, entre Educativa,

otras). Inspector

2. Revision de Camaras de General y/o

seguridad cuando el caso dentro | Trabajadora

del establecimiento Social.

educacional. 2. Director

3. Cuando existan lesiones el 3. Encargada de

encargado o encargada traslada | enfermeria

en forma inmediata al nifio/a acompafiada por

y/o adolescente al centro algln integrante

asistencial mds cercano para del equipo de

gue sea examinado. (Se procede | Convivencia

como si se tratard de un Educativa.

accidente escolar).
Comunicacién 1. Citar al apoderado/a del | En el siguiente Para ambos - Ficha de
con padres y estudiante de manera presencial | orden Casos: entrevista.
apoderados. de forma inmediata. dependiendo la De manera - Registro de

2. En caso de no lograr la | disponibilidad del | inmediataala novedades.

comunicacion  informar  de | funcionario: realizacion de las

manera telefdnica, respecto a la | 1. Encargada de primeras

activacion de protocolo. Convivencia. acciones.

3. En caso de no obtener | 2.Inspector

comunicacion en las formas | General.

anteriores se procederd a una | 3. Trabajadora

visita domiciliaria para informar | Social

la situacion
Medidas Pedagdgicas: Pedagdgicas: Ped: Ped:
pedagégicas y 1. Facilitar material de estudio - Jefa de UTP 48 hrs. - Documento
apoyo en caso de ausencia del - Docentes jefes de entregay
psicosocial. estudiante involucrado. - Docentes de recepcion de

2. Recalendarizacién de asignatura. material

evaluaciones. pedagégico.

3. Realizar taller con el grupo Psicosociales: Psi-soc: Psi:

curso general para prevenir - Psicéloga 48 hrs. - Registro de

estds situaciones. - Encargada de atencion.

Psicosociales: Convivencia. - Plan de

1. Dar contencidon emocional al | - Trabajadora Intervencion

estudiante y/o miembros de la | Social Individual.

familia involucrada.

2. Establecer un plan de

intervencién de

acompafiamiento al estudiante.

3. Favorecer la reinserciéon del

estudiante al sistema educativo.
Medidas de Sospecha (funcionario Sospecha: Sospecha: - Ficha de
resguardo para la | establecimiento): 1. Director o 24 hrs. entrevista a
victima 1. La autoridad del | quien él designe. funcionario.

establecimiento debera llamar al | 2. Direccidn. Certeza:

integrante  involucrado para | 3y 4. Encargado 24 hrs.

informarle de la situacion y las
medidas que se adoptaran:

de Convivencia.
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e Inicio
interna.
e Sumario Interno.
e Entrega de resultados
con acciones a seguir.
2. Apartar al funcionario de sus
funciones o trasladado a otras
labores segin determine el
sostenedor y/o director mientras
dure la investigacion interna.
3. Comunicar al funcionario los
resultados de la accidn 1.
3. En caso de comprobarse la
acusacion se siguen los pasos de
la certeza.
Certeza (funcionario
establecimiento):

investigacion

Funcionario:

1. La autoridad del
establecimiento debera llamar al
integrante involucrado para

informarle de la situacién y las
medidas adoptadas.

2. Apartar al funcionario de sus
funciones o trasladado a otras
labores segun determine el
sostenedor y/o director mientras
dure la investigacidn judicial.

Certeza:

1. Director

o quién él
designe.

2. Sostenedor y/o
director.

Derivacion a Sospecha: Cualquiera de los | 24 hrs. - Documento
redes de apoyo o | Derivar y/o proporcionar los | tres de derivacion
externas. antecedentes a Red de apoyo | profesionales: al Servicio
local, comunal, - Enc. de Nacional de
nacional: Red Mejor Nifez, Convivencia Proteccion
centros de salud, entre otras. Educativa. Especializada a
- Inspector la Nifez y
General. Adolescencia.
- Trabajadora
Social.

Medidas Cuando la agresion es cometida | En el siguiente 24 hrs. - Documento

judiciales ante por un adulto o un par mayor orden de de denuncia

hechos de 14 anos: disponibilidad realizada.
constitutivos de - Poner los antecedentes a - Encarga de

delito disposicion de la justicia, de Convivencia
acuerdo a la siguiente Educativa.
disponibilidad: - Inspector

1. Fiscalia. General.
2. PDI - Trabajadora
3. Carabineros. Social.
Cuando la agresion es cometida
por una figura inimputable:
- Poner los antecedentes a
disposicidn de los Tribunales de
Familia.

Seguimiento 1. Monitoreo de acuerdo a las 1. Encargada de De acuerdo alos | - Fichas de
acciones del plan de Convivencia plazos del Plan de | entrevistas.
intervencién individual. Educativa. intervencién - Check list Pl
2. Monitoreo emocional del 2. Docente individual.
estudiante. jefe/Equipo de
3. Entrevista con el apoderado. | Convivencia.
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3. Equipo de
Convivencia.

3 | CONTENIDO MiNIMO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

I OBIJETIVO

El objetivo primordial dentro del protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso escolar
violencia entre miembros de la comunidad educativa, radica en prevenir y actuar de manera oportuna frente
a las diferentes situaciones que ocurran dentro de la comunidad educativa.

Il CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE PROTOCOLO
a. CONCEPTOS CLAVES

ACOSO ESCOLAR O BULLYING: “Se entendera por acoso escolar toda acciéon u omisién constitutiva de agresion
u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicion”

b. DERECHOS DE LOS INVOLUCRADOS

En el manejo de situaciones de acoso escolar, se garantizaran a todos los/as involucrados/as los siguientes
derechos:

e El derecho a la presuncidn de inocencia del o los estudiantes acusados de ser causantes directos e
indirectos de la falta reclamada.

e Elderecho ala proteccién y apoyo para el o los presuntos afectados por la falta reclamada

e El derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar sus descargos

e El derecho de apelacion respecto de las decisiones tomadas.

c. REGISTROS DEL PROCESO

Respecto de los registros de las evidencias correspondientes al manejo de faltas, se tendrdn en cuenta las
siguientes consideraciones:

Las acciones de manejo de faltas leves seran registradas en la Hoja de Vida del estudiante en el Libro de Clases,
correspondiendo la entrega de un reporte mensual consolidado de estas al Encargado de Convivencia Escolar
para su conocimiento.

Las acciones realizadas en el manejo de actos de posible maltrato escolar de caracter grave y gravisimas
quedardn registradas en los formularios definidos para tales efectos, siendo archivados en las carpetas
confidenciales de Convivencia Escolar que el encargado de Convivencia Escolar tendrd en su oficina. Sin
perjuicio de lo anterior, debera registrarse una referencia o resefia del proceso realizado en la Hoja de Vida
del alumno/a en el Libro de Clases y el encargado de Convivencia Escolar debera realizar una revision periddica
de las mismas.

Las partes involucradas en un proceso de manejo de faltas sélo podran conocer:

e Unaresefia de los procedimientos realizados por el Colegio con sus respectivas contrapartes.

e Informaciones generales respecto de los contenidos y medidas tratados con estos. Con ello se buscara
resguardar la confidencialidad de la informacion y proteger la honra de las personas. Sin perjuicio de
lo anterior, en algunas situaciones, que se evaluaran caso a caso, el director, el Encargado de
Convivencia Escolar o los Profesores podran autorizar un grado mayor de conocimiento del proceso a
las contrapartes. La misma facultad poseera el Mineduc u otras autoridades competentes.

e Los contenidos archivados de las carpetas de manejo de faltas a la buena convivencia sélo podran ser
conocidos por el director, el Encargado de Convivencia Escolar, asi como también, por las autoridades
del Mineduc u otras que tengan competencia sobre tales materias. En situaciones que se deberan
evaluar caso a caso, las autoridades del Colegio, o las externas referidas en este mismo punto podran
autorizar el conocimiento parcial o total del contenido de determinadas carpetas confidenciales a
terceras personas, siempre y cuando esto se encuentre debidamente justificado y quede registrado en
las carpetas correspondientes.
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d. ROL DEL APODERADO

Frente a la situacion de maltrato escolar, la participacion que corresponderd a los apoderados de los
involucrados sera:

e Acercarse inmediatamente a la profesora jefe cuando el estudiante reporte algun hecho que
constituya violencia escolar.

e Evitar comentarios descalificadores hacia terceros que puedan influir negativamente en la solucidén del
conflicto.

e Evitar juicios a los estudiantes involucrados, recordando que se encuentran en una etapa de desarrollo
psicolégico formativo.

e Permitir que el Colegio intervenga a través de su equipo directivo, docente, psicoldgico y redes de
apoyo, trabajando unidos para solucionar el conflicto.

e Mantener comunicacién a través de los conductos regulares.

e En general, aportar todos aquellos antecedentes y acciones que permitan una solucién formativa y
efectiva para el conflicto.

M. SISTEMA PREVENTIVO

a. MEDIDAS PREVENTIVAS CONTRA LA VIOLENCIA, EL ACOSO Y MALTRATO ENTRE TODOS LOS
INTEGRANTES DE LA COMUNIDADESCOLAR

Es fundamental prevenir todo tipo de violencia en el establecimiento entre todos los integrantes de la
comunidad educativa, para ello el establecimiento se asegura de seguir la normativa vigente sobre
violencia escolar y cuenta con un equipo de convivencia y un plan de gestion de la convivencia escolar.
* A su vez se pone énfasis en dar el cuidado y supervisién necesario a los estudiantes durante sus
horarios de recreacidn y durante clases, buscando prevenir conductas impulsivas y accidentes, para
ello se cuenta con funcionarios inspectores que estan dispuestos de manera estratégica y supervisan
patios, pasillos y entradas Durante recreos y almuerzos se implementan espacios de juego para
promover la actividad fisica dirigida y el compaferismo

¢ Se trabaja en los cursos que requieren apoyo en manejo conductual con “tableros de conductas
positivas” y se refuerzan las conductas prosociales por parte de docentes y asistentes.

* Se realizan talleres a estudiantes sobre violencia escolar, bullying y ciberbullying, resolucién de
conflictos, etc. Estos talleres son dirigidos por instituciones de las redes de apoyo y del equipo de
convivencia.

¢ Se mantienen medios de comunicaciéon para la comunidad escolar tales como teléfonos de contacto
del establecimiento y funcionarios, ademas de redes sociales para promover la comunicacion efectiva
y poder prevenir conflictos.

¢ Se difunde en la comunidad la importancia de la mediacién como estrategia de resolucion de
conflictos.

e Se capacita al personal acerca del buen trato, trabajo en equipo, resolucion de conflictos

e Se trabaja en reunién de apoderados los temas relacionados a la buena convivencia ¢ Qué sucede si
la acusacion es falsa? Siempre que queda al descubierto la falsedad de una acusacion, el causante tiene
la responsabilidad de pedir disculpas y hacer todo lo que esté en su mano para reparar el dafio y
restaurar la reputacion de la persona errdneamente acusada. En nuestro pais existen medidas legales
que puede emprenderse para remediar el perjuicio. Educadores y denuncias. Los profesionales y
técnicas que toman contacto con victimas se ven frecuentemente a dilemas éticos y legales en relacion
con la interposicion de denuncias de hechos que puede revertir caracter de delito De acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, las personas estan obligadas a denunciar a: o
Carabineros de Chile. o Policia de Investigaciones. o Gendarmeria. 159 o Fuerzas Armadas. o Fiscales.
o Profesionales del sector de la salud, Educacién y Transportes. o funcionarios publicos. Es importante
saber que se debe denunciar lo que se sabe: la presuncion de la comisién de un delito es suficiente
informacidn. No debe tomar el educador el rol de investigador: su deber es comunicar a la autoridad
competente una vez existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos constitutivos de delito. El denunciante debe estar consciente que
eventualmente va a ser requerido por la fiscalia o tribunal para prestar declaracion acerca de sus
hallazgos.
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b. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PARA PREVENIR EL MALTRATO DE ADULTOS HACIA
ALUMNOS CONSIDERANDO LA IMPORTANCIA DE LA PREVENCION, NUESTRO
ESTABLECIMIENTO HA IMPLEMENTADO UN PLAN DE TRABAJO QUE CONSIDERA LAS
SIGUIENTES ACCIONES.

- Presentaciéon del Comité de Convivencia Escolar a profesores, funcionarios, apoderados y
estudiantes con el fin de saber a quién recurrir ante cualquier situacién de maltrato o
menoscabo.

- Presentacién a toda la comunidad educativa del Reglamento de disciplina y convivencia
escolar junto a los diferentes protocolos de actuacion.

- Realizacién de talleres para padres durante las reuniones de apoderados.

- Promover y reforzar de manera permanente entre los adultos de la comunidad escolar
actitudes y valores que promuevan la sana convivencia entre adultos y nifios.

- Realizacion de talleres esporadicos para profesores y/o asistentes de la educacion, enfocados
en el buen trato

v. PROCEDIMIENTO
a. PROTOCOLO SITUACION DE VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES PARVULOS.
ETAPA ACCIONES RESPONSABLE | PLAZO INDICADORES
Procedimiento 1- Recepcién de la|2- Encargado | 24 horas Acta de
de denuncia denuncia de convivencia entrevista
interna 2- 2- Activacion de | escolar
protocolo
Recopilacién La recopilacion de | 1- encargado | 24 horas Acta de
de antecedentes se desarrollard | de entrevistas
antecedentes. | con entrevistas con los | convivencia
involucrados,  revisién  de | 2- Inspectoria
camaras si la situacion lo | general
amerita 3- direccion
Comunicacidon | Luego de la entrevista realizada | 1- Encargada | Durante la | Registro de
con padres y|con los miembros de la| de convivencia | jornada qgue | llamada
apoderados. comunidad educativa | escolar ocurre la | telefénica
involucrados, se realizara la | 2- Inspectoria | situacion
citaciéon correspondiente | general
mediante los canales de
comunicacion oficiales
Medidas Medidas formativas 1- Encargada | Si al estudiante se | Plan de
pedagdgicas vy e Definicion de los | de convivencia | le realizé una | intervencion
apoyo mismos acordes al tipo | escolar Medida punitiva, | psicopedagdgico
psicosocial. de falta y ciclo del este tendrd un
desarrollo del parvulo plazo para su
Medidas psicosociales ejecucion,
e plan de intervencion inmediatamente
psicosocial destinado finalizada la
al trabajo con la familia sancion
respectiva
Medidas de e Apoyo psicosocial Encargado de | Inmediatamente | Acta de
resguardo para e Los miembros de la | enfermeriay/o | sucedida la | entrevista
la victima. comunidad educativa | asistente de la | situacién psicosocial
involucrados no deben | educaciéon
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estar en el mismo
sector fisico durante la
investigacion.

Derivacion a Encargada de | 24 horas Formulario de
redes de apoyo convivencia derivacion
o externas. escolar
Medidas Si el miembro de la comunidad | Encargada de | Inmediatamente | Formulario de
judiciales ante | educativa es imputable convivencia ocurrida la | derivacidn
hechos e carabineros escolar situacion
constitutivos e PDI
de delito
Si el miembro de la comunidad
educativa es inimputable
¢ medidas sancionatorias
internas
Seguimiento e Monitoreo segun plan | Encargada de | Una vez | check list de plan
de intervencion convivencia regresado de la | de intervenciéon
escolar medida individual
sancionatoria
b. SITUACION DE VIOLENCIA ENTRE APODERADOS
ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO INDICADORES
Procedimiento | Cualquier adulto que presencie | 1-funcionario 24 horas Acta de
de denuncia | una accion violenta, | 2- Encargado de entrevista
interna indistintamente del tipo, debe | convivencia
llamara la calma a los | escolar
involucrados en el lugar de los
hechos. Si esta calma no se
logra en unos pocos minutos,
se llamard a Carabineros de
Chile para que intervenga
Inmediatamente después de
reinstaurada la calma, se debe
denunciar el altercado al
encargado/a de Convivencia
Escolar. Si éste no se
encontrara en el
establecimiento, se debe
informar a la persona presente
con mayor rango jerarquico:
Director, Jefe de Unidad
Técnica Pedagdgica o docente.
Recopilacion de | Una vez informado el hecho de | 1- encargado de | 24 horas Acta de
antecedentes. violencia entre apoderados al | convivencia entrevistas
encargado de convivencia [ 2- Inspectoria
escolar, este debe citar a las | general
partes involucradasy recabar la | 3- direcciéon
informacién necesaria para la
investigacion, tal evidenciado
QUE ocurrié, QUIENES son los
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involucrados y otros aspectos
como el lugar, la hora, las
causas de la agresién, el tipo de
violencia, entre otros.

Medidas de | Si existe agresidon fisica se | Encargado de | Inmediatamente Acta de
resguardo para | podrd prohibir la entrada al [ enfermeria y/o | sucedida la | entrevista
la victima. establecimiento, para | asistente de la | situacién

cualquier fin, a aquellos que | educacién

incurrieron en la falta ya

sefialada. El director de Ia

escuela serd el encargado de

transmitir esta informacién a

los adultos afectados,

perdiendo la condicidon de

apoderado y siendo

reemplazado por apoderado

suplente.
Medidas Si  los Apoderados que | Encargada de | Inmediatamente acta de
judiciales ante | incurrieron en violencia fisica | convivencia una vez finalizada | entrevista
hechos no cumplieran con lo dispuesto | escolar la investigacion

constitutivos de
delito

por
la escuela, e intentaran
ingresar al establecimiento o
realizar labores de apoderado,
seran

denunciados a Carabineros de
Chile o a la entidad que
corresponda.

Al existir violencia fisica, verbal
0 psicolégica, él o los
apoderados involucrados se
evaluara la permanencia en su
rol y este serd tomado por el
apoderado suplente u otro
adulto responsable relacionado
con el alumno. Cabe seialar
qgue la escuela puede solicitar
ayuda a Carabineros de Chile
de ser necesario, quedando
una denuncia en Policia Local.

durante la jornada

c. SITUACION EN CASO DE AGRESION DE PADRES Y/O APODERADOS A TRABAJADORES DEL
ESTABLECIMIENTO.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE | PLAZO INDICADORES
Procedimiento | Todo trabajador del | 1Funcionario 24 horas Acta de
de denuncia | establecimiento victima de |2- Encargado entrevista
interna violencia, por parte de un | de convivencia

apoderado, debe informar al | escolar

encargado de convivencia

escolar la situacion ocurrida.

Esta debe ser narrada

considerando todos los
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antecedentes, tales como
personas involucradas, lugar,
hora, razones, tipos de

agresion, etc., con el fin de dejar
un acta clara respecto a lo
acontecido.

El encargado de convivencia
escolar deberd informar de la
situacion al director del
establecimiento de manera
inmediata una vez realizada la
denuncia

Recopilaciéon de
antecedentes.

El Director podra citar a las
partes involucradas para
entrevistar a cada uno para
conocer los antecedentes y
evaluar medidas pertinentes
para resguardar al funcionario.

Equipo
gestion

de

24 horas

Acta
entrevistas

de

Medidas de
resguardo para
la victima.

El apoderado debera pedir
disculpas, con el director y el
encargado de convivencia
escolar como testigos al
trabajador afectado, y firmar un
compromiso de no incurrir
nuevamente en conductas
violentas hacia ningun
trabajador de la escuela.

Al apoderado se le destituird
inmediatamente de su rol,
asumiéndolo el apoderado
suplente del alumno. De incurrir
nuevamente en la falta, se le
prohibird el ingreso al
establecimiento para cualquier
actividad, independiente de su
tipo

Director

Convivencia
escolar

48 horas

Acta
entrevista

de

Medidas
judiciales
hechos
constitutivos de
delito

ante

Si la violencia ejercida por un
padre o apoderado hacia un
trabajador del establecimiento
es de tipo fisica, se llamard a
Carabineros de Chile para que
intervenga y se dejard la
denuncia en el Juzgado Civil
Criminal de acuerdo con lo
estipulado en la Ley N.2 18.834
Articulo 84. En este caso se
exigira el cambio inmediato de
apoderado y la prohibicion de
ingresar al establecimiento

Encargada
convivencia
escolar

de

Inmediatamente

una vez finalizada
la investigacion
durante la jornada

acta
entrevista

de

d. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE CASOS DE AGRESION FiSICA O PSICOLOGICA DE
ESTUDIANTES A ADULTOS TRABAJADORES DEL ESTABLECIMIENTO.
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ETAPA ACCIONES RESPONSABLE | PLAZO INDICADORES
Procedimiento | Ante una situacion de | Encargado de | 24 horas Acta de
de denuncia [ menoscabo a la dignidad | convivencia entrevista
interna de los adultos | escolar

(sobrenombres, bromas

pesadas, burlas, | Equipo de

discriminacién, etc) y/o | gestidn

agresion fisica por parte de

un estudiante.

Comunicacion e

Informacién al Equipo

Directivo.

Afectado o cualquiera que

presencie o tenga

conocimiento del hecho

informara oralmente al

Equipo Directivo.

Posteriormente se

recogera informaciéon por

escrito.
Recopilacidon de | En caso de agresion fisica | 1- encargado | 24 horas Acta de

antecedentes

(Anamnesis),  entrevista
para conocer los detalles y
gravedad de la agresion.

Posteriormente se
recogera informacion por
escrito.

En el supuesto de lesiones,
se realizard apoyo de
encargado de enfermeriay
dejara acta delas lesiones.

Una vez recogida vy
constatada toda la
informacion, el Comité de
Convivencia Escolar
valorard y tipificara la falta,
dejando constancia escrita

de la reunién del acta
correspondiente de los
hechos tratados vy los

acuerdos tomados

de convivencia
2- Inspectoria
general

3- direccion

entrevistas

Comunicacién
con padres vy
apoderados.

Encargado de Convivencia
Escolar informarda a los
padres o apoderados e
implicados de los acuerdos
y sanciones, junto de las

1- Encargada
de convivencia
escolar
2- Inspectoria
general

Durante la jornada
que ocurre la
situacion

Registro
lamada
telefdnica

de
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medidas reparatorias
presentes en el
reglamento.

Ademds de las medidas

contempladas en el
reglamento interno se
informara al apoderado de
las posibles implicancias
legales cuando la falta
tiene categoria de delito

Medidas
pedagdgicas vy
apoyo
psicosocial.

Plan de intervencién
individual que contemple
un trabajo formativo para
el estudiante de acuerdo a
su ciclo de desarrollo.

Incorporar en las medidas
formativas a la familia.

1- Encargada
de convivencia

escolar

Si al estudiante se le
realizd una Medida
punitiva, este tendra
un plazo para su

ejecucion,
inmediatamente

finalizada la sancidén

respectiva

Plan de
intervencion
psicopedagdgico

Medidas de
resguardo para
la victima.

Contencidn
socioemocional

Las sanciones se aplicaran
de acuerdo a la gravedad
de las faltas. (leves, graves
y gravisimas) y la de
acuerdo a la edad del
estudiante.

Una vez recogida vy
constatada toda la
informacién, el Comité de
Convivencia Escolar
valorard y tipificara la falta,
dejando constancia escrita
de la reunion del acta
correspondiente de los
hechos tratados ylos
acuerdos tomados

Encargado
convivencia
escolar

Inspectoria
general

de

Inmediatamente

sucedida la situacion

Acta de entrevista
psicosocial

Medidas
judiciales
hechos
constitutivos de
delito

ante

Si los hechos pudieran ser
constitutivo de delito o
falta, el encargado de
Convivencia Escolar el
interesado o cualquier
persona que hubiese
presenciado, podra
presentar una denuncia
ante Carabineros de Chile,
la Policia de
Investigaciones, Las
Fiscalias del Ministerio
Publico o los tribunales
competentes.

Encargada
convivencia
escolar

de

Inmediatamente

ocurrida la situacion

Formulario de
derivacion

108



Colegio Diego de Almagro

"Educacon que abre puertas en la vida"

Bi¢

obio

[

/

Seguimiento

Encargada de
convivencia

escolar

Una vez
de la
sancionatoria

regresado

medida

check list de plan
de intervencién
individual

e. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO, MALTRATO, VIOLENCIA Y/O
AGRESION DE UN ADULTO (FUNCIONARIO DE LA ESCUELA O APODERADO) HACIA UN
ESTUDIANTE.

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

INDICADORES

Procedimiento
de denuncia
interna

Deteccién y control de la
situacion

Con caracter inmediato,
cualgquiera que presencie
o tenga conocimiento del
hecho

informara oralmente al
equipo directivo.

Constatar lesiones
caso de agresion fisica.

en

Posteriormente se
recogera informacion por
escrito.

El mismo procedimiento
se aplicard si la propia
victima se dirige a
cualquier miembro

de la Comunidad
Educativa o  Equipo
Directivo.

Equipo de

gestion

24 horas

Acta de

entrevista

Recopilacién de
antecedentes

Como primera medida, se
entrevistara, en forma
individual, a las personas
que hubieran tomado
parte en los hechos.

Hacer registro de los
hechos de los alumnos
(as) afectados en
presencia de sus
apoderados en ficha de
entrevista.

Registro de la declaracién
del adulto inculpado si es
miembro de la Unidad
Educativa.

Considerar informacion
de testigos y colaborar
con informacion

requerida por tribunales.

encargado de

convivencia

Inspectoria
general

direccion

24 horas

Acta de

entrevistas
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Se deben considerar los

factores atenuantes y
agravantes.  (conducta
anterior,

discapacidad e

indefension del afectado)
A continuacion, el
Encargado de
Convivencia

Escolar recogera cuanta

informacién  considere
oportuna para la
determinacion y
comprobacién de los
hechos y el
esclarecimiento de

responsabilidades
susceptibles de sancién o
correccion.

Comunicacién Luego de la entrevista | Encargada de | Durante la jornada | Registro de
con padres vy | realizada con los | convivencia que ocurre la [ llamada
apoderados. miembros de la | escolar situacioén telefdnica

comunidad educativa

involucrados, se realizard | Inspectoria

la citaciéon | general

correspondiente

mediante los canales de

comunicacion oficiales
Medidas Apoyo  psicosocial al | Encargada de | Si al estudiante se le | Plan de
pedagdgicas y | estudiante agredido convivencia realizd una Medida | intervencién
apoyo Mediante plan de | escolar punitiva, este tendra | psicopedagdgico
psicosocial. intervencion un plazo para su

ejecucion,
inmediatamente
finalizada la sancion
respectiva

Medidas de
resguardo para
la victima.

En caso de certeza de
agresion fisica

En caso de certeza, bajo
testigo la agresién fisica
se podran tomar medidas
excepcionales como, por
ejemplo: Alejar de su
funcién, modificar
espacios de trabajo

y/o cambio de funciones
al funcionario
involucrado. En caso de
ser un apoderado, se
debe hacer cambio de
apoderado provisorio.

Encargado de
enfermeria y/o
asistente de la
educacion

Inmediatamente
sucedida la situacién

Acta de entrevista

psicosocial
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Se deben aplicar medidas
de resguardo para el
estudiante agredido, las
cuales no constituyen
sanciones para los
acusados mientras dure
la investigacion.

Medidas
judiciales
hechos
constitutivos de
delito

ante

En caso de certeza de
agresion fisica:

de
Escolar,
Equipo

El encargado
Convivencia
Integrantes del
Directivo presentara
denuncia ante
Carabineros De Chile, La
Policia de
Investigaciones, Las
Fiscalias Del Ministerio
Publico o los tribunales
competentes

Encargada
convivencia
escolar

Equipo
gestidn

de

de

24 horas

Formulario de

derivacion

Seguimiento

Atencidon personalizada
por parte de la psicéloga
del colegio (talleres,
tutorias, encuentros,
mediacién de conflictos)

Atencidon personalizada
por parte de Equipo
Directivo del

establecimiento. (Jefe de
UTP, Inspector General y
Direccién).

Equipo
gestion

de

Una vez regresado de

la
sancionatoria

medida

check list de plan
de intervencidn
individual
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4 | PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES EN PARVULOS.

I. OBJETIVO

Este protocolo tiene como objetivo gestionar la atencién inmediata de los estudiantes del Colegio
Diego De Almagro, en caso de Accidente Escolar. Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos
regulares de establecimientos fiscales, municipales y/o particulares, dependientes del estado y/o
reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el ART.3° de la Ley 16.744,
estaran protegidos por los accidentes que sufran con ocasién de sus estudios o en la relacion de su
practica profesional o educacional.

» CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE PROTOCOLO
=  ACCIDENTES ESCOLARES
El establecimiento es el responsable de abordar de manera oportuna, planificada y coordinada la
atencion de un accidente escolar.
¢ Se define Accidente Escolar como: “toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, o de su practica profesional o educacional, inclusive los de trayecto”.
¢ Desde la prevencion de riesgos es importante reconocer las acciones y condiciones de seguridad a
través de la gestion institucional. Los protocolos de actuacion, es decir, el camino
a seguir para saber cémo actuar, ante diversas situaciones de riesgo, impulsa una progresiva Reduccion
de accidentes dentro del colegio, como son las caidas en los patios o escaleras, heridas con objetos
punzantes, etc.
¢ Ademas del protocolo, el establecimiento educacional mantiene una actitud preventiva y generara
constantemente instancias de didlogo que promueven la importancia del autocuidado y la prevencion
de riesgos en los estudiantes y demas miembros de la comunidad escolar.
] PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES, PADRES Y APODERADOS
Es de suma importancia que la comunidad educativa en su conjunto se involucre, participe e informe
sobre qué aspectos deben ser aplicados cada vez que este tipo de situaciones se presenten.
Para esto se obliga a lo siguiente:
- Informarse sobre el Plan Integral de Seguridad Escolar.
- Informar a las instancias correspondientes sobre situaciones de riesgo que observen en el
establecimiento educacional.
- Informarse sobre los beneficios del seguro escolar.
- Mantener una actitud preventiva en sus acciones diarias.
- Participar en las actividades de promocidn de la “Semana de la Seguridad Escolar” convocada
anualmente por el Ministerio de Educacion.
- Generar instancias de didlogo que promuevan la importancia del autocuidado y la prevencién
de riesgos.
- Ante una situacion de accidente escolar de un estudiante, los padres y/o apoderados seran
informados por la escuela cuando ocurra un accidente escolar.
- Si el estudiante no informa del accidente escolar producido en la escuela o de trayecto, el
apoderado tiene la obligacién de informar dentro de las 24 horas.
- El procedimiento de comunicacién esta claramente establecido en el protocolo de accidentes.
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- Por su parte, al momento de la matricula, el suscribiente (apoderado) debe declarar que su

pupilo se encuentra en condiciones adecuadas para participar normalmente en el desarrollo

del proceso educativo de la escuela o declarar enfermedad y/o impedimento fisico del

estudiante certificado por un especialista.

- El apoderado pondra oportunamente en conocimiento a la escuela cualquier cambio,

trastorno o alteracién psiquica o psicolégica o en su estado de salud que ponga en riesgo a él

o0 a cualquier miembro de la comunidad escolar ej.; enfermedad, depresién, etc.

= PROCEDIMIENTO

asistente de aula que acompaiie;
En caso que no se encuentre un
asistente de la educacion se
podra recurrir al Docente de la
sala contigua, de tratarse de
golpes en la cabeza, esguinces o
fracturas que impidan su
traslado, Enc. de enfermeria
debera dirigirse al lugar en que se
encuentre el accidentado para
brindar las atenciones bdsicas.

2. Si el accidente ocurre en los
patios o pasillos durante los
recreos horario de colacion, el
estudiante accidentado, sera
derivado por asistente
educacional, profesor, auxiliar o
cualquier persona que acuda en
su ayuda a Enfermeria. En caso de
tratarse de golpes en la cabeza,
esguinces o fracturas que
impidan su traslado a enfermeria,
serd la Enc. de enfermeria, la
encargada de dirigirse al lugar en
gue se encuentre el accidentado
para brindar las
basicas. Los

atenciones
asistentes
educacionales que acompanan al

Encargada de
atencion
enfermeria

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE | PLAZO INDICADORES
Procedimiento | Ante un accidente ocurrido en la | Encargada de | Inmediato una | Ficha de
de denuncia | escuela o en el trayecto, se hace | atencién vez ocurrido el | accidente
interna una denuncia en formularios | enfermeria accidente escolar

oficiales, que son presentados en

el Hospital Base de Los Angeles.
Recopilacién de | PLAN DE ACCION POR LUGAR Asistente de la | Inmediatamente | Registro de
antecedentes. ) ] educacion después de | accidente

1.Si el accidente ocurre en sala de .

o ocurrido el
clases, profesor solicita a un .
accidente
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accidentado deberan encargarse
de despejar el area dejando al
afectado libre de cualquier
elemento o persona que impida
una pronta evaluaciéon vy
derivacion.

PLAN DE ACCION POR GRAVEDAD
DE LA LESION

Atenciones en caso de lesiones
LEVES: Se considerardn
atenciones de accidentes leves,
heridas menores de la piel con
curacibn menor o cualquier
atencion de apoyo a los
estudiantes que impliquen una
atencién con un riesgo menor. En
estos casos, después de ser
atendidos los estudiantes, y seran
derivados a sus respectivas salas
de clases y se informara al
apoderado.

Atenciones en caso de lesiones
MODERADAS: Se consideraran
atencion de accidentes
moderados, esguinces,
presuncién de fracturas simples
sin desplazamiento, cortes en la
piel que permitan afrontamiento,
guemaduras simples, golpes en la
cabeza sin pérdida de
conocimiento etc. se procederd a
entregar las atenciones basicas
de contencién, se llamard a los
apoderados o personas
responsables sefialadas en la
fichas de enfermeria, quién
debera presentarse en la escuela,
en caso de que el apoderado no
conteste 'y no se tenga
comunicacion con él, el
estudiante serd trasladado igual
al Hospital Base de Los Angeles.
En el caso antes sefialado, sera de
responsabilidad de funcionario de
la escuela llenar y enviar el
Formulario de Declaracién
Individual de Accidente Escolar. Y
el traslado serd en taxi, en auto
particular o furgdn escolar segln
disponibilidad. En caso de que el
apoderado no desee derivar a
Urgencias debera firmar rechazo
en formulario de declaracion de
accidente. (Nombre, Rut y firma).
En caso de que el apoderado no
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quiera hacer uso del seguro
escolar inmediatamente, debera
completar ficha establecida en
enfermeria donde se expresa esta
decisién y se podra llevar la ficha
con la declaracion del accidente
que tiene una duracion de 24
horas. El apoderado deberd hacer
devolucién de la ficha de
declaraciéon de accidente haya
hecho uso o no del seguro de
accidente

Atenciones en caso de lesiones
GRAVES: Se considerardn
atencién de accidentes graves,
como convulsiones con o sin
pérdida de conciencia,
traumatismos craneoencefalicos,
paro cardiorrespiratorio, crisis
severas de asmas, vomito con
presencia de sangre, cuerpo
extrafio en las viasrespiratorias,
hemorragias, fracturas de
diagndstico visual y otros estados
que revelen riesgo vital 137 o
puedan afectar de forma grave y
permanente la  salud, se
procedera a comunicar
inmediatamente al apoderado,
que el estudiante serd trasladado
y no se requiere de la
autorizacién del apoderado, y la
escuela pedird los servicios de
una ambulancia del SAMU
(Servicio de Atencién Médica de
Urgencia) para trasladar al
afectado a Primeros auxilios del
Hospital base de Los Angeles(ya
que se requiere rapidez en el
actuar), siendo en todo momento
acompafiado por un Funcionario
del establecimiento o miembro
adulto de la comunidad escolar a
quien se le encargue la labor,
hasta que se presente el
apoderado. En el caso antes
sefialado, serd de responsabilidad
de funcionario de la escuela llenar
y enviar el Formulario de
Declaracién Individual de
Accidente Escolar.

115



Colegio Diego de Almagro

"Educacon que abre puertas en la vida"

[

/

Comunicacion
con padres y
apoderados.

el funcionario responsable a
quien se le encomiende la labor
y/o enfermeria se comunicara
con el apoderado para informar
los detalles del accidente vy
consultar, en <caso de ser
necesario, sobre las acciones que
se realizaran: envio a Servicio de
Urgencia del hospital, retiro del
estudiante por el apoderado,
ambulancia o auto particular.

En caso de requerirse el traslado
urgente a un servicio de salud, el
estudiante serd acompafiado por
algin funcionario del colegio
designado especialmente para
ello, aun cuando haya sido
imposible haberse comunicado
previamente con el apoderado o
persona a cargo del estudiante.
En el servicio de salud debe
hacerse cargo el apoderado.

el colegio se comunicara con el
apoderado quien debera
trasladarlo en primera instancia,
en caso de no poder llevarse a
cabo el traslado por parte del
apoderado, el establecimiento lo
trasladard acompafiado por un
asistente educacional en taxi,
vehiculo particular ofurgon de la
escuela segun disponibilidad,
hasta que se presente apoderado
en el Hospital Base de Los
Angeles. Para ello la escuela
extendera el Formulario de
Declaracién Individual de
Accidente Escolar, donde conste
el accidente y el horario, dia y
circunstancias en que éste
ocurrié. Si el apoderado no
pudiera ser contactado y el
alumno necesitara  atencién
inmediata, éste sera acompafiado
por funcionario del colegio o
miembro adulto de la comunidad
escolar a quien se le encargue la
labor, hasta el centro de atencién
hospitalaria donde se esperarad la
llegada de su apoderado. Una vez
que llegue, sera de
responsabilidad del apoderado si
decide trasladarlo a otro centro
de atencién particular de su

Encargada
enfermeria

de

Inmediatamente

después de
ocurrido el
accidente

Registro
accidente

de
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eleccidn, asumiendo los costos de
atencion
Derivacion  a | Hospital regional de los angeles Inspectoria Inmediatamente | Ficha de
redes de apoyo . general después ocurrido | accidente
Samu en caso de emergencia .
o externas. el accidente escolar
Seguimiento llamado telefédnico apoderado | Inspectoria Durante las | Registro  de
para consultar el estado del | general primeras 24 horas | llamada
estudiante

PROCEDIMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS EN LA ESCUELA

Es importante aclarar que en nuestras Enfermerias NO SE PERMITE la administracién de ningun tipo sin
autorizacién del apoderado.

1-Frente a la solicitud de los apoderados de administrar algiin medicamento que pudiera formar parte de un

tratamiento del alumno, el personal a cargo SOLO PODRA HACERLO S| ELAPODERADO CUENTA CON LA RECETA
u orden extendida por un profesional médico. Copia de este documento debera ser entregado por el
apoderado al funcionario y sdlo serd valida por el tiempo indicado por el profesional.

2. El apoderado deberd firmar una autorizacién escrita: de tipo de medicamento, horario, el tiempo que tiene
gue consumir el medicamento etc.

3. La encargada de Enfermeria o él docente a cargo le debera sacar una fotocopia de la receta u orden de la
profesional entregada por la apoderada, para administrar el medicamento en dicho horario solicitado. Los
medicamentos deben ser enviados en el envase original o pastillero, con los datos del estudiante, con la
finalidad de respaldar el adecuado tratamiento.

4. La unidad de enfermeria mantendrd una carpeta con la informacién del estudiante reportado con alguna
enfermedad crdénica y administracién de medicamentos.
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5| PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE A DESREGULACION EMOCIONAL Y

CONDUCTUAL EN PARVULOS.

I.  OBIJETIVO

El siguiente protocolo tiene por objetivo, contar con lineamientos para el abordaje de contencién emocional
de nifios, nifias y adolescentes (en adelante NNA), del Colegio Alcantara de la Cordillera, para responder a
posibles situaciones de desregulacién emocional y conductual (DEC) en los estudiantes. Se recuerda que cada
NNA es uUnico, diferente y se encuentran en distintas etapas del ciclo vital, por ende, serd necesario evaluar
cada situacién, de manera particular y adaptar el protocolo segln la necesidad.

.  FUNDAMENTACION
Conceptos claves:

e Desregulacion emocional y conductual (DEC): La reaccidn motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde él o la estudiante, por la intensidad de la misma,
no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera
adaptativa, presentando dificultades mas alld de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo
evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno
o mas intentos de intervencién docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacién de “descontrol”.

e Regulaciéon emocional (RE): Es el proceso a través del cual los individuos modulan sus emociones y
modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o promover el bienestar
tanto individual como social.

e Trastorno del Espectro Autista (TEA): Son aquellos que presentan una diferencia o diversidad en el
neurodesarrollo tipico; el cual se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién, reciprocidad
y mantencién de la interacciéon y comunicacion social, al interactuar con los diferentes entornos. Asi
como, también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. Es posible observar conductas
desadaptativas como: aumento de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o
disgusto, agitacion de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

Consideraciones importantes:

e En casos en que el estudiante se desregule por segunda vez durante un mismo dia, se llamara a su
apoderado/a para que se acerque al establecimiento y, siempre en acuerdo con él/ella, se sugiere el
retiro del estudiante por la jornada escolar, considerando su bienestar.

e En situaciones en que ocurran desregulaciones emocionales de forma frecuente, se sugiere elaborar
el Protocolo de contencion especifico para la situacién del estudiante, de modo que se identifique su
necesidad, siempre con respeto a su dignidad y en acuerdo con él/la apoderado/a. Se recomienda que
sea elaborado en conjunto por quienes intervengan con el nifio o joven generando criterios
consensuados, acompafiado por una bitdcora para mantener un registro de la evolucion de la conducta
en el tiempo conforme a la intervencion planificada.

e En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento con especialistas externos (tratamiento
psicoterapéutico y/o con psicofarmacos) es importante que los profesionales encargados del equipo
de Programa de Integracion Escolar (PIE) y/o Equipo de convivencia y docentes, tengan a disposicidn
la informacion e indicaciones relevantes del médico, u otro profesional tratante, ante la eventualidad
de un episodio de una desregulacién emocional y conductual.

e En circunstancias extremas puede trasladarse al estudiante a un centro de salud mas cercano,
activandose el seguro escolar de nuestro establecimiento educacional.

e Ademads de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha desregulacion
emocional y conductual puede darse asociada a efectos adversos de medicamentos neuroldgicos o
psiquidtricos, de ahi la importancia de la articulacién con la familia y los centros de salud.

e Cuando se esta realizando una contencidn y acompafiamiento al estudiante durante una desregulacion
emocional y conductual, es importante no regafiar al estudiante, no amenazar con futuras sanciones
o pedir que “no se enoje”, ni intentar razonar respecto a su conducta en ese momento.
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e Durante el apoyo a estudiantes en situacidn de crisis es importante: Mantener la calma, ajustar su
nivel del lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz
tranquila, una actitud que trasmita serenidad, ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la
intervencién pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio nifio o joven y para su entorno
inmediato.

e Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los mismos
derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe responsabilizar y hacer
cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos
rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y establecimiento.

lll.  SISTEMA PREVENTIVO
Prevencion desregulacion emocional y conductual de estudiantes
Las acciones que se deben considerar para prevenir desregulacién emocional y conductual:

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o diagndstico, pueden
ser mas vulnerables a presentar episodios de desregulaciéon emocional y conductual de estudiantes

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencién a la presencia de
“indicadores emocionales” (tensidn, ansiedad, temor, ira, frustracién, entre otros) y reconocer, cuando sea
posible, las sefiales iniciales que manifiestan los y las estudiantes previas a que se desencadene una
desregulacidon emocional. existen otros factores desencadenantes relacionados con el entorno fisico y social
(Llorente, 2018)23, sobre los cuales también es posible intervenir en cierta medida para prevenir o disminuir
la posibilidad de que se gatille una DEC:

a) Entorno fisico: Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e
intensos, exceso de materiales o decoraciones, etc.), reducir incertidumbre anticipando la actividad,
ajustar el nivel de exigencias, equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos
exigentes, programar previamente momentos de relajacion y de descanso, dar el tiempo necesario
para cambiar el foco de atencién y favorecer la practica de ejercicio fisico.

b) Entorno social: Ajustar el lenguaje, mantener una actitud tranquila, reconocer momentos en que el
estudiante estd preparado para aprender, no juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencién, dar
tiempo al estudiante para que dé a conocer lo que le pasa, aceptar y reconocer sus sentimientos y
respetar los momentos de soledad, porque les ayudaran a relajarse.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacidn emocional y
conductual. La intervencién preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el dmbito
escolar, como en otros dambitos de la vida diaria donde ocurren. Es importante reiterar que hay factores que
pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias,
como también factores relacionados con el entorno fisico y social.

4. Redirigir momentdneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con alguna actividad.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada durante la
desregulacion emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa de riesgo de desregulacion
emocional y conductual (cuando sea pertinente) tiempos de descanso.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son adaptativas
y alternativas a la desregulacién emocional y conductual.

8. Disefiar con anterioridad normas de sana convivencia escolar en el aula conocidas por los estudiantes.
Intervencién en la reparacidn, posterior a una crisis de desregulacién emocional y conductual.

e Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al estudiante
gue todo estd tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la situacion y
solucionarla, asi como evitar que se repita.

e Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen
desencadenar en una desregulacién. Dichos acuerdos, deben quedar establecidos en el formato de
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ficha de entrevista a estudiantes, apoderados y/o funcionarios, posteriormente el documento se debe
entregar a ECE y/o Coordinadora PIE.

e Hay que sefialar que siempre el objetivo sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que
para él es una situacidn que no desea repetir.

e No solo quien se desregula necesita apoyo y ayuda; su entorno, que se transforma en espectador
silencioso de estas situaciones, también requiere contencién y reparacién. Dado lo anterior, se podrd
solicitar al equipo de Convivencia Escolar que intervengan en el grupo espectador de modo que
puedan entregar una contencién emocional generalizada, con realizacidn de actividades que permitan
volver a la calma.

IV. PROCEDIMIENTO.

Protocolo de respuesta frente a desregulacién emocional y conductual.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO INDICADORES
ETAPA 1 1. Si el estudiante no | En el siguiente orden de | Durante la -Informar al
Previamente interfiere en el ambiente | prioridades: Jornada apoderado via
haber intentado | escolar, acercarse a él y |- Profesor/ajefe y/ode | Escolar. teléfono.
manejo general preguntarle si  necesita | asignatura. -Informar a
sin resultados ayuda. - Inspector General. profesor jefe
positivos y sin 2. Ofrecerle diferentes | - Encargada de por correo
que se visualice alternativas para generar un | Convivencia. electrdnico.
riesgo para si momento de tranquilidad, a -Registro en
mismo o tercero | través de las siguientes libro de clases.

acciones:

- Permitir al estudiante
utilizar otros materiales o
actividad para lograr el
mismo objetivo.

- Permitir al estudiante
llevar objetos de apego, si
los tiene.

- Utilizar el conocimiento
sobre sus intereses, cosas
favoritas, hobbies, objeto
de apego en la estrategia de

apoyo inicial a la
autorregulacion.
-Contencion emocional

verbal, esto es, intentar
mediar verbalmente en un
tono que evidencie
tranquilidad, haciéndole
saber al estudiante que esta
ahi para ayudar y que
puede, si lo desea, relatar lo
que le sucede, dibujar o
mantenerse en silencio. En
todos los casos intentar mas
de una alternativa, de modo
que el estudiante pueda
elegir, como un primer paso
hacia el autocontrol,
analizar la informacidn
sobre el estado del
estudiante antes de Ia
desregulacion.

ETAPA 2: Se sugiere “acompafiar” sin | 1.Docente o Inspector Antes de la Informar al
interferir en su proceso de | General. finalizacion de apoderado via
manera invasiva, con Jornada. teléfono y por
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Aumento de la
desregulacion

emocional y
conductual, con
ausencia de
autocontroles
inhibitorios
cognitivos y
riesgo para si
mismos o
terceros.

No responde a

comunicacion
verbal niamirada
o0 intervenciones
de terceros, al
tiempo que
aumenta la
agitacién motora
sin lograr
conectar con su
entorno de
manera
adecuada.

acciones como ofrecer
soluciones, pues durante
esta etapa de desregulacion
el nifo o joven no esta
logrando conectar con su
entorno de manera
esperable.

e Permitirle ir a un lugar que
le ofrezca calma o
regulacién sensorio motriz.
e Permitir, cuando la
intensidad vaya cediendo, la
expresiéon de lo que le
sucede o de como se siente,
con una persona que
represente algun vinculo
para él, en un espacio
diferente al aula comun, a
través de conversacion,
dibujos u otra actividad que
le sea comoda.

eConceder un tiempo de
descanso cuando la
desregulacion haya cedido.

¢ Llevar al estudiante a un
lugar seguro y resguardado,
idealmente en un primer
piso.

eEvitar trasladarlo a lugares
con ventanales en techos, o
con estimulos similares a los
desencadenantes de la crisis
de desregulacion  (por
ejemplo, imagenes, olores,
que lo miren a los ojos
preguntandole por su
estado).

elementos
peligrosos que estén al
alcance del estudiante:
tijeras, piedras, sillas, entre
otros.

eRetirar

¢ Reducir los estimulos que
provoquen inquietud, como
luz, ruidos.

¢ Evitar aglomeraciones de
personas que observan.

2. Psicéloga Encargada
de Convivencia.

3.Enfermera (contacta a
apoderado).

escrito
(correo).

Registro en

libro de clases.

ETAPA 3

Cuando el
descontrol y los
riesgos para si o
terceros implican

1. Contencién fisica al
estudiante tiene por
objetivo inmovilizar al NNAJ
para evitar que se produzca
dafio a si mismo o a

1.Profesional capacitado
y autorizado para la
realizacion de
contencidn.

Durante la
Jornada Escolar

Informar al
apoderado via
teléfono y por
escrito
(correo).
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la necesidad de
contener
fisicamente al
estudiante.

terceros. Se utilizard solo en
caso extremo de riesgo.

2. Una vez controlada Ia
situaciéon, el funcionario
deberd completar la
bitdcora de desregulacion
emocional y conductual, la
cual debera ser solicitada a
sala PIE u oficina de ECE.

3. En casos en que el
estudiante se desregule por
segunda vez durante un
mismo dia, se llamara a su
apoderado/a para que se
acerque al establecimiento
y, siempre en acuerdo con
él/ella, se sugiere el retiro
del estudiante por la
jornada escolar,
considerando su bienestar.

4, En circunstancias
extremas puede trasladarse
al estudiante a un centro de

salud mas cercano,
activdndose el  seguro
escolar de nuestro
establecimiento
educacional.

2. El funcionario que se
mantuvo desde el inicio
de crisis hasta el que
acompana.

3. Encargada de
Enfermeria/Inspector
General.

4, Encargada de
Enfermeria en compaiiia
de algun integrante de
Convivencia Educativa.

Registro en
Bitacora de
Desregulacion
emocional.
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REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE

ESTUDIO EN PARVULOS.

I. OBJETIVO

El presente Protocolo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad y protocolo que deben
cumplir profesores (as), asistentes de la educacién, apoderados/as y estudiantes antes, durante y después

de realizada una salida pedagdgica o cuyo objetivo sea la formaciéon de estudiantes.

Il. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE PROTOCOLO
Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificaciéon curricular, implica la
salida de los estudiantes fuera de la escuela, dentro o fuera de la comuna de Los Angeles, para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida pedagdgica
debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de
todos los estudiantes.
Se entiende por gira de estudios las salidas pedagdgicas con jornadas de mds de un dia y que
incluyan pernoctar en un alojamiento fuera de la ciudad.
Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar los pasos a seguir,
cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un alumno, grupo de alumnos

o curso (os) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo, excursion.

lll. PROCEDIMIENTO

Notificar a secretaria la
salida y regreso del
establecimiento

CHECK LIST por parte de
inspectoria general para
revision de que el medio

de transporte se
encuentre en dptimas
condiciones.

Ninguln estudiante deberd
salir del establecimiento
sin la autorizaciéon que
respalda su salida del
establecimiento

El estudiante que se
quede en el
establecimiento  debera
realizar actividades de

caracter pedagdgico en la

CRA

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO INDICADORES
Paso a paso envi6 de oficio salida | Docente envié de proyecto | Proyecto salida
pedagdgica a DEPROV UTP salida pedagdgica | pedagdgica
envié de proyecto salida ) 1 mes antes de | CHECK LIST
L Inspectoria . . .
pedagdgica por parte del o cada salida. funcionamiento
general .
la docente encargada. o medio de
) Notificar a
.. Secretaria . . transporte
recepcion de proyecto secretaria  salida
salida pedagdgica Encargada de | pedagdgica. Registro de salida

Un mes de
anticipacion.

envio de
autorizaciones
para salida
pedagdgica a los
apoderados

2 semanas de
anticipacion

envid oficio

DEPROV
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biblioteca del

establecimiento

Recopilaciéon de | recepcion de autorizaciéon | Inspectoria 1 semana antes de | Autorizaciones

antecedentes. salidas pedagdgicas general la salida | salida pedagdgica
pedagdgica

Comunicacién envid de autorizaciones a | Docente 2 semanas antes | Registro de

con padres vy

los apoderados con una

encargado de la

de la salida

estudiantes

apoderados. semana de anticipacidn. salida pedagdgica autorizados
pedagdgica
informacion a | En caso de que la salida | Inspectoria 1 mes antes de la | Oficio DEPROV
redes de apoyo | sea fuera de la provincia, | general salida pedagdgica
o externas. avisar a las siguientes
entidades.
Carabineros
Deprov
Seguimiento Contacto directo con la | Inspectoria Durante toda la | Registro de
persona encargada de la | general salida pedagédgica | entrevista de
salida pedagdgica o gira de seguimiento

estudio.
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7 PROTOCOLO CAMARAS DE SEGURIDAD EN PARVULARIA

I. OBJETIVO
El Colegio Diego de Almagro, cuenta con camaras de seguridad (video), en distintas dependencias, las
cuales se pueden observar a tiempo real. Sin embargo, su objetivo es velar por la integridad fisica y
psicolégica de los estudiantes y miembros de la comunidad educativa, durante la jornada escolar.
Pudiendo tener acceso a ser revisadas en caso de ser necesario, por la Direccidén del establecimiento. Estas
camaras estan ubicadas en lugares estratégicos.

Il. CONSIDERCIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE PROTOCOLO
su instalacidon obedece a los siguientes puntos:

e Articulo N°1: Las cdmaras de seguridad estdn ubicadas en los espacios de mayor circulacidon de los
estudiantes (pasillos, patios de juego, salas de clase, entre otras.).

e Articulo N°2: La comunidad escolar estd informada de la instalacién de cdmaras de seguridad.

e Articulo N°3: La conservacion y disposicion de las imagenes dura dos semanas, luego son eliminadas,
excepto que sean necesarias para alguna investigacion.

e Articulo N°4: Las cdmaras de seguridad, son monitoreadas a través de un televisor, ubicado en
Direccién del establecimiento educacional, siendo almacenadas en un dispositivo especialmente
destinado para dicho efecto.

e Articulo N°5: Las cdmaras de seguridad son un medio disuasivo y preventivo de situaciones que afecten
la seguridad y la Convivencia Escolar de la Comunidad Educativa. Respetando y considerando el
principio de proporcionalidad, de idoneidad y de minima intromisidn en los derechos de las personas.

e Articulo N°6: Las imagenes captadas no pueden ser utilizadas para otros fines, que no sean de caracter
privado y profesional.

e Articulo N°7: El acceso a las imagenes sera restringido, con fines exclusivos de vigilancia y resguardo
de los miembros de la comunidad educativa. Siendo las autoridades del establecimiento quienes
determinan si una situaciéon amerita la revisién de registro de imagenes grabados por las cdmaras. Las
imagenes registradas pueden ser utilizadas para aclarar los conflictos relacionados con la disciplina y/o
situaciones de convivencia escolar.

e Articulo N°8: Asi mismo, frente al requerimiento de imagenes por parte de autoridades judiciales,
policiales o administrativas cuando correspondan y cumpliendo los requisitos legales o reglamentarios,
seran facilitadas por parte de la Direccidn del establecimiento, entregando el acceso a las mismas
como una copia y acta de entrega de ellas.

e Articulo N°9: Los apoderados/as podran solicitar la revision de cdmaras, cuando la obtencién de
imagenes les permita esclarecer situaciones o conductas de Convivencia Educativa entre estudiantes.
Para tal caso el apoderado debera solicitar un formulario para concretar la accién con inspectoria
general o en convivencia educativa, el cual serd entregado a la direccion del establecimiento dentro
del dia que se realiza la solicitud, posteriormente, direccion tendra un plazo de 2 dias habiles para
pronunciarse respecto a si acoge o no la solicitud, gestionando una entrevista con el apoderado/a para
realizar la accion.
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8 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A BALACERAS EN
PARVULARIA

I. OBJETIVO

Proteger y salvaguardar la vida de toda la Comunidad Educativa ante situaciones peligrosas que ocurrieran de
forma inesperada en los alrededores del establecimiento o dentro del mismo de forma imprevista.

Il. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA CTIVACION DE PROTOCOLO

e Todo adulto debe manteniendo la calma, monitorear y tranquilizar a quienes gritan, hacen bromas,
difunden rumores y observan la situacién.

e Sj alguna persona se llega a encontrar de frente al individuo, no enfrentarlo, ni contradecir sus
indicaciones, evitar mirarlo a la cara, ni posicionarse frente a él y mantener la calma.

e Por ninglin motivo se debe realizar grabaciones, ni tomar fotografias.

e Elretorno a actividades normales se ordenard, solamente, cuando Convivencia Escolar y/o Carabineros
entregue conforme las dependencias del colegio, o se haya reducido y capturado a los individuos.

e Lazona de seguridad es el PISO.

e Se brindara apoyo y contencién a cualquier persona detectada como vulnerable (ataques, desmayos,
llantos, etc.)

e Sidurante la balacera se encuentran padres o apoderados se les permitira el ingreso al colegio y serdn
guiados a la zona de seguridad por un encargado de Convivencia Escolar.

e Evitar que estudiantes, padres y apoderados o algin miembro de la comunidad escolar se acerque a
la escena y toquen las evidencias del hecho.

e En caso de haber algin herido, un encargado de Convivencia Escolar se comunicara con ambulancia y
carabineros para el traslado de inmediato de la persona herida.

e No entrar en contacto con el o los agresores, ni sacar fotografias o grabar videos de lo sucedido.

e En caso de ocurrir una balacera de grandes magnitudes, todos los miembros de la comunidad deberdan
esperar dentro del establecimiento hasta que la situacién sea controlada por carabineros.

e Recordar no correr, ni gritar para evitar alteraciones y accidentes de los miembros de la comunidad
escolar.

Identificacion de las acciones de riesgo

Ante de cualquier enfrentamiento con armas de fuego en las inmediaciones del Establecimiento Educacional,
se debe aprender a identificar las condiciones de riesgo:

e (iQué tan lejos se escucha o esta la balacera?
e (Cudntas personas se enfrentan?

e (Se escuchan gritos?

e ¢(Alguna bala alcanzé los muros o ventanas?

I1l. PROCEDIMIENTO
LOS PASOS PARA SEGUIR ANTE ALGUN ENFRENTAMIENTO DE BALACERAS SON LOS SIGUIENTES:
Al estar en salas de clases:

Los alumnos/as deben obedecer siempre las instrucciones de profesores y asistentes de la educacion.
Los estudiantes, profesores y/o asistentes de la educacidn deberdn permanecer en las salas de clases
durante la balacera, recostados en el piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su
cabeza con brazos y manos, evitando observar lo que estd sucediendo.

3. Los Docentes o asistentes de la educacién siempre y cuando no corran ningun peligro, deberan cerrar
puertas y ventanas, manteniendo alejados a alumnos; de no ser posible todos deberdn permanecer en
el piso.

4. Lazona de Seguridad es el PISO.
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5. Los funcionarios deberan dar calma a los estudiantes, en lo posible con actividades de distraccidn, por

ejemplo: conversar, escuchar musica o cualquier actividad que les permita distraerse.
6. Solo se podran levantar de su ubicacién, cuando los encargados del protocolo y/o Carabineros,
verifiqguen la normalidad en el entorno.

Al encontrarse en patio (durante recreo o alguna actividad):

Trabajadores y/o estudiantes o quienes se encuentren en el exterior, ya sea en bafos, patio, areas
administrativas, entre otras, deberdn mantener y transmitir calma a personas que se encuentren nerviosas o
desesperadas.

Al escuchar la balacera fuera del colegio, se debe:

e Buscar el espacio mas seguro si fuera posible, por ejemplo, muros, pisos, salas, etc.

e Si no es posible dirigirse a un espacio seguro, debe permanecer quieto, idealmente recostado en el
piso boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, se recomienda evitar
observar lo que estd ocurriendo, hasta que un encargado de Convivencia Escolar verifique que es
seguro volver a la normalidad.

e Todo funcionario, ya sea docentes, administrativos, inspectores, etc.; deben colaborar con el orden y
evacuacion de todos los estudiantes al momento de una posible balacera. Sin embargo, de ocurrir un
evento complejo que suponga un peligro para la comunidad educacional, se aconseja no abandonar el
establecimiento hasta que el incidente este controlado por carabineros.

C) En la salida de clases:

Inspectores, docentes, miembros de Convivencia Escolar o cualquier otro funcionario del establecimiento se
acercara a los estudiantes, priorizando tranquilizarlos y posteriormente trasladarlos a alguna sala, oficina o
muro para proteccidn o cualquier lugar seguro.

e De noser posible trasladarse a algun lugar seguro, deberdn recostarse en el piso donde se encuentran,
de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, esperando las
indicaciones de Encargados de Convivencia hasta que haya normalidad.

D) Enfrentamiento dentro del establecimiento escolar
En caso de ocurrir durante periodo de clases:

e Los estudiantes, profesores y/o asistentes de la educacion deberan permanecer en las salas de clases
durante la balacera, recostados en el piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su
cabeza con brazos y manos, evitando observar lo que estd sucediendo.

e Los Docentes, asistentes de la educacidn y alumnos se mantendran en una zona segura, recostados en
el piso cubriendo su cabeza con manos y brazos, sin observar ni exponerse al lugar de los
acontecimientos.

e Convivencia Escolar, la directiva o secretaria se comunicard de inmediato con carabineros para abordar
la situacién de manera segura lo mas pronto posible.

e Ninguna miembro de la comunidad escolar deberd exponerse al lugar donde esta ocurriendo el
enfrentamiento.

Luego de que carabineros logré controlar la situacién con los involucrado y el ambiente se calme, Convivencia
Escolar junto a la directiva evaluardn la posibilidad de despachar a los estudiantes. En caso de ocurrir durante
el recreo:

e Cualquier persona que se encuentre cerca del lugar de enfrentamiento, debera tirarse al piso,
cubriendo su cabeza con manos y brazos, evitando el contacto visual con los involucrados.

e Lazona de seguridad es el PISO.

e No correr, ya que esto puede alterar a las demas personas y generar mayores accidentes.

e Encargado de Convivencia Escolar o cualquier persona que esté disponible en ese momento y se
encuentre fuera de peligro se comunicard de forma inmediata con carabineros para abordar la
situacién de manera ordenada.
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e Luego de que carabineros logré controlar la situacion con los involucrados, Convivencia Escolar junto

con la directiva del establecimiento educacional evaluard la posibilidad de despachar a los estudiantes.
En caso de sospecha de enfrentamiento en la salida, asistentes de la educacién debera reingresar a
estudiantes, padres y/o apoderados lo mas pronto posible (idealmente gateando y sin perder la
calma), cerrando rejas y puertas del perimetro, buscando un lugar apto para protegerse, recostandose
en el suelo cubriendo la cabeza con manos y brazos, monitoreando y apoyando a toda persona en ese
momento.
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9 PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO EN
PARVULARIA

I. OBJETIVO

Salvaguardar la integridad fisica de los Estudiantes, Personal de Servicios, Académicos y Administrativos del
Establecimiento Educativo, asi como del personal externo que se encuentre en las Instalaciones, preservando
el Medio Ambiente ante una emergencia inminente o riesgo potencial dando a su vez cumplimiento a las
Normativas aplicables y Politicas Educativas

Il. PROCEDIMIENTO

e Al detectar algun artefacto de caracter sospechoso dentro de las dependencias del establecimiento,
se debe dar aviso al coordinador de seguridad PISE, para tomar la decisién de llamar a las personas
especialistas de dichos eventos

o Encargado de realizar esta accion
o Encargado PISE

e Encaso de que la llamada del aviso de bomba la reciba el colegio, deben procurar registrar el nimero
del cual estdn llamando.

o Encargado Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba el llamado
e Recordar si se trata de una voz masculina o femenina.

e Averiguar en qué consiste claramente la amenaza, en qué lugar estd ubicado el artefacto o solo dice
gue hay una bomba.

e Llamar de inmediato al 133.

o Encargado de realizar esta accion
o Encargado PISE

e La evacuacién del establecimiento debe realizarse hacia la via publica, para lo cual el colegio deberd
contar con facilitadores debidamente identificables por los alumnos ya sea con chaleco reflectante,
casco o cualquier otro elemento que los distinga del resto del alumnado.

o Lugar de evacuacion: calle Guacolda
o Los estudiantes deberan evacuar en orden desde PK hasta 8° basico

e Ningun facilitador, profesor, inspector, alumno debera correr dentro del establecimiento ya que esto
puede provocar aun mas panico dentro de la comunidad educativa.

o Facilitadores: asistentes de la educacion

e Sedebe evacuar el establecimiento sin mochilas o accesorios que signifique un riesgo par la comunidad
educativa

e Vias de evacuacion debidamente sefaladas y despejadas en forma constante.

e Los estudiantes deben mantenerse en la via publica hasta que personal especializado (GOPE) indique
que ya no existe riesgo.

o Asistente de la educacién Felipe Gana debera en primera instancia una vez acogido el aviso
de bomba, salir a calle Guacolda con Almagro a detener el transito y asi evitar un accidente
con los miembros de la comunidad educativa evacuados.

o El asistente de la educacidn José Loayza debera en primera instancia una vez acogido el
aviso de bomba, salir a calle Guacolda con esmeralda a detener el transito y asi evitar un
accidente con los miembros de la comunidad educativa evacuados
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e Ninguna persona debe manipular mochilas o elementos olvidados (loncheras, bolsos o cualquier

objeto extrafio)

e Se debera educar a los alumnos de cursos mayores que no realicen gritos que puedan afectar a los

alumnos mas pequenos.

o Encargados: asistentes facilitadores
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10 FUNCIONAMIENTO Y SEGURIDAD TRANSPORTE ESCOLAR EN
PARVULARIA.

I. OBJETIVO

Entregar lineamientos claros acerca del uso de trasporte escolar interno para resguardar la seguridad de todos
los usuarios pertenecientes a la Escuela particular Diego de Almagro.

Il. CONSIDERACIONES GENERALES DEL FUNCIONAMIENTO Y SEGURIDAD DEL TRANSPORTE ESCOLAR
Requisitos para el uso del furgén

El transporte se considera una extension del establecimiento, donde rige el reglamento de convivencia.
Todo acto de indisciplina dentro del transporte sera sancionado de acuerdo con el reglamento

interno de convivencia escolar, incluyendo el mal uso o maltrato del transporte, que puede

ser causal de evaluacidn de continuidad del beneficio, de acuerdo con la gravedad de la situacidn.
Beneficiarios del uso del furgén

Se entregara el beneficio del transporte escolar a todos los alumnos que cumplan con los requisitos solicitados
por el establecimiento, debiendo completar la ficha de solicitud de transporte escolar con todos los datos
sefialados.

Se realizard una evaluacién de las solicitudes, considerando lo siguiente:

o Se dara prioridad a los alumnos que vivan en lugares alejados (superior a 5 cuadras a la
redonda del establecimiento educacional), que presenten dificultades en las condiciones
econdmicas o problemas de salud, y/o a los alumnos prioritarios del establecimiento. Las
vacantes se considerardn de acuerdo con la capacidad maxima de cada furgdn escolar. Al
encontrarse con todas las vacantes completas del furgdn, el estudiante quedara en lista
de espera.

o Se priorizara a los estudiantes que tengan uno o mds hermanos en el establecimiento
educacional

De la pérdida del beneficio

o Poner en riesgo o alterar la buena y sana convivencia de los usuarios al interior del furgén
escolar

o No encontrarse en el punto de encuentro a la hora acordada. Si se repite por tercera vez
serd causal del término del beneficio.

o Que el alumno manifiesta conductas violentas con sus pares o adultos responsables
(transportista y/o acompafiante). Si se repite por tercera vez sera causal del término del
beneficio.

o Destruir o daiiar el furgén

o Retrasar salida del furgén

o Que el apoderado agreda fisicamente y/o insulte de manera verbal y en presencia de

estudiantes al conductor o a la asistente de furgdn.

o No utilizar el beneficio del furgdn por mas de 10 dias habiles y sin previo aviso a secretaria
del establecimiento educacional.

o Ir a dejar al estudiante y no encontrar moradores en el domicilio que lo reciba. Si se repite
dos veces consecutivas o reiterado en el tiempo sera causal del término del beneficio.
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Condiciones especiales

Esta estrictamente prohibido trasladar a personas ajenas a los estudiantes, chofer y asistente de la educacion
encargados del traslado de los estudiantes.

Ausencias: Deberdn ser informadas oportunamente al chofer o asistente, asi como también al retiro del
alumno por otro medio, de modo de optimizar los tiempos de espera.

Enfermedad: En caso de enfermedad del alumno, se debera dar aviso al chofer o asistente, como asi también
cuando el estudiante se reintegre a las clases.

Enfermedad del chofer: El chofer deberd informar lo antes posible a la escuela para que
direccion establezca un plan remedial mientras dure la ausencia del chofer titular.
Desperfecto técnico del vehiculo: En caso de presentarse una situacién que imposibilite el
funcionamiento del vehiculo, el chofer debera informar lo antes posible a la escuela para

que direccidon establezca un plan remedial mientras se restablezca el vehiculo.

Prevencion
El vehiculo debera tener letreros en lugares visibles sobre medidas de seguridad como:

Uso de cinturén
Permanecer sentados
Brazos y cabeza dentro del vehiculo

O O O O

La asistente del vehiculo debe procurar mantener un ambiente de respeto con normas
claras.

Los estudiantes deben descender del vehiculo en el lugar designado.

o En casos de primer ciclo son los apoderados los responsables de ir a dejar y a buscar en
los puntos de encuentro a los estudiantes.

e}

o El recorrido debe partir con la asistente en el vehiculo y esta debe bajarse al terminar el
recorrido, evitando asi que los estudiantes queden solos.

o No estd permitido que los choferes se salgan del recorrido o hagan paradas no autorizadas.

o Se debe llevar registro de asistencia diaria de los estudiantes.
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11 ASISTENCIA/CAMBIO DE ROPA

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) dice que la discapacidad es un término general que abarca las
deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacién. Por tanto, para que exista
una discapacidad, tiene que haber una deficiencia.

No se es dependiente por el solo hecho de tener discapacidad. Una persona con discapacidad puede ser
completamente autdnoma, la dependencia surge cuando la discapacidad es tan significativa que no permite a
la persona valerse por si misma en la vida diaria y precisa atencién o asistencia de otra persona o requiere de
ayudas importantes para realizar sus actividades cotidianas bdasicas.

Para la atencién a estudiantes con discapacidad en situacion de dependencia y que necesitan asistencia de
otra persona para realizar determinadas actividades de la vida diaria tal como el uso de los servicios sanitarios
o requieren ayudas como el cambio de ropa o mudas, cada establecimiento educacional, teniendo en cuenta
todas las circunstancias de sus estudiantes como de la comunidad educativa, deberd generar protocolos de
actuacion.

La dictacién de estos protocolos responde a la obligacién de los establecimientos educacionales conforme al
articulo 11 de la LGE, que seiiala:

“..propiciaran iniciativas de apoyo biopsicosociales y de atencion diferenciada, tanto en las actividades
curriculares como extracurriculares, facilitando ambientes de aprendizaje que permitan atender las
necesidades educativas especiales y, de este modo, promover el desarrollo de habilidades emocionales y
sociales. (...) En aquellos casos en que exista prescripcion médica de un especialista y con estricto cumplimiento
de los protocolos del Ministerio de Salud, el establecimiento deberd otorgar todos los apoyos necesarios para

asegurar la plena inclusion de los y las estudiantes. (...) Ni el Estado, ni los establecimientos educacionales
podrdn discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar a los estudiantes y demds miembros de la
comunidad educativa”.

Es importante indicar que el cambio de ropa se realizard siempre y cuando el apoderado haya firmado la
autorizacién correspondiente.

Las personas autorizadas para ejecutar el cambio de ropa, sera quien se encuentre indicada en autorizacién
firmada por apoderado. La profesora serd la encargada de comunicarse con los padres e informarles del
procedimiento realizado cuando se requiera.

Para los estudiantes cuyos padres y/o apoderados hayan expresado no autorizar muda cambio de ropa, el
colegio se contactara con ellos con el fin que concurran personalmente a realizarlo y/o se optard que el
estudiante de manera auténoma sea quien realice el cambio de ropa.

Consideraciones generales
Se solicitard a los apoderados mantener una muda de ropa completa (incluyendo zapatos).

En caso de ser utilizada, es el apoderado que debe hacer llegar un nuevo cambio de ropa al siguiente dia de
asistencia del nifo(a).
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AUTORIZACION PARA REALIZAR ACTIVIDAD DE HIGIENE A ESTUDIANTE

Esta autorizacién debe ser proporcionada de manera voluntaria e informada por el apoderado o
representante del estudiante
(COMPLETE CON LETRA CLARAY LEGIBLE)

Yo, RUT: -

con fecha de de 2024

(dia 'y mes)

Doy mi consentimiento No doy mi consentimiento

Solicito apoyo para la supervision y colaboracidn de las actividades de higiene de:

(Nombre completo del estudiante)

estudiante de: (Curso) de la Escuela Particular Diego de Almagro, en el cambio de vestuario y

pafiales de ser necesario a la funcionaria

Nombre: Nombre: Nombre:
Rut: Rut: Rut:
Encargada Convivencia Apoderado Funcionaria
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ANEXOS
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1 FICHA DERIVACION CASOS A CCONVIVENCIA EDUCATIVA

FICHA DE DERIVACION CONVIVENCIA EDUCATIVA

. DATOS DE IDENTIFICACION ESTUDIANTE
Fecha de derivacion: Curso:
Nombre completo estudiante:

Fecha de nacimiento: Edad:
Nombre del profesor jefe:

Nombre del apoderado: Numero de Contacto apoderado:

I MOTIVO DE DERIVACION

Describir brevemente informacion relevante a la situacion acontecida, identificando la falta cometida o bien la
necesidad de derivar el caso a Convivencia Educativa.

M. ANTECEDENTES RELEVANTES

Describir brevemente antecedentes en las diferentes areas; familiar, social y académica, calificaciones,
asistencia a clases, presentacién personal, participacion en el aula, entre otros.

V. ACCIONES REALIZADAS PREVIO A LA DERIVACION

Identifique con una X las acciones realizadas y de ser posible anexar las evidencias. Al
momento de derivar, se sugiere haber realizado al menos 2 acciones previas.

Entrevista(s) con el estudiante. Cuantas:
Entrevista(s) con el apoderado o familiar responsable. Cuéntas:
Firma de compromiso de mejoramiento conductual.

Reforzamiento pedagdgico. En qué area:
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Articulacion de informacién con otros miembros de la comunidad educativa. Cuales:

Sugerencia de evaluacion por profesional externo, sefiale cual (es):

Otras acciones, indique cual (es):

V. ANTECEDENTES DE LA PERSONA QUE DERIVA
Nombre
Cargo o rol
Numero de contacto

Correo electrénico

VI. RESOLUCION DE LA PERSONAS QUE RECIBE LA DERIVACION (completa quien
recepciona la ficha)

Se realizara proceso de:

En un plazo de:

La derivacion SI/NO, amerita una derivacion a red externa.

En caso que la opcién anterior sea Sl, indique a que red:

Otra Resolucion:
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2 FICHA SOLICITUD INTERVENCION CONVIVENCIA EDUCATIVA GRUPAL

FICHA DE SOLICITUD: INTERVENCION CONVIVENCIA EDUCATIVA

VII. DATOS DE IDENTIFICACION:
Fecha de derivacion: Curso:
Nombre del profesor jefe:

Objetivo del taller:

Indicar fecha, horario y asignatura de posible ejecucion:

VIIl.  MOTIVO DE DERIVACION

Describir brevemente informacion relevante a la necesidad del curso, identificando claramente la teméatica en
que requiere apoyo a Convivencia Educativa.

IX. ANTECEDENTES RELEVANTES

Describir brevemente antecedentes en las diferentes areas del curso, comportamiento, rendimiento académico,
existencia de dificultades relacionales previas, participacion y compromiso de apoderados, entre otras.

X. ACCIONES REALIZADAS PREVIO A LA DERIVACION

Identifique con una X las acciones realizadas y de ser posible anexar las evidencias. Al
momento de derivar, se sugiere haber realizado al menos 2 acciones previas.

Abordar la temética con el grupo curso general. Cuél/es:

Realizacion de actividades ligadas a la tematica. Cudl/es:

140



Colegio Diego de Almagro

"Educacon que abre puertas en la vida"

Articulacion de informacién con otros miembros de la comunidad educativa. Cuales:

Otras acciones, indique cual (es):

XI. ANTECEDENTES DE LA PERSONA QUE SOLICITA LA INTERVENCION
Nombre

Cargo o rol

Xll.  RESOLUCION DE LA PERSONAS QUE RECIBE LA DERIVACION (completa quien
recepciona laficha)

Se realizara proceso de:

En un plazo de:

La derivacion SI/NO, amerita participacion de una red externa.

En caso que la opcion anterior sea Sl, indique a que red:

Otra Resolucion:

141

/



Colegio Diego de Almagro

"Educacon que abre puertas en la vida"

[

3 FORMATO DE ENTREVISTA FUNCIONARIO

ENTREVISTA FUNCIONARIOS

NOMBRE:

CURSO:

FECHA ENTREVISTA:

ENTREVISTA SOLICITADA POR:

MOTIVO:

ACUERDOS:

FIRMA DOCENTE(S) FIRMA

/
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4 FORMATO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE

ENTREVISTA ESTUDIANTES

NOMBRE ESTUDIANTE:

CURSO:

APODERADO PARTICIPA DE ENTREVISTA SI NO

FECHA ENTREVISTA:

ENTREVISTA SOLICITADA POR:

MOTIVO:

ACUERDOS:

FIRMA ALUMNA/O FIRMA
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5 FORMATO PAEC

PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Plan de Manejo Individual — Ley TEA

|.- Identificacion del Estudiante

Nombre Rut
Fecha de nacimiento Edad
Diagndstico NEE NEET Curso
NEEP
SIN NEE
Profesor jefe Fecha
Profesora diferencial
.- Identificacion del Apoderado
Nombre Rut
Fecha de nacimiento Teléfono
Correo
lll.- Equipo de profesionales a cargo y sus funciones
Nombre Profesion
Correo Teléfono
Responsabilidad
Nombre Profesion
Correo Teléfono
Responsabilidad
Nombre Profesion
Correo Teléfono
Responsabilidad
Nombre Profesion
Correo Teléfono
Responsabilidad
Nombre Profesion
Correo Teléfono

Responsabilidad

IV.- Antecedentes de salud

Si

No

Observaciones

/
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¢, Posee indicaciones médicas?

¢Ingiere algin medicamento?

¢ Posee algun diagndstico previo?

Si existe un diagnadstico clinico previo, identificacién de profesionales fuera del

establecimiento que intervienen:

Nombre

Profesion

Centro de atencién donde
ubicarlo

V.- Gatilladores de desregulacion

a.- Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

b.- Eventuales causas, intenciones comunicativas y manifestaciones frecuentes que le

provocan una situacion desafiante y/o situaciones de desregulacion:

c.- Indicaciones especiales ante una situacion de mayor vulnerabilidad emocional y/o

desafio conductual del estudiante:

/
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VI.- Estrategias

A.- Estrategias individuales ante situaciones desafiantes y/o situaciones de
desregulacion:

Fase Manifestaciones comunes Estrategias para desarrollar

Inicio

Crecimiento

Explosion

Recuperacion

B.- Palabras, frases, gestos o actitudes claves para atender su situacion desafiante y/o

situaciones de desregulacion:

C.- Objetos o actividades de interés que resultan Gtiles para cambiar su foco de

atencion:

D.- Estimulos sensoriales o elementos del entorno que favorecen o interfieres en el

confort y su bienestar:

E.- Observaciones

Firma Firma
Profesora Diferencial Apoderado/a
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6 Autorizacion de contencidn fisica en caso de regulacién conductual y emocional

Autorizacién de contencidn fisica en caso de regulaciéon
conductual y emocional.

Yo , Rut: apoderado (a) de

estudiante de (curso). Estoy al tanto del protocolo de
actuacion frente desregulaciones emocionales, por lo cual, autorizo
a (responsable de la contencion) para que

intervenga tanto fisica como psicolégicamente ante las desregulaciones emocionales o conductuales de mi
estudiante, acordadas en el presente protocolo.

Es de mi responsabilidad informar al establecimiento los antecedentes que presenta anteriormente el
estudiante.

Antecedentes de estrategias para mejorar el apoyo al estudiante al momento de intervenir.

Firma Apoderado Firma de responsable

de contencién
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BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

ANEXO

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL ¥ CONDUCTUAL [DEC)
Para utilizar en Etapas 2y 3 del Documento Crientaciones Regionales para Elaboracicn
Protocodo de Accion en Desregulacion Conductual y Emocional de Estudiantes.

1. Contexts Immediato

Fecha: ) ) Curacion: Hora de inido.._.._. JHora de fin_..__.. )

La actividad que estaba realizando &lla estudiante fus:

I:l Conockda |:| Desconoida |:| Programada |:| Improwvisada

El ambiente era:

|:|Tﬁnmiln |:| Ruidoso M= aproximado de personas en &l lugar.......

2.- identificacion del/Ta nino/a, adolescente o joven:

Momibire:

Edad: | cursoc | prof. Jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Mombre Rod que ocupa en la intervencion
1- Encargado

2- Acompanante Interno

3.- Acompanante extemo

4.- identificacion apoderado y forma de contacto:

Mombre:

Celular : | otre Teléfona:

Forma en que se informe oportunaments a apoderados (conforme aoserdos previos v /o
e e e ol o ol ) OSSN

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado (marque con X el flos que corresponda/nj:

I:l.u.utnagrﬁidrn |:| Agresion a otros/as estudiantss Dhgrﬁiﬁn hacia docentes
Agresion hadia asistentes de |la educacion Destruccicn de objetos/ropa

I:lGrit-nsfagrﬁi{in werbal DF@ |:L'1n:| ........................................................
.- Mivel de intensidad observado:

|:| Etapa 2 de aumento de la DEC, con ausencia de autoncontroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismaoya o terceros.

I:lEtapaamanduel descontrol v los riesgos para si mismoy/a o terceros implican la necesidad de

contener fisicamente.

7.- Descripcion situadones desencadenantes:
a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:
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b |dentificacion gatillantes en el establecimiento (si existen):

c) Descripcion de antecedentss gatillantes previos al ingreso al establecimisnto (si existen):

I:Ilih::lnr éDonde?..

I:I NSOMMio I:l-mm bre I:Imrm

8.- Probable Fundonabilidad de la DEC:
|:| Demanda de atencion |:|4:-::-rn::| sistema de comunicar malestar o deseo

|:| Diemanda de objetos Dru:tr.:u:ién |:|Re-:|'1i|z|:| al carmbio |:| Intolerancia a la espara
|:| Incomprension de |a situacion |:| - O

9.- 5 existe un diagnostico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del
establecimiento que interviensen:

Maoimbire Profesion Teléfono centro de atencion
donde ubicario.

Senalar si;

[T se contacto a algunoya de ellos/as. Proposito:..
[] sales envia copia de bitacora previo a»::uerl:h:l oon ap:-demd-:u_.l’a 1'_.|!l. que pr-::fe&mnal.n'ﬁse
T

10.- Acciones de intervencion desplegadas v las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones intervencion desarrolladas, espedificar si hay alzo que se puade
mejorar yio algo que fue muy efecing:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
meajorar para prevenir futurcs eventos de DEC:
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